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LA NOTICE DES DECHETS

1.1 LA SITUATION ADMINISTRATIVE

La communauté de communes du Pays Fertois, compétente en matiere de déchets,
exerce exclusivement la compétence « enlevement » puisqu'elle a délégué, a son
tour, la compétence « traitement et valorisation des déchets » au Syndicat Mixte de
Traitement des Ordures Ménageéres du Nord Seine et Marne (SMITOM). Le ramassage
est assuré par la société VEOLIA.

Ces déchets sont évacués au centre de traitement de MONTHYON gérée par le groupe
SOMOVAL, filiale du groupe VEOLIA Propreté.

Le Syndicat Mixte Intercommunal pour le Traitement des Ordures Ménageres
(SMITOM) a pour compétences la collecte et le traitement des déchets ménagers de
ses 184 communes adhérentes, soif au total pres de 404 191 habitants (au 1er janvier
2016).

Le SMITOM est administré par un Comité Syndical composé de 73 délégués élus par
les différents conseils municipaux et si€geant pour une durée de six ans.

1.2 LE RAMASSAGE

1.2.1 Les déchets ménagers

Sur le territoire les ordures ménageres sont collectées dans des conteneurs, bac bleu
(tri sélectif) bac gris (ordures ménageres) et sac papier (déchets verts)

Mode de présentation
Les déchets résiduels doivent étre présentés dans des bacs, ou des récipients ou sacs
normalisés a la charge de I'usager.

Déchets acceptés

Les déchets ordinaires provenant de la préparation des aliments et du nettoiement
normal des habitations, débris de verre ou de vaisselle, cendres, feuilles, gazons en
quantité limitée, chiffons, balayures et résidus divers déposés aux heures de la
collecte, dans des récipients placés devant les immeubles ou & I'enfrée des voies
inaccessibles aux camions.

Déchets refusés

Les déblais, gravats, décombres et débris provenant des fravaux publics et
particuliers. Ces énumérations ne sont pas limitatives et des matieres non dénommeées
pourront étre assimilées par le SMITOM aux catégories spécifiées ci-dessus.

Les ordures ménageres sont collectées tous les lundis.
La production moyenne annuelle des déchets ménagers non recyclés par les

habitants des communes adhérentes au SMITOM s’éleve a 450 kg/habitant/an en
actuellement, production supérieure & la moyenne nationale qui est de 360
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kg/habitant/an en 2007. Le volume de déchets recyclables produits dans les ordures
ménageres A une moyenne nationale qui est de 14%.

1.2.2 La collecte sélective

Mode de présentation
La collecte du tri sélectif s'effectue dans les conteneurs fournis par le SMITOM affectés
uniquement d la collecte sélective.

Déchets acceptés

Le verre (bouteilles, bocaux, pots cassés ou entiers) les emballages et journaux
magazines, les déchets d'emballage autres que le verre (bouteilles et flacons en
plastique, boites métalliques, briques alimentaires, carfonnettes, journaux, magazines.)

Déchets refusés

Les suremballages, les films et les sacs en plastique, les emballages en plastique autres
que boutellles et flacons, les boites de conserve contenant des restes, les couches
culottes, les papiers et cartons gras ou salis, les mouchoirs, essuie-tout, les livres, les
enveloppes et papiers d'écriture...

La collecte sélective s'effectue les mardis une semaine sur deux pour le bourg et les
mercredis une semaine sur deux pour les fermes et hameaux.

1.2.3 La collecte des encombrants

Mode de présentation
Présentation en vrac proprement disposé au méme endroit que les ordures
ménageres.

Déchets acceptés

=» o L'électroménager (réfrigérateurs, fours, machines a laver, téléviseurs, appareils
de cuisson, appareils hi-fi, fers & repasser, mixeurs, cafetieres)

=% e« Ll'ameublement (meubles, literie)

= o Loisirs et divers (vélos, matériels informatiques, poussettes et landaus, jouets)

Déchets refusés

* Tous les objets de plus de 25 kilos

* Les pneumatiques

* Les matériaux issus de I'activité du bricolage

* Les gravats (pierres, briques, tuiles, plaques fibro)

* Les appareils sanitaires (lavabos, baignoires, WC)

* Les appareils de production d'eau chaude (chauffe-eau)

* Les anciennes clotures (fil de fer, grillages)

* Les déchets verts (résidus de la coupe des gazons ou des haies)

* Les déchets ménagers spéciaux (pateux, liquides, solides, peintures, mastics,
solvants)

* Les batteries auto, les produits contenant de I'amiante, les produits radioactifs

¥ 33333339
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Ramassages 2016 :

_ Mars Juin Septembre  Décembre
JOUARRE Mercredi Mercredi  Mercredi Mercredi
Bourg 16 15 14 14
JOUARRE Jeudi Jeudi Jeudi Jeudi
Hameaux + Fermes 17 16 15 15

1.2.4 La collecte des déchets toxigues

Déchets acceptés

Il s'agit des déchets non assimilables aux ordures ménageres présentant un caractere
toxique ou dangereux reconnu : Peintures, colles, vernis, solvants, huiles, batteries, piles
batons, piles boutons, acides, bases, aérosols, produits photos, antigel, mercure, tubes
néon, ampoules, produits de laboratoire, cosmétiques, produits d'entretien,
phytosanitaires, radiographies. Le Syndicat infercommunal S.MIL.T.O.M n’effectue pas
de collecte des déchets toxiques sur la commune de JOUARRE.

Les habitants sont invités a se rendre a
la déchetterie de JOUARRE pour vy
déposer leurs déchets.

Adresse : 7.A. de la Croix de Misson

Rue de la Grande Gruyer
77640 JOUARRE

1.2.5 La collecte des déchets verts

Mode de présentation

Les branchages ne doivent pas excéder 1,20 m de longueur et 10 cm de diameétre, 25
kg, et doivent étre présentés en fagots avec un lien type ficelle. Les autres déchets
verts (gazons, feuilles, dechets floraux et de massifs) doivent étre présentés en sacs
papier biodégradable ou en bacs et récipients en bon état munis de 2 poignées et
n'excedant pas 25 kg (sacs et contenants non fournis par la collectiviteé, a la charge
de 'usager). Pas de présentation en sacs en plastique. Le dépdt est limité a 1 m3 par
collecte.

Le Syndicat intercommunal SMITOM effectue les collectes des déchets verts sur la
commune de JOUARRE une fois par semaine, les jeudis, d’avril a fin novembre.
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1.3 LE TRAITEMENT

Les ordures ménageres sont directement acheminées vers le Centre Intégré de
Traitement de MONTHYON, exploitée par le syndicat.

Ce centre de traitement dispose de trois unités de valorisation différentes :
la valorisation de la matiere, qui consiste a recycler en partie les déchets issus
des bacs bleus ou jaunes, qui comprend une chaine de tri semi-automatisée,
une plate-forme sommaire de tri des extra-ménagers collectés en porte-a-
porte, une plate-forme de stockage de J.M en P.AP, une plate-forme de
stockage des cartons issus des déchetteries, une plate-forme de stockage du
verre.
la valorisation organique, ou compostage, est appliquée sur les déchets verts
et consiste a laisser fermenter, sous contréle, la matiére afin d’en soutirer du
compost, un mélange de matieres organiques et végétales utilisé dans
I'agriculture. L'unité de compostage comprend un broyeur de déchets verts
(capacité de 35t/h), une plate-forme de fermentation (12 silos couloirs pouvant
contenir 30 tonnes de déchets broyés), une plate-forme de maturation et
affinage (6 silos pouvant contenir 30 tonnes de compost chacun), et une plate-
forme de stockage des végétaux.
la valorisation énergétique qui consiste & incinérer les déchets et en récupérer
I’énergie. Cefte unité comprend deux fours a grilles (2x71/h), un four & lit fluidisé
(4t/h), et un turbo-alternateur.

Le centre de traitement du Centre Intégré de Traitement de MONTHYON a incinéré en
2014, 129 879 tonnes de déchets ménagers, il a aussi réceptionné 18 460 tonnes de
déchets d’emballages journaux-magazines issus des bacs bleus et jaunes.

Pour tous les autres déchets, une déchetterie est présente sur la commune de
Jouarre: Les déchets verts, les cartons, les encombrants, les déchets ménagers
spéciaux (peintures, solvants,...), les déchets électroniques et électriques, les métaux,
les gravats, les huiles, les piles et batteries, les pneumatiques, les textiles et les verres y
sont acceptés.

Le SMITOM gére 12 déchetteries :
BAILLY-ROMAINVILLIERS, fermée depuis février 2016,
COULOMMIERS,
CREGY-LES-MEAUX,
DAMMARTIN-EN-GOELE,
JOUARRE,

JOUY-SUR-MORIN,

MEAUX,

MITRY-MORY,

MEAUX,
NANTEUIL-LES-MEAUX,
OCQUERRE LizYy sSUR OURCQ,
SAACY-SUR-MARNE.

Les déchetteries DDS -Déchets Diffus Spécifiques- sont
COULOMMIERS, JOUARRE, JOUY SUR MORIN, MEAUX, et MITRY-
MORY.
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1.4 LES OBJECTIFS ET LES PROJETS

Soucieux de proposer & ses habitants une gestion toujours plus efficace et
responsable des déchets, le SMITOM s’est engagé dans un programme de fravaux
consacrés notamment a la réhabilitation de ses 12 déchetteries.

Le SMITOM souhaite :
recycler un maximum de produits ;
Renouveler les aménagements afin de proposer de nouvelles modalités de
collecte et de traitement des déchets ;
Accroitre la qualité des services proposes ;
améliorer la sécurité ;
Prendre en compte les nouvelles possibilités de récupération des déchets
gr@ce a de nouveaux partenariats ;

Le SMITOM s’est fixé les objectifs ambitieux de collecter, traiter et valoriser les 135 000
tonnes de déchets ménagers produits annuellement dans le respect d’'une politique
de développement durable et d'une gestion rigoureuse fédérant depuis plus de vingt
ans les 184 communes adhérentes.

Les tfravaux ont débuté par la décheterie de NANTEUIL LES MEAUX, se sont poursuivis par
la decheterie de COULOMMIERS, de BAILLY-ROMAINVILLIERS et ont démarré recemment sur
celle de JOUY SUR MORIN.
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LA NOTICE ASSAINISSEMENT

1.1 LA SITUATION ADMINISTRATIVE

La collecte et le fraitement des eaux usées sur le territoire communal de JOUARRE
sont gérés par la Communauté de Communes du PAYS FERTOIS.

1.2 LE ZONAGE D’ASSAINISEMENT

La commune de JOUARRE est couverte par un zonage d’'assainissement des eaux
usées, eaux pluviales, approuvé par délibération du Conseil Communautaire le 25 juin
2008, qui définit :

des zones d’assainissement collectif (1 207 abonnés au 31 décembre 2014),

1.3 L’'ETAT ACTUEL

La Communauté de communes du PAYs FERTOIS assure la gestion de I'eau potable et
de l'assainissement sur I'ensemble de son territoire.

La Communauté de Communes réalise les travaux d’'investissement sur ses installations
(eau potable et assainissesment collectif) et en délegue l'exploitation a la société
SAUR dans le cadre d'un contrat d'affermage.

La commune de JOUARRE a connu une croissance de 1,15 % du volume des eaux
assujetties a I'épuration entre 2013 (136 607 m3) et 2014 (138 179 m3).

1.4 L'APPRECIATION DES OUVRAGES EXISTANTS

La commune dispose d'un systeme d'assainissement collectif. Les eaux usées sont
acheminées jusqu'a la station d'épuration de Sept-Sorts ou elles sont traitées avant
d'étre rejetées dans le milieu naturel.

Le Pays fertois compte 11 stations d'épuration mais celle de Sept- Sorts est, de loin, la
plus importante. Elle gere la filiere eau (comprenez les eaux usées) des habitants La
FERTE-SOUS-JOUARRE, SEPT-SORTS, JOUARRE, REUIL-EN- BRIE, CHAMIGNY et SAINTE- AULDE et
récupere les boues des 11 stations.

Les réseaux ont pour fonction de collecter et de transporter les eaux.

Les effluents sont traités a la station d'épuration par une filiere de traitement de type
lagunage naturel, d'une capacité de 15000 eéquivalent/habitant. La station
d'épuration de SePT-SORTS est conforme en équipement mais demande un
renforcement pour la performance. Elle a une capacité nominale de 15 000 EH pour
un débit entrant moyen de 2330 m3/j et une population d’environ 18 000 habitants.
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1.5 LES DESCRIPTION TECHNIQUES

Le réseau pluvial ne fait pas partie du contrat d’affermage, il ne figure donc pas dans
le tableau suivant mais représente 79834 ml.

DESCRIPTION Chamigny
Longueur réseau unitaire {ml) 62 - - 3725
Longueur réseau separatif E.U. (ml) 15 596 6 983 B 375 18 835

(Rapport annuel du délégataire 2014 - COMMUNAUTE DE COMMUNES DU PAYS FERTOIS)

Le territoire de compte 1207 branchements d’'assainissement en 2014. Ces eaux sont
dirigées vers la station d’'épuration de Sept-Sorts

1.6 LES OBJECTIFS ET LES PROJETS

Une nouvelle station d’épuration verra le jour en 2017 a Sept-Sorts.

Apres 36 ans de bons ef loyaux

services, la station d'épuration de

Sept-Sorts est a bout de souffle,

dépassant méme largement les

flux hydrauliques et les flux de

pollution qu'elle est normalement

en mesure d'absorber. C'est donc

pour régler ce probleme et

anfticiper I'évolution

démographique sur ce secteur

que le Pays Fertois (CCPF) a décidé de construire une nouvelle station d'épuration.
D’une capacité de gestion actuelle de 15 000 equivalent-habitants pour la filiere eau,
le nouvel équipement passera a 25 000 équivalent-habitants et proposera de
nouveaux services comme un poste d'accueil pour les vidanges des fosses septiques
et pour les bacs a graisse des restaurateurs. La construction de cette nouvelle station
est au méme endroit que I'ancienne, dont cette derniére ne cessera de fonctionner
pendant toute la durée des tfravaux (durée prévue : 24 mois).

Notice Sanitaire
Page 9



Commune de JOUARRE Plan Local d'Urbanisme

LA NOTICE EAU POTABLE

lll.1. LA SITUATION ADMINISTRATIVE

A une échelle plus fine, Jouarre appartient au bassin versant du Petit MORIN. La
commune est donc concernée par le Schéma d'’Aménagement et de Gestion des
Eaux (SAGE) des Deux MORINS.

La gestion de lI'eau potable est conduite par la communauté de communes « Pays

Fertois ». Cette derniere a passé un contrat avec la société SAUR intervenant en tant
que délégataire jusqu'en 2017.

lll.2. 'ETAT ACTUEL

JOUARRE est alimentée en eau potable par le forage de CHAMIGNY. Le puits alimente
en eau 10 communes du groupement soit environ 17000 habitants.

Le territoire de JOUARRE comptabilise 1468 abonnés au 31 décembre 2014.

Avec 168 256m3 en 2013, la consommation d'eau potable a augmenté de 1.49% en
un an, et atteint 170 755 m3 en 2014.

11.2.1. La production

STATION DE PRODUCTION DES GRANDES PIECES - CHAMIGNY

Date de mise en service 1975

Capacité nominale 330 m3/h

Nature de I'Eau Souterraine : Nappe dalluviale

Provenance de I'Eau nappe des alluvions de La Marne

Type Filiere Traitement physique simple et
désinfection

Equipement de télésurveillance oul

Groupe électrogene NON

Description Démanganisation et désinfection au
chlore gazeux

Cette station a produit 1448322 m3 en 2014.

Station de production des Grandes Pigéces - Chamigny
| Jan. | Févr. | Mars | Avril | Mai | Juin | Juil. | Aoit | Sept. | Oct. | Nov. | Déc. | Total

Année
2013
Année
2014

140693 | 115964 113238 | 137928 109646 115134 12421 148206 119627 138097 103926 109538 1476209

134401 115193 107667 111252 136516 119033 140430 100530 154403 101074 112351 115422 1448322

200000

150000 -
100000 O Année 2013
B Année 2014

50000 11
0+

Jan. Févr. Mars Avril Mai Juin Juil. Aolt Sept. Oct. Nov. Déc.
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111.2.2 Le descriptif de la distribution

Le groupe SAUR rassemble 14 communes, dont JOUARRE, et possede 12 stations
d'épuration.

On compte 240 147 metres linéaires de réseau d'eau potable sur le territoire de la
Communauté de communes.

Le nombre de branchements au réseau d’eau potable comptabilisés sur la commune
de JOUARRE s'éleve a 1468 en 2014.

111.2.3 Le stockage

A I'échelle de la Communauté de Communes du PAYS FERTOIS, la capacité fotale de
stockage s'éleve a 6 938m3 en 2014.

La commune dispose de trois réservoirs :
un réservoir de 1000 m3

le chdteau d'eau de Bel Air (400 m3)
le chateau d'eau de I'Hotel du Bois (100 m3)
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Le présent réglement d’assainissement est adopté conformément & I'article
L.2224-12 du Code Général des Collectivités Territoriales et se substitue au
réglement adopté par délibération du 30/10/2012. Il définit les relations
entre [a Communauté de Communes, I'exploitant et 'abonné du service.

Dans le présent document :

Vous, désigne 'abonné c’est-a-dire toute persenne, physique ou morale,
titulaire du contrat de déversement dans [e réseau d'assainissement
collectif. Ce peut &tre le propriétaire ou le lacataire ou I'occupant de bonne
foi ou la copropriété représentée par son syndic.

La collectivité désigne la Communauté de Communes du Pays Fertols, en
charge du service d"assainissemnent collectif.

L'exploitant désigne Ventreprise SAUR & qui fa collectivité a confié par
contrat la gestion du service de I'assainissement collectif, dans les
conditions du réglement de service

CHAPITRE | : LE SERVICE DE
L’ASSAINISSEMENT COLLECTIF

Le service de 'assainissement collectif désigne 'ensemble des activités et
installations nécessaires & |'dévacuation de vos eaux usées {collecte,
transport et traitement).

Article 1.1 : Les eaux admises

Au sens du présent réglement :

. Les « eaux usées domestigques » comprennent les eaux ménagéres
{cuisine, salle de bain, lavage du linge,...) et les eaux-vannes {urines et
matiéres fécales). Elles sont exclusivement issues d’un immeuble &
usage d’habitatlon.

*  Lles gaux usées résultant d'utilisation de I’'eau assimilables & un usage
domestique sont celles affectées exclusivement & la satisfaction des
besoins d’alimentation humaine, de lavage et de soins d’hygiéne des
personnes physiques utilisant des locaux d’entreprises ou
d'administrations ainsi qu’un nettoyage et au confort de ces locaux. La
liste des activités correspondantes sont visées a l'article L.1331-7-1 du
Code de la Santé Publique. Elles sont cl-apras dénommées « eaux
usées assimilées domestiques ».

. Les « eaux usées non domestiques » sont issues des activités
artisanales, commerciales ou industrielles, non décrites aux deux
alinéas précédents.

. Les « eaux pluviales » sont celtes qui proviennent des précipitations
atmosphériques. Sont assimtlées aux eaux pluviales, celles provenant
des eaux d'arrosage et de lavage de voles publiques et privées, de
jardins, de cours d’immeuble, etc....

Peuvent &tre rejetées dans les réseaux d'assainissement les eaux usées
domestiques et las eaux usées assimilées domestiques.

Sous certaines conditions et aprés autorisation préalable de la collectivité,
les eaux usées non domestigues peuvent étre rejetées dans les réseaux
d"assainissement.

Vous pouvez contacter i tout moment I'exploitant du service pour connaitre
les conditions de déversement de vos eaux dans le réseau d'assainissement
coliectif, ainsi que les modalités d'obtention d'une autorisation particulidre,
sl nécessaire.

La séparabilité des eaux et des systdmes d’assainissement, tant privés que
publics, signifie qu'il est obligatolre de séparer le réseau d’eaux pluviales
des réseaux d’eaux usées.

Les réseaux publics d’assainissement sont classés en deux systémes
principaux :

. Le systéme d'assainissement collectif dit « séparatif » dont |a mise en
ceuvre st assurée par une canaiisation qui re¢oit strictement les eaux
usées et éventuellement, une seconde canalisation qul regoit les eaux
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pluviales. L'évacuation des eaux pluviales gui ne sont pas conservées
sur les parcelles peut dgalement Etre réalisée par tout autre moyen
{ruisseliement, caniveau, fossé,..).

s le systdme d'assainlssement collectif dit « unitaire » dont la mise en
ceuvre est assurde par une seule canalisation susceptible de recevoir
les eaux usées et tout ou partie das eaux pluviales. Dans les zones
desservies par un réseau collectif unitaire, le mélange des eaux usées
et pluviales {lorsque ces dernigres sont admises au réseau) n’est
possible, qu'a partlr du domaine public.

Afin de connaitre le mode de desserte de leur propriété, les usagers doivent
se renselgner auprés de la Communauté de Communes du Pays Fertois. La
grande majorité das communes sont assainies en mode dit « séparatif ».

Article 1.2 : Les engagements de
I'exploitant

L'exploitant s'engage & prendre en charge vos eaux usées, dans le respect
des régles de salubrité et de protection de I'environnement.

U'exploitant vous garantit [a continuité du service, sauf circonstances
excepticnnelles.

Les prestations qui vous sont garanties, sont les suivantes :

. une proposition de rendez-vous dans un délal de 8 jours en réponse a
toute demande pour un motif sérieux, avec respect de I'horaire du
rendez-vous dans une plage de 3 heures,

e une assistance technique au numéro de téléphone Indigué sur la
facture (prix d'un appel local), 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7, pour
répondre aux urgences techniques avec un délai garantl
d’intervention d’un technicien dans les 2 heures en cas d'urgence,

* un accueil téléphonique au numéro de téléphone indigué sur la
facture {prix d'un appet local} du lundi au vendredi de 8 h 00 4 18 h 00
pour effectuer toutes vos démarches et répondre a toutes vos
questions,

® une réponse écrite & vos courriers dans les 15 jours suivant teur
réception, qu'il s'agisse de questions technigues ou concernant votre
facture, 139 Wag 30

. une permanence & votre disposition dans les conditions suivantes :

® 121 rue Plerre Marx — 77260 LA FERTE SOUS JOUARRE

¥ jours d'ouverture du lundi au vendredi

®  horalres d'ouverturede 8h00412h00et13h30 317 h 00

*  pour I'installation d’un nouveau branchement :

®  J'envoi du devis sous 15 jours aprés réception de votre demande
(ou aprés rendez-vous d'étude des lieux, si nécessaire),

% laréalisation des travaux & la date qui vous convient ou au plus
tard dans les 30 jours aprés acceptation du devis et obtention
des autorisations administratives,

Article 1.3 : Les regles d’usage du service de
I'assainissement collectif

En bénéficiant du service de Fassainissement collectif, vous vous engagez 3
respecter les régles d’usage de |'assainissement collectif,

Ces régles vous interdisent :

*  de causer un danger pour le parsonnel d'exploitation,

+« de dégrader les ouvrages de collecte et d'6épuration ou géner [eur
fonctlonnement,

s decréer une menace pour I'environnement,

* de raccorder sur votre branchement les rejets d'une autre habitation
que la votre.

En particulier, vous ne pouvez pas rejeter :

s e contenu de fosses septigues et/ou les effluents issus de celles-ci,

s las déchets solides tels que ordures ménagdres, y compris aprés
broyage,

*  |esgraisses,
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. les huiles usageées, les hydrocarbures, solvants, acides, bases,
cyanures, sulfures, métaux lourds, ...,

. les produits et effluents issus de I"activité agricole {engrais, pesticides,
lislers, purins, nettoyage de cuves, etc.),

. les produits radioactifs.

De méme, vous vous engagez & respecter les conditions d’utilisation des
installations mises & votre disposition. Ainsi, vous ne pouvez pas y déverser,
sauf si vous étes desservi par un réseau unitaire et aprés accord de fa
collectivité :

. les eaux pluviales. Il s'agit des eaux provenant aprés ruissellement soit
des précipitations atmosphériques, soit des arrosages ou lavages des
voies publiques ou privées, des jardins, des cours d'immeubles, etc.

s des eaux de source ou souterraines, y compris forsqu'elles ont été
utilisées dans des installations de traitement thermique ou de
cliratisation.

. des eaux de vidanges de plscines ou de bassins de natation.

*  Vousne pouvez pas non plus rejeter des eaux usées dans les ouvrages
destinés 3 évacuer uniquement les eaux pluviales.

. Le non-respect de ces conditions entrainera des poursuites de la part
de la collectivité et de I'exploitant (voir chapitre VI consacré aux
pénalités financigres,

. Dans le cas de risques pour la santé publique ou d'atteinte 3
l'environnement, la mise hors service du branchement peut &tre
immédiate afin de protéger les intéréts des autres abonnés ou de faire
cesser le délit.

Article 1.4 : Les interruptions du service

L'exploitant est responsable du bon fonctionnement du service. A ce titre,
et dans Fintérét général, il peut étre tenu de réparer ou modifier les
installations d’assainissement collectif, entrainant ainsi une interruption du
service.

Dans toute |a mesure du possible, I'exploitant vous informe au moins 48
heures a I'avance des interruptions du service quand efles sont prévisibles
{travaux de renouvellement, de réparations ou d’entretien).

L'exploitant ne peut étre tenu pour responsable d'une perturbation du
service due & Un-#cRIg&nt Bu un cas de force majeure.

Article 1.5 : Les modifications du service

Dans I'intérét général, la collectivité peut modifier le réseau de collecte. Dés
lors que les conditions de collecte sont modifiées et quiil en a la
connaissance, I'exploitant doit vous avertir, sauf cas de force majeure, des
conséquences éventuelles correspondantes.

CHAPITRE Il : VOTRE CONTRAT DE
DEVERSEMENT

Pour bénéficier du service de I'assainisserment collectif, ¢’est-a-dire étre
raccordé au systéme d'assainissement collectif, vous devez souscrire un
contrat de déversement.

Article 2.1 : La souscription du contrat de
déversement

Pour souscrire un contrat de déversement, il vous suffit d'en faire la
demande par téléphone ou par écrit auprés de I'exploitant.

Vous recevez le réglement du service, les conditions particuligres de votre
contrat de déversement et un dossier d'information sur le service de
I"assainissement collectif.

La souscription de I'abonnement est soumise au paiement de frals d'accds
au service. lls sont fixés forfaitairement a 17,50 euros hors taxes, en valeur
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au 01/01/2012. Ils évolueront selon la formule de variation définle au
contrat de délégation liant la Collectivité et I'Exploitant.

Le réglement de la premiére facture dite “facture-contrat” vaut acceptation
des conditions particuliéres du contrat de déversement et du réglement du
service de 'assainissement collectif.

Votre contrat de déversement prend effet :

. soit & la date d’entrée dans les lieux,
. soit 3 fa date de mise en service du raccordement en cas de nouveau
raccordement,

Les indications fournies dans le cadre de votre contrat de déversement font
I'objet d'un traitement informatique. Vous hénéficiez ainsi du droit d’accés
et de rectification prévu par la loi *informatique et libertés” du & janvier
1978,

Article 2.2 : La résiliation du contrat de
déversement

Votre contrat de déversement est souscrit pour une durée indéterminée.

Vous pouvez le résilier 4 tout moment au numéro de téléphone indiqué sur
la facture {prix d'un appel local} ou par lettre simple, avec un préavis de 5
jours. Une facture d'arrét de compte vous est alors adressée.

Article 2.3 : Si vous étes en habitat collectif

Quand une individualisation des contrats de fourniture d’eau a &té mise en
place avec fe distributeur d’eau, vous devez souscrire un contrat avec le
sarvice de I'assainissement.,

Article 2.4 : Le déversement des eaux usées
assimilables a un usage domestique

Conformément a la réglementation, le propriétaire d'un immeuble ou d'un
établissement dont les eaux usées résultent d'utilisations de l'eau
assimilables & un usage domestique a droit,  sa demande, au raccordement
au réseau public de collecte des eaux usées ou unitaires dans la limite des
capacités de transport et d'épuration des installations existantes ou en
cours de réalisation.

La demande de raccordement doit contenir le formulaire présent en annexe
1 qui permet de préciser la nature des activitds exercées et les
caractéristiques qualitatives et quantitatives des effluents 3 déverser.

L'acceptation est notifiée par le Service Public de I'Assainissement au
propriétaire.

Toute modification apportée par le propriftaire ou l'exploitant de
I'établissement, de nature & entrainer un changement d’activité ou une
augmentation des déversements doit &tre portée, avant sa réalisation, 3 la
connaissance du Service Public de I"Assainissement en effectuant une
nouvelle demande de raccordement. Cette modification peut donner lisu 3
une participation financigre (Cf. article 2.6).

Le propriétaire d'un immeuble ou d'un établissement mentionné & I'article
L.1331-7-1 du Code de la Santé Publique qui s'est raccordé & une date
antérieure au 19 mai 2011, sans bénéficier d’une autorisation alors exigée
par les dispositions réglementaires en vigueur au réseau public de collecte
régularise sa situation en présentant au Service Public de I'Assainissement
une demande d'autorisation de déversement dont Futilisation des eaux
usées résultent d'utilisation de Feau assimilables 2 un usage domestigue.




A défaut de déclaration ou de non-respect des prescriptions technigues
fixées en annexe 1 du présent réglement, le propriétaire sera astreint au
paiement des sommes visées a I'article 6.4 du présent réglement.

Article 2.5 : Le déversement des eaux usées

autres que domestiques

Conformément & Particle L.1331-10 du Code de la Santé Publique, le Service
Public de I'Assainissement n'a pas obligation d'accepter le déversement
d’eaux usées autres que domestiques dans son réseau public de collecte.

Tout déversement dans le réseau public de collecte doit faire I'objet d'une
autorisation qui fixe les conditions techniques, administratives et
financiéres d’admissibilité.

Pour obtenlr cette autorisation, le propriétaire d'un immeuble ou d'un
établissement doit en falre la demande auprés du service public
d'assainissement en complétant la demande d’autorisation de déversement
des eaux usées autres que domestiques présente en annexe 2 du présent
réglement.

La demande sera instruite par le service public d’assainissement et en cas
d'avis favorable, I'autorisation est constituée d’un arrété d’autorisation de
déversement délivré par le Président de la Communauté de Communes du
Pays Fertols. Cet arrété peut &tre complété par une convention de
déversement.

Lautorisation de déversement fixe notamment sa durée, les
caractéristiques physico-chimiques {en concentration et en flux) que
dolvent présenter les eaux usées autres que domestiques pour étre
déversées, les conditions de surveillance du déversement et les conditions
financiéres fixés par délibération.

Article 2.6 : La Participation au
Financement de I’Assainissement Collectif
(PFAC)

En conformité avec I'article L.1331-7 du Code de la Santé Publique, la
Communauté de Communes a instituée par délibération une Particlpation
au financement de I'assainissement collectif qui définit le mode de calcul de
son montant.

Cette participation est mise en ceuvre dans |es cas suivants :

. tout raccordement au réseau d’assainissement collectif eaux usées
des constructions existantes ou nouvelles a usage d’habitation dés lors
qu'il génire des eaux usées supplémentaires.

. tout raccordement au réseau d’assainissement collectif eaux usées
desimmeubles ou établissements existants ou nouveaux dont les eaux
usées résultent des eaux assimilables & un usage domaestique das lors
gu'il génére des eaux usées supplémentaires.

Afin de pouvoir bénéficier du service d'assainissement collectif eaux usées,
les propridgtaires concernds devront déctarer la surface de plancher de la
construction raccordée au réseau collectif d'assainissement :

e« soit au moyen de la demande d'autorisation d’urbanisme pour les
projets de construction ou de modification

. svit au moyen d’un formulaire de déclaration sur Fhonneur pour les
constructions existantes disponible en annexe 3 du présent réglement
du service.

Cette participation s'éléve au maximum & 80 % du codt de fourniture et de
pose de I'installation d’un dispositif d’assainissement non collectif, diminué,
le cas échéant, du montant du remboursement dii par le méme propriétaire
en application de |'article L. 1331-2 du Code de la Santé Publigue.
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D’aprés une étude réalisée par une Agence de I'Eau en 2012, le cout moyen
d'une étude & la parcelle est prache de 600 €TTC et le colt moyen de la
réhabilitation d’une filitra d'assainissement non collectif de 5 équivalent-
habitant est de 7 500 €FTC, soit 8 100,00 €7TC. Ce colit est augmenté de
500 € par équivalent-habitant supplémentaire au-dela de 5.

CHAPITRE 11l : VOTRE FACTURE

Vous recevez, en régle générale, deux factures par an. L'une d’entre elles au
moins est &tablie & partir de votre consommation d'eau potable. L'autre est
un acompte & partlr d'une estimation.

Article 3.1 : La présentation de |a facture

La facture de 'assainissement collectif est commune avec celle du service
d'eau potable.

Votre facture comporte, pour I'assainissement collectif, deux rubriques :

. une part revenant & Tlexploitant pour couvrir les frais de
fonctionnement du service de I'assainissement callectif.

e une part revenant 3 Ja collectivité pour couvrir ses charges
{investissements nécessaires & la construction des installations de
collecte et de traitement).

. Chacun de ces ééments de prix se décompose en une partie fixe
{abonnement) et une partie variable en fonction de la consommation
d'eau potable relevée par le service de l'eau.

Tous les éléments de votre facture sont soumis & la TVA au taux en vigueur.
La présentation de votre facture sera adaptée en cas de modification des
textes en vigueur. Toute information est disponible avprés de l'exploitant
et de la collectivité.

Article 3.2 : L’évolution des tarifs

Les tarifs appliqués sont fixés et indexés : oyt pUE

«  selon les termes du contrat entre la collectivité et 'exploitant, pour la
part destinée a ce dernier,

»  par décision de la collectivité, pour la part qui lui est destinée,

s pardécision des organismes publics concernés ou par voie législative
ou réglementaire, pour les taxes et redevances.

Si de nouveaux frals, droits, taxes, redevances ou impdts étalent imputés au
service de |"assainissement collectif, ils seraient répercutés de plein droit sur
votre facture.

Vous étes informé des changements de tarifs a Foccasion de la premitre
facture appliquant le nouveau tarif.,

Article 3.3 : Les modalités et délais de
paiement

Le paiement doit &tre effectué avant |a date limite d’exigibilité précisée sur
la facture.

Votre abonnement (partie fixe) est facturé par avance, semeastriellement.
En cas de période incompléte {début ou fin d'abonnement en cours de
période de consommation), H vous est facturé ou remboursé au prorata de
la durée, calculé journellement.

La partie variable de votre facture est calculée a terme échu annuellement
sur la base de votre consommation en eau potable.

Sivous &tes alimenté en eau totalement ou partiellement 3 partir d'un puits
ou d'une autre source qui ne dépend pas d'un service public, vous étes tenu
d'en falre la déclaration en mairie et auprds de la Communauté de
Communes. Dans ce cas, la redevance d'assainissement colfectif applicable
a vos rejets est calculée conformément 3 l2 décision de la collectivité.

La facturation se fait en deux fois :
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s  décembre : ce montant comprend la partie fixe correspondant au
semestre suivant, ainsi que la partie variable correspondant aux
consommations d’eau potable de I'année écoulée, déduction faite de
I'acompte facturé au semestre précédent.

*  juin:ce montant comprend la partie fixe correspondant au semestre
suivant, 2insi que la partie variable correspondant a la consommation
estimée caleuléde sur la base de 50 % du montant di des
consommations de 'année précédente.

Dans le cas de 'habitat collectif, quand une individualisation des contrats
de fourniture d’eau potable a été mise en place avec le distributeur d’eau,
les régles appliquées a Ja facturation de I'eau potable sont appliquées & [a
facturation de I'assainissement collectif de chaque logement.

En cas de difficultés financiéres, vous &tes invité i en faire part & I'exploitant
sans délai. Différentes solutions pourront vous 8tre proposées aprés étude
de votre situation et dans le respect des textes en vigueur refatifs a la lutte
contre I'exclusion : réglements #chelonnés dans le temps (dans des limites
acceptables par I'explaitant), recours aux dispositifs d’aide aux plus démunis
{"Convention Solidarité Eau")...

En cas d'erreur dans [a facturatien, vous i:ouvez bénéficier aprés étude des
circonstances :

. d’un paiement échelonné si votre facture a été sous-estiméa,
. d’un remboursement ou d'un avoir, & votre choix, sl votre facture a
&1& surestimée,

Vous pouvez demander [e paiement fractionné par prélévements mensuels.
Dans ce cas vous receviez une seule facture par an, établie d’aprés le relevé
de votre compteur. Vous payez alors du mois de janvier a octobre 10 % de
la facture de Fannée précédente. 10 mensualités sont automatiguement
préfevées sur le compte de I'abonné par an, calculée sur la base du montant
réglé pour Fannde précédente. En fin de période, le montant restant
éventuellement 4 prélever est Indiqué sur la facture de abonné et réparti
en une ou deux mensualités complémentalres. En ¢as de trop-percuy, la
somme vous est remboursée par virement bancaire. La tarification
appliquée est la méme qu’en cas de facturation semestrielle.

Article 3.4 : En cas de non-paiement

5§, 3 la date limite -indiquée sur la facture vous n'avez pas réglé tout ou partie
de votre facture, I'exploitant (ou I'organisme chargé par ses soins de la

facturation} vous enverra une lettre de relance simple.

Apres I'envoi d'une deuxiéme lettre de rappel, valant mise en demeure, la
facture est majorée d’une pénalité forfaitaire et/ou intéréts de retard. Ce
montant figure sur la facture,

En cas de non-palement, I'exploitant poursuit le réglement des factures par
toutes voies de drait.

Article 3.5 : Les cas d'exonération

Vous pouvez bénéficier d'exonération dans les cas suivants :

Si vous disposez de branchements spécifiques en eau potable pour lesquels
vous avez souscrit auprés du service de I'eau des contrats particuliers ne
générant pas de rejet dans le réseau,

Si vous étes en mesure de justifier qu'une fuite accidentelle dans vos
installations privées est & 'origine d’une surcansommation d’eau.

Article 3.6 : Le contentieux de la facturation

Le contentieux de la facturation est du ressort du tribunal d'instance de
Meaux,

CHAPITRE IV : LE RACCORDEMENT

On appelle « raccordement » |e fait de relier des installations privées au
réseau public d'assainissement.

3
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Article 4.1
raccordement

les  obligations de

ta demande de raccordement doit étre effectuée par le propriétaire ou son
représentant auprés de l'exploitant du service. Elle est traitée dans les
conditions et délais prévus dans ['article 1.2 du présent réglement.

Pour les eaux usées domestiques

£n application du Code de la santé publique, e raccordement des eaux
usées au réseau d'assainissement est obligatoire quand celui-ci est
accessible a partir de votre habitation.

Cette obligation est immédiate pour les constructions édifiées
postérieurement i la réalisation du réseau d'assainissement.

Dans le cas d'une mise en service d'un réseau d'assainissement postérieure
aux habitations existantes, I'obligation est soumise & un délai de deux ans.

Ce raccordement peut se faire soit directernent, soit par l'intermédiaire de
voies privées ou servitudes de passage.

Le non-respect de I'obligation de raccordement sera sanctionné par le
paiement d'une pénalité financiére définie au chapitre Vi du présent
réglement.

Le délai de deux ans, laissé au propriétaire des immeubles édifiés avant la
construction du réseau public d'assainissement pour se raccerder, peut &tre
prolongé pour les immeubles ayant fait I'objet d’un permis de construire
datant de moins de dix ans, lorsque ces immeubles sont pourvus d'une
installation d'assainissement non collectif autorisé par le permis de
construire. L'installation d'assainlssement non collectif doit alors recevoir
I'ensemble des eaux usées domestiques de I'immeuble concerné et étre
conforme a la réglementation en vigueur et en bon état de fonctionnement.
La prolongation de délai est de dix ans maximum suivant I"abtention du
permis de construire. Ll'occupant raste usager du service public
d'assainissement non collectif durant la prolongation accordée. La
dérogation 3 l'obligation de raccordement doit étre demandée par le
proprigtaire a la Communauté de Communes. Cette dernigére étudie la
demande, et effectue éventuellement un contréle des Installations.

Peuvent étre exonérés de I'obligation de raccordement des eaux usdes
domestigues, les propriétaires des immeubles édifiés avant la construction
du réseau public d’assainissement et qul reléve des catégories suivantes ;

=  Les immeubles faisant I'objet d’une interdiction définitive d’habiter,
en application des articles 1.1331-26 et suivants du Code de la Santé

. Publique ;

=  Lles immeubles régis par I'article 1.1331-17 du Code de ia Santé
Publique et dont I'acquisition, au besoin par voie d’expropriation, a
été déclarée d'utilité publique ;

. Les immeubles frappés d'un arrété de péril prescrivant leur
démolition, en application des articles L.511-1 et sulvants du Code de
la Construction et de I'habitation ;

e Les immeubles dont la démolition doit étre entreprise en exécution
des ptans d'urbanisme définissant les modalités d'aménagement des
secteurs 3 rénover, en application du décret n® 58-1465 du 31
décembre 1958 relatif  la rénovation urbaine ;

*  Lesimmeubles difficilernent raccordables, dés lors gu'ils sont équipés
d'une installation d'assainissement autonome recevant l'ensemble
des eaux usées domestiques et conforme aux dispositions de 'arrété
du 7 septembre 2009. La difficulté de se raccorder s'entend par la
présence d’éléments technigues Impliquant un cot disproportionné
de travaux.

Pour les eaux usées non domestiques :

Le raccordement au réseau est soumis & Y'obtention d'une autorisation
préalable de la collectivité. L'autorisation de déversement délivrée par la
collectivité peut prévoir, dans une convention spéciale de déversement, des
conditions technigques et financidres adaptées 3 chaque cas. Elle peut
notamment imposer |la mise en place de dispositifs de pré traitement dans
les installations privées.
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Article 4.2 : Le branchement

Le raccordement 2 Ia canalisation publique de collecte des eaux usées se
fait par l'intermédiaire du branchement.

Le branchement fait partie du réseau public et comprend 3 éléments de
['amont vers l'aval :

« la boite de branchement, y compris le dispositif de raccordement a la
propriété,

* lacanalisation située généralement en domaine public,

* le dispositif de raccordement a la canalisation publigue.

Vos installations privées commencent 3 Famont du dispositif de
raccordement & la propriété.

En cas d'absence de boite de branchemant, la limite du branchement est la
frontiére entre le domaine pubiic et le domairnie privé.

Un branchement ne doit recueillir les eaux que d'un seul immeuble.

En aucun cas, le propriétaire disposant d’un branchement au réseau
d'assainissement public ne peut autoriser un propriétaire voisin 3 se
raccorder sur ses propres installations privatives.

La pose d'un obturateur pourrait &tre mise en oceuvre. Le retrait de
Iobturateur pour la mise en service du branchement ne seralt effectué
qu'aprés vérification de conformité des installations intérieures par le
service public de I'assainissement ou san exploitant.

Les branchements clandestins sont les branchements réalisés sans
demande préalable écrite ou sans autorisation auprs du service public de
I'assainissement, Ces branchements sont interdits et seront supprimés. La
suppression du branchement clandestin est réalisée par le service public de
I'assainissement aux frals du propriétaire. Aucun nouveau branchement ne
peut étre réalisé avant 1a suppression de I'ancien. Tout propriétaire ayant
réatisé ou fait réaliser un branchement clandestin fera 'objet de poursuites.

Article 4.3 : L'installation et la mise en
service

L'exploitant détermine, aprés contact avec le propriétaire, les conditions
techniques d'établissement du branchement, en particulier I'emplacement
des boites de branchement.

Le branchement est établi aprds acceptation par le propriétaire des
conditions techniques et financiéres.

Les travaux d'installation sont alors réalisés par 'exploitant.

L'axploitant est seul habilité & mettre en service le branchement, aprés avoir
vérifié la conformité des installations privées visées a larticle 5 ci-dessous.
Cette vérification se fait tranchées ouvertes.

Le propriétalre est redevable des frals de contrile de conformité
correspondants. Ils sont fixés forfaitalrement & 144,37 euros HT, en valeur
au 01/01/2012. lIs évolueront selon la formule de variation définie au
contrat de délégation liant |a Collectivité et VExploitant,

Lors de la construction d'un nouveau réseau d’assalnissement, la collectivité
peut exécuter ou falre exécuter d'office les branchements de toutes les
propriétés riveraines existantes.

€n cas d'absence de branchement empéchant le propriétaire de raccorder
les eaux usées issues d'une construction existante, la collectivité réalisera la
pose d'une boite de branchement dans les m&mes conditions gue dans le
cas d’'une construction d'un nouveau réseau d’assainissement. Le
propriétaire disposera de deux ans pour satisfaire les obligations prévues &
I'articke 4.1 du présent réglement.

Article 4.4 : Le paiement

A Y'occasion de 1a construction d'un nouveau réseau d'assainissement, la
collectivitd exécute ou fait exécuter d'office les branchements de toutes les
propriétés riveraines existantes.
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Il en sera de méme pour les habitations existantes desservies par
I'assainissement collectif mais dépourvues d’un branchement,

Dans les autres cas, tous les frais nécessaires 3 l'installation du branchement
sont a votre charge.

torsque la réalisation des travaux lui est confide, I'exploitant établit
préalablement un devls en appliguant les tarifs fixés par le bordereau des
prix annexé au contrat passé entre la collectivité et Iui. Un chégue du
montant global des travaux est demandé au client dés signature du devis ;
le réglement sera encaissé dis réalisation des travaux.

Article 45
rencuvellement

L'entretien et le

L'exploitant prend & sa charge les frais d’entretien, de réparations et les
dommages pouvant résulter de 'existence du branchement.

En revanche, les frais résultant d'une faute de votre part sont a votre
charge.

Le renouvellement du branchement est & la charge de la collectivité ou de
I'exploitant.

Article 4.6 : La
branchement

modification du

La charge financizre d'une modification du branchement est supportée par
le demandeur,

Dans le cas ol le demandeur est "'exploitant ou 1a collectivité, les travaux
sont réalisés par I'exploitant ou l'entreprise désignée par |3 collectivité.

CHAPITRE V : LES INSTALLATIONS

PRIVEES - e

On appelie « installations privées », les Installations de collecte des eaux
usées situées 3 'amont du dispositif de raccordement & la propriété.

Article 5.1 : Les caractéristiques

La conception et I'établissement des Installations privées sont exécutés 3
vos frais et par 'entrepreneur de votre cholx.

Ces installations ne doivent présenter aucun inconvénient pour le réseau
public et doivent 8tre conformes aux dispositions du code de ia santé
publigue.

Vos rejets sont collectés de maniére séparée {eaux usées d'une part et eaux
pluviales d'autre part).

Vous devez laisser 'accds 3 vos installations privées & la collectivité et 3
I'exploitant pour vérifier leur canformité a la réglementation en vigueur.

La collectivité se réserve le droit d'imposer fa modification d’une installation
privée risquant de provoquer des perturbations sur le réseau public.

SI, malgré une mise en demeure de modifier vos installations, le risque
persiste, la callectivité peut fermer totalement votre raccordement, jusqu’a
la mise en conformité de vos installations.

De méme, la collectivité peut refuser I'installation d’un raccordement ou ia
desserte d’un immeuble tant que les installations privées sont reconnues
défectueuses.

Vous devez notammaent respecter les rdgles suivantes :

. assurer une collecte séparée des eaux usées et des eaux pluviales,
»  vousassurer de la parfaite étanchéité des évacuations des eaux usées,

R R L S TE RIS A A




. équiper de siphons tous les dispositifs d'évacuation {&quipements
sanitaires, et ménagers, cuvettes de toilette, ...},

. poser toutes les colonnes de chute d'eaux usées verticalement et les
munir d'évents prolongés au-dessus de la partie la plus élevée de la
propriété,

s  vous assurer que vos installations privées sont congues pour protéger
la propriété contre les reflux d'eaux usées en provenance du réseau
public, notamment en cas de mise en charge accidentelle,

. ne pas raccorder entra elles les conduites d'eau potable et les
canalisations d'eaux usées, ni installer des dispositifs susceptibles de
faisser las eaux usées pénétrer dans Jes conduites d'eau potable,

«  vous assurer de [a déconnexton compléte de tout dispositif
d'assainissement individuel {dégraisseurs, fosses, filtres).

Toutes infractions constatées aux régles de raccordement seront
sanctionnées par 'obligation au paiement d’une pénalité financiére définie
au chapitre V| du présent réglement.

Article 5.2 :
renouvellement

L'entretien et e

L'entretien, le renauvellement et la mise en conformité des installations
privées vous incombent complétement. L'exploitant ne peut &tre tenu pour
responsable des dommages causés par |'existence ou le fonctionnement
des installations privées ou par leur défaut d’entretien, de renouveflement
ou de mise en canfarmité.

Article 5.3 : Contréle des installations
privées.

La Collectivité et I'Exploitant peuvent procéder, de leur propre initiative et
3 leurs frais au contrdle des Installations privées des constructions
existantes, aprés en avolr avisé le propriétaire et abonné, qui ne peuvent
s'y opposer et doivent faciliter par tous les moyens I'accés aux Installations.

Dans le cas d’une transaction immobiliere, ce contrdle est obligatoire. Il est
réalisé par la CCPF, maitre d'ouvrage des réseaux, ou par le prestatalre de
son choix qui aura été désigné pour le faire.

Dans le cas d’une mise en conformité de branchement au réseau
d'assainissement eaux usées (voir les cas définis par les articles 6.1 et 6.2),
le controle est réalisé a la demande du propriétaire. Dans ce cas particulier,
le colt du contréle {assimilable & une contre-visite} sera facturé au
demandeur & 50 % du prix d’un « contrdle classique »,

Dans le cas de constructions neuves, ce contrble de conformité est aussi
obligatoire. |l devra &tre réalisé dés que le raccordement des eaux usées
aura été effectud. Ce contrdle est a la charge du propriétaire.

Le rapport du contrdle de conformité a une durée de validité de trois ans et
sous résarve que le propriétaire garantit n'avoir effectué aucune
modification durant ce délai.

Afin de procéder au contréle des installations privées, le demandeur devra
contacter Fexploitant du réseau d’assainissement eaux usées au numéro de
téléphone indiqué surla facture (prix d'un appe! local).
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CHAPITRE VI : LES PENALITES
FINANCIERES ET VOIES DE RECOURS

Article 6.1 Cas de non raccordement
(application de I'article L.1331-1 et L.1331-
8 du code de la santé publique)

En cas da non raccordernent des eaux usées des immeubles au réseau public
de collecte 3 iissue du délai de deux ans @ compter de |a mise en service du
réseau public de collecte, le propriétaire de Fimmeuble sera soumis 3 la
pénalité financiére prévu aux articles L.1331-1 et L.1331-8 du Code de |a
Santé Publique.

Avant [a mise en place de ces pénalités financiéres, la collectivité enverra
une lettre informant le propriétaire de 'anomalie. A la réception de cette
lettre, le propriétaire dispose d’'un délai de 6 mois pour réaliser ses travaux
de mise en conformité et faire réaliser le contrble de conformité de
branchement définie & I'article 5.3 du présent réglement. Dans le cas
inverse, e propriétaire se verra appliquer les pénalités financiéres définies
par les articles L1331-1 et L,1331-8 du Code de la Santé Publigue.

Cette pénalité prendra la forme suivante : application de I'article L.1331-1
du Code de la Santé Publique : La Communauté de Communes du Pays
Fertols percoit auprés des propriétaires des immeubles raccordables une
somme équivalente a la redevance instituée en application de I'article
L.222412-2 du code général des collectivités territoriales sans que le service
soit effectif et application de 'article L.1331-8 du Code de la Santé Publique
: la Communauté de Communes du Pays Fertois percoit auprés du
propriétaire qui ne s'est pas conformé aux cbligations prévues aux articles
L.1331-1 4 L.1331-7-1 du code de Ia santé publique une somme équivalente
3 la redevance gu'il auralt payée au service public d’assainissement si son
immeuble avait été raccordé au réseau sans gue le service soit effectif.

Cette pénalité sera calculée sur la base du volume d’eau consommé de
I'année précédant la notification de la pénalité.

Elle sera recouvrée par le trésor public chague année jusqu’a la réalisation
d’un contrdle de branchement dont le résultat est favorable qui sera réalisé
a l'initiative du propriétaire.

Article 6.2 Cas des habitations raccordées
mais dont le rejet nest pas conforme
(application de 'article L1331-8 du Code de
la Santé Publique)

Un rejet sera considéré comme non conforme dans les cas définis par
'article 5.1 du présent réglement. Dans ces cas, le propriétaire de
I'immeuble sera soumis & la pénalité financiére prévu 3 I'article L.1331-8 du
Code de la Santé Publique.

Avant la mise en place de ces pénalités financigres, la collectivité enverra
une lettre informant le propriétaire de 'anomalie. A [a réception de cette
lettre, le propriétaire dispose d’un délai de 6 mois pour réaliser ses travaux
de mise en conformité et faire réaliser e contrdle de conformité de
branchemant définie a I'article 5.3 du présent réglement, En fonction de la
gravité de la non-conformité et / ou en cas d'insalubrité publique, ce délai
de 6 mois pourra &tre réduit.

Sl le propriétaire ne réalise pas les travaux dans le délai qui 1ui est imparti, il
se verra appliquer [es pénalités financiéres définies par 'article L.1331-8 du
Code de la Santé Publique,

Cette pénalité prendra la forme suivante : application de I'article 1.1331-8
du Code de la Santé Publique : La Communauté de Communes du Pays
Fertois pergoit auprés du propriétaire qui ne s'est pas conformé aux
obligations prévues aux articles L.1331-1 3 L.1331-7-1 du code de [a santé
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Annexe 1: Réglement du service et
Bordereau des prix pour prestations
complémentaires au 1% janvier 2012
(annule et remplace PAnnexe 4 au
réglement du service)

REGLEMENT DU
SERVICE DE L'EAU

Le réglement du service désigne le document établi par la
collectivité et adopté par délibération du 23/10/2012 ; il définit
les obligations mutuelles du distributeur d'sau et de l'abonné
du service.

Dans le présent document :

- vous désigne I'abonné c’est-a-dire toute personne, physique
ou morale, titulaire du contrat d’abonnement au Service de
I’Eau. Ce peut étre le propriétaire ou le locataire ou I’occupant
de bonne foi ou la copropriété représentée par son syndic.

- la collectivité désigne la Communauté de Communes du
Pays Fertois, en charge du Service de ’Eau.

- le distributeur d’eau désigne ’entreprise SAUR 4 qui la
collectivité a confié par contrat I’approvisionnement en eau
potable des abonnés desservis par le résean dans les conditions
du réglement du service.

¥1- Le Service
del’Eau = =~ -

Le service de 'eau désigne I'ensemble des activités et
installations nécessaires a l'approvisionnement en eau
potable (production, traitement, distribution et contrile
de {’ean).

1+1 La qualité de I’eau fournie

Le distributeur d’eau est tenu de fournir une eau présentant
constamment les qualités imposées par la réglementation en
vigueur sauf circonstances exceptionnelles dfiment justifiées,
et d’informer la collectivité de toute modification de la qualité
de I’eau susceptible d’avoir des répercussions sur la santé des
consommateurs,

L’eau distribuée fait Vobjet d’un contréle régulier dont les
résultats officiels sont affichés en mairie et vous sont
communiqués au moins une fois par an.

Vous pouvez contacter 3 tout moment le distributeur d’eau
pour connaitre les caractéristiques de I’eau.

1+2 Les engagements du distributeur d’eau
En livrant I’eau chez vous, le distributeur d’eau vous garantit
la continuité du service sauf circonstances exceptionnelles :
accidents et interventions obligatoires sur le réseau, incendie,
mesures de restriction imposées par la collectivité ou le préfet.
Les prestations qui vous sont garanties sont les suivantes :
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—un confrble régulier de [’eau  avec des =analyses
complémentaires de la qualité sur le réseau public qui
s’ajoutent au contréle réglementaire déja effectué par les
services du Ministére chargé de la Santé,

—une information régulidre sur la qualité de l'eau, de méme
des informations ponctuelles en cas de dégradation de la
qualité, conformément aux dispositions réglementaires en
vigueur,

—une pression minimale de 1,5 bars au niveau de votre
compteur,

—une pression statique maximale de 10 bars au compteur,

—une proposition de rendez-vous dans un délai de 8 jours en
réponse & toute demande pour un motif sérieux, avec
respect de I’horaire du rendez-vous dans une plage de 3
heures, '

—une assistanice technique au numéro de téléphone indiqué
sur la facture (prix d'un appel local), 24 heures sur 24 et 7
jours sur 7, pour répondre aux urgences techniques
concernant votre alimentation en eau avec un délai garanti
d’intervention d’un technicien dansg les 2 heures en cas
d’urgence,

—un accueil téléphonique au numéro de téléphone indiqué
sur la facture (prix d'un appel local) du lundi au vendredi
de 8 h 00 a4 18 h 00 pour effectuer toutes vos démarches et
répondre & toutes vos guestions,

—une réponse écrite a vos courriers dans les 15 jours suivant
leur réception, qu’il s’agisse de questions sur la qualité de
1’eau ou sur votre facture,

- une permanence a votre disposition dans les conditions
suivantes :

- adresse = 121 rue Pierre Marx — 77260 LA FERTE
SOUS JOUARRE

- jours d'ouverture = du lundi au vendredi

- horaire d'ouverture =8 h002412h00et 13h 3042
17h00

— pour {"installation d’un nouveau branchement d’eaun :

- l'envoi du devis sous 15 jours aprés réception de
voire demande (ou aprés rendez-vous d’étude des lieux,
si nécessaire), ‘
- laréalisation des travaux a la date qui vous convient
ou au plus tard dans les 30 jours aprés acceptation du
devis et obtention des autorisations administratives,

- une mise en service de votre alimentation en ean au
plus tard le jour ouvré qui suit votre appel, lorsque vous
emménagez dans un nouveau logement doté un
branchement existant conforme.

—une fermeture de branchement dans un délai d'un jour
ouvré & Ia votre demande, en cas de départ.

13 Les régles d'usage de l'eau et des

installations

En bénéficiant du Service de I’Eau, vous vous engagez a
respecter les régles d’usage de ’eau.

Ces régles vous interdisent :

—d’utiliser 1"eau autrement que pour votre usage personnel.
Vous ne devez pas en céder 2 titre onéreux ou en mettre a
la disposition d’un tiers, sauf en cas d’incendie ;

—d’utiliser I’eau pour d’autres usages que ceux déclarés lors
de la souscription de votre contrat ;

—de prélever 'eau directement sur le réseau par un autre
moyen que le branchement ou a partir des appareils
publics.



De méme, vous vous engagez A respecter les conditions
d’utilisation des installations mises & votre disposition. Ainsi,
VOUSs 1e pouvez pas :

—modifier & votre initiative I’emplacement de votre
compteur, en géner le fonctionnement ou ’acces, en briser
le dispositif de protection ;

—porter atteinte & la qualité sanitaire de ’sau du réseau
public, en particulier par les phénoménes de retour d’eau,
I'introduction de substances nocives ou non désirables,
Paspiration directe sur le réseau public ;

—manceuvrer les appareils du réseau public ;

~relier entre elles des installations hydrauliques qui sont
alimentées par des branchements distincts, et en particulier
relier un puits ou forage privé aux installations raccotdées
au réseau public ;

—utiliser les canalisations d’eau du résean public (ou d’un
résean intérieur relié au réseau public) pour la mise & la
terre d’appareils électriques.

Le non-respect de ces conditions entraine la fermeture de
I’alimentation en eau aprés mise en demeure restée sans effet.
Le distributeur d’ean se réserve le droit d’engager toutes
poursuites.

Dans le cas de dommages aux installations ou de risques
sanitaires, l'alimentation en eau est immédiatement
interrompue afin de protéger les intéréts des autres abonnés.

Si, aprés la fermeture de I’alimentation en eau, vous n’avez
pas suivi les prescriptions du distributeur d’eau ou présenté
des garanties suffisantes dans le délai fixé, votre contrat est
résilié et votre compteur enlevé,

Vous devez prévenir e distributeur d'eau en cas de prévision
de consommation anormalement élevée (remplissage d'une
piscine, ...).

14 Les interruptions du service

Le distributeur d’eau est responsable du bon fonctionnement
du service, A ce titre, et dans I’intérét général, il peut étre tenu
de réparer ou modifier les installations d’alimentation en eau,
entrainant ainsi une interruption de la fourniture d'eau.

Dans toute la mesure du possible, le distributeur d’eau vous
informe 48 heures 4 P’avance des inferruptions du service
quand elles sont prévisibles (travaux de réparations ou
d’entretien),

Pendant tout arrét d’eau, vous devez garder vos robinets
fermés, la remise en eau intervenant sans préavis.

Le distributeur d’ean ne peut étre tenu pour responsable d’une
perturbation de la fourniture d’eau due & un accident ou un cas de
force majeure, Le gel, la sécheresse, les inondations ou autres
catastrophes naturelles, sont assimilés a la force majeure.

En cas d’interruption de la fourniture d’eau excédant 43
heures, hors cas de force majeure et pour une cause imputable
au distributeur d'eau, la partie fixe de la facture (abonnement)
est réduite au prorata journalier de la durée de I'interruption.
Quand l'interruption du service est supérieure & 24 heures, le
délégataire doit mettre 4 disposition des abonnés concernés de
I’eaun potable conditionnée en quantité suffisante pour
I'alimentation, soit 2 litres par personne et par jour,

15 Les modifications prévisibles et

restrictions du service

Dans D'intérét général, la collectivité peut autoriser le
distributeur d’eau & modifier le réseau public ou son
fonctionnement (pression par exemple). Dés lors que les
conditions de distribution sont modifiées, le distributeur d’eau
doit vous avertir des conséquences correspondantes.
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En cas de force majeure ou de pollution de Dleau, le
distributeur d’eau a le droit d’imposer, a tout moment, en
liaison avec la collectivité et les autorités sanitaires, une
restriction de la consommation d’eau ou une limitation des
conditions de son utilisation pour ’alimentation humaine ou
les besoins sanitaires.

16 En cas d’incendie

En cas d’incendie ou d’exercice de lutte contre I’incendie, les
conduites du réseau de distribution penvent étre fermées sans
que vous puissiez faire valoir un droit 4 dédommagement. La
manceuvre des robinets sous bouche & clé, des bouches et
poteaux d’incendie est réservée au distributeur d’eau et au
service de lutte contre 1'incendie.

2-Votre contrat

Pour béndficier du Service de I'Eau, c’est-a-dire étre
alimenté en eau potable, vous devez souscrire un contrat
d’abonnement au Service de I'Equ.

2+1 La souscription du contrat

Pour souscrire un contrat, il vous appartient d'en faire la
demande par téléphone ou par écrit auprés du distributenr
d’eau.

Vous recevez le réglement du service, les conditions
particuliéres de votre contrat et un dossier d'information sur le
Service de 1'Eau.

Le réglement de la premiére facture dite “facture-contrat™ vaut
acceptation des conditions particuliéres du contrat et du
réglement du Service de ’Eau. A défaut de paiement dans le
délai indiqué, le service est immédiaternent suspendu,

Frais d’accés au service

La souscription de I’abonnement est soumise au paiement de
frais d’accés au service. Ils sont fixés forfaitairement a 17,5
euros HT, en valeur au 01/01/2012. Ils évolueront selon la
formule de variation définie au contrat de délégation liant la
Collectivité et le Distributeur d’eau.

Votre contrat prend effet

—soit 4 la date d’entrée dans les lieux (si 1’alimentation en

eau est déja effective),

—soit 4 la date d’ouverture de |’alimentation en eau.
Les indications fournies dans le cadre de votre contrat font
I’objet d’un traitement informatique. Vous bénéficiez ainsi du
droit d’accés et de rectification prévu par la Loi Informatique
et Libertés du 6 janvier 1978.

2.2 La résiliation du contrat

Votre contrat est souscrit pour une durée indéterminde.

Vous pouvez le résilier a tout moment au numéro de téléphone
indiqué sur la facture (prix d'un appel local) ou par lettre
simple, avec un préavis de 5 jours. Une facture d’arrét de
compte vous est alors adressée.

Attention : en partant, vous devez fermer le robinet d’arrét du
compteur ou demander, en cas de difficulté, I'intervention du
distributenr d’ean. Celui-ci ne pourra pas étre temu pour
responsable des dégits causés par des robinets intérieurs laissés
ouverts.

Le distributeur d’eau peut, pour sa part, résilier votre contrat :



—si vous n’avez pas réglé votre facture dans les 6 mois qui
suivent la fermeture de votre alimentation en eau,

—si vous ne respectez pas les régles d’usage de I'ean et des
installations.

23 Sivous étes en habitat collectif

Si vous n’étes pas déja individualisé, une individualisation des
contrats de fourniture d'eau peut étre mise en place, a la
demande du propriétaire, ou son représentant, d’un habitat
collectif (immeuble collectif ou lotissement privé), selon les
dispogitions de larticle 93 de la loi n® 2000 1208 du 13
décembre 2003, du décret d’application n® 2003-408 du 28
avril 2003_, et de la circulaire d’application du 12 janvier
2004.

Cette individualisation est soumise 4 la mise en conformité
des installations intérieures de [’habitat collectif aux
prescriptions techniques détaillées dans 1’annexe 1 jointe au
présent réglement. Ces travaux sont a la charge du
propriétaire.

Quand une individualisation des contrats de fourniture d’eau a
¢été mise en place :

—tous les logements doivent souscrire un contrat
d’abonnement individuel ;

—un contrat spécial dit “contrat collectif” doit étre souscrit
par le propriéfaire de I’'immeuble ou son représentant pour
le compteur général.

La procédure de I'individualisation est décrite dans I’annexe 2
du présent réglement.

2+4 En cas de déménagement
En cas de déménagement, si votre successeur a souscrit un
contrat d'abonnement, 1’alimentation en eau est maintenue.

3= Votre facture =
Vous recevez, en régle génerale, deux factures par an.
L'une d’entre elles au moins est établie & partir de votre

consommation réelle mesurée par le relevé de votre
compteur.

3+1 La présentation de la facture
Votre facture comporte, pour 1’eau potable, deux rubriques.
La distribution de 1’eau, avec :

—une part revenant au distributeur d’eau pour couvrir les
frais de fonctionnement du Service de I’Eau.

—une part revenant & la collectivité pour couvrir ses charges
(investissements nécessaires a la construction des
installations de production et distributicn d’eau).

Chacun de ces éléments de prix se décompose en une partie
fixe (abonnement) et une partie variable en fonction de la
consommation,

Les redevances aux organismes publics

Elles reviennent a PAgence de 1I’Eau (préservation de la
ressource en eau ef luite contre la pollution des eaux), et
éventuellement an service des VNF (Voies Navigables de
France).Tous les éiéments de votre facture sont soumis a la
TVA au taux en vigueur.

Votre facture peut aussi inclure d'autres rubriques pour le
service de l’assainissement (collecte et traitement des eaux
usées, assainissement non collectif).
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La présentation de votre facture sera adaptée en cas de
modification des textes en vigueur.

3+2 L’évolution des tarifs
Les tarifs appliqués sont fixés et indexés :
—selon les termes du contrat entre la collectivité et le
distributeur d’cau, pour la part destinée 4 ce dernier,
—par décision de la collectivité, pour la part qui lui est
destinée,
—par décision des organismes publics concernés ou par voie
législative ou réglementaire, pour les taxes et redevances,
Si de nouveaux frais, droits, taxes, redevances ou impéts
étaient imputés au Service de I’Eau, ils seraient répercutés de
plein droit sur votre facture.
Vous é&tes informé des changements de tarifs 4 I"occasion de la
premiére facture appliquant le nouveau tarif.
Toute information est disponible auprés du distributeur d'eau
et de la collectivité.

3+3 Le relevé de votre consommation d’eau
Le relevé de votre consomimation d’eau est effectué au moins
une fois par an. Vous devez, pour cela, faciliter I’accés des
agents du distributeur d’cau chargés du relevé de votre
compteur.
Si, au moment du relevé, I’agent du distributeur d’eau ne peut
accéder 4 voire compteur, il laisse sur place :

—50it un avis de second passage,

—soit une “carte relevé” a4 compléter et renvoyer dans un

délai maximal de 15 jours.

Si, lors du second passage, le relevé ne peut encore avoir lieu
ou si vous n’avez pas renvoyé la “carte relevé” dans le délai
indiqué, votre consommation est provisoirement estimée sur la
base de celle de la période antérieure équivalente. Votire

compte sera alors régularisé 4 I’occasion du relevé suivant,

Si le relevé de votre compteur ne peut étre effectué durant deux
périodes consécutives, vous étes invité par lettre 4 permettre ie
relevé dans un délai d’un mois. Si passé ce délai, le compteur
n’a toujours pas pu étre relevé, I'alimentation en eau peut étre
interrompue 3 vos frais.

En cas d’arrét du compteur, la consommation de la période en
cours est supposée étre égale i celle de la période antérieure
équivalente, sauf preuve du contraire apportée par vos soins
ou par le distributeur d’eau.

Vous pouvez & tout moment contrfler vous-méme la
consommation indiquée an compteur. De ce fait, vous ne
pouvez demander aucune réduction de consommation en
raison de fuites dans vos installations intérieures.

3+4 Le cas de I’habitat collectif
Quand une individualisation des contrats de fourniture d’eau a
¢été mise en place :
—un relevé de tous les compteurs est effectué par le
distributeur d’eau a la date d’effet de I’individualisation,
—la consommation facturée au titre du contrat collectif
correspond 4 la différence entre le volume relevé au
compteur général et la somme des volumes relevés aux
compteurs individuels et ceux éventuellement instaliés sur
les points d’eau collectifs, si elle est positive,



—chaque contrat individuel fait l'objet dwne facturation

séparée,
3¢5 Les modalités et délais de paiement
Le paiement doit étre effectué an maximum 21 jours aprés la
date d’exigibilité précisée sur la facture.
Votre abonnement (partie fixe) est facturé par avance,
semestriellement. En cas de période incompléte (début ou fin
d’abonnement en cours de période de consommation), il vous
est facturé ou remboursé prorata temporis, calculé
journellement.
Votre consommation (partie variable) est facturée 4 terme
échu annuellement, les volumes consommés étant constatés
annuellement au cours des mois de septembre, octobre ou
novembre, ’intervalle entre deux relevés étant normalement
constant pour chaque abonné, avec une tolérance de plus ou
moins 7 jours.
La facturation se fait en deux fois :

—décembre: ce montant comprend [’abonnement
correspondant au semestre  suivant, ainsi que les
consommations d’eau potable de [I'année écoulée,
déduction faite de ’acompte facturé au semestre
précédent.

—juin : ce montant comprend I’abonnement correspondant
au semestre snivant, ainsi qu’une consommation estimée
calculée sur la base de 50 % du montant di des
consommations de ’année précédente.

—Paiement fractionné :

Vous pouvez demander le paiement fractionné par
prélévements mensuels.

Dans ce cas vous recevrez une seule facture par an, établie
d’aprés le relevé de votre compteur. Vous payez alors du mois
de janvier 4 octobre 10 % de la facture de ’année précédente.
10 mensualités sont automatiquement prélevées sur le compte
de ’abonné par an, calculée sur la base du montant réglé pour
’année précédente.

En fin de période, le montant restant éventuellement a prélever
est indiqué sur la facture de I’abonné et réparti en une ou deux
mensualités complémentaires,

En cas de trop-pergu, la somme vous est remboursée par
virement bancaire.

La tarification appliquée est la méme qu’en cas de facturation
semestrielle.

En cas de difficultés financiéres, vous étes invité a en faire
part au distributeur d’eau sans délai. Différentes solutions
pourront vous &tre proposées aprés étude de votre situation et
dans le respect des textes en vigueur relatifs a la lutte contre
I’exclusion : réglements échelonnés dans le temps (dans des
limites acceptables par le distributeur d’eau), recours aux
dispositifs d’aide aux plus démunis ("Convention Solidarité
Eau"), ...

En cas d’erreur dans la facturation, vous pouvez bénéficier
aprés étude des circonstances :

—d’un paiement échelonné si votre facture a été sous-
estimée,

—d’un remboursement ou d’un avoir 4 votre choix, si votre
facture a été surestimée.

3*6 En cas de non paiement

8i, 4 la date limite indiquée sur la facture vous n’avez pas
réglé tout ou partic de votre facture, le distributeur vous
enverra une lettre de relance simple.
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4

Aprés Venvoi d'une deuxiéme lettre de rappel, en
recommandé avec accusé de réception valant mise en
demeure, la facture est majorée d*une somme de 12,03 euros
TTC pour frais de recouvrement. Ce montant figure sur la
facture.

L'alimentation en eau pourra étfe interrompue jusqu’au
paiement des factures dues. L’abonnement contimue & étre
facturé durant cette interruption et les frais d’arrét et de mise
en service de ’alimentation en eau sont & votre charge.

En cas de non-paiement, le distributeur d’eau poursuit le
réglement des factures par toutes voies de droit.

37 Le contentieux de la facturation
Le contentieux de la facturation est du ressort du tribunal
d'instance de territorialement compétent.

[4-Le branchement

On appelle « branchement » le dispositif qui va de la
prise sur la conduite de distribution publique jusgu’au
systéme de comptage. Par différence avec la notion
d’ « extension », celle de branchement implique la
desserte exclusive de la construction projetée.

En application de la loi urbanisme et habitat n° 2003-
590 du 2 juillet 2003, la longueur de la partie publique
du branchement ne peut excéder cent métres.

41 La description
Le branchement fait partie du réseau public et comprend 3
éléments :
1°) la prise d’ean sur la conduite de distribution publique, et le
robinet de prise d’eau sous bouche 2 clé,
2°) la canalisation située tant en domaine public qu’en
domaine prive,
3°) le dispositif d’arrét (c’est-a-dire un robinet, situé avant
compteur),
4% le réducteur de pression éventuellement nécessaire en
raison des conditions de service, lorsqu’il est situé en amont
du compteur.
5°) le systéme de comptage comprenant :

—le compteur muni d'un dispositif de protection contre le

démontage,

Votre réseau privé commence au joint situé aprés le systéme
de comptage. Le robinet aprés compteur fait partie de vos
installations privées. Le regard abritant le compteur appartient
au propriétaire du fonds sur lequel il est implanté.

Suivant la nature et "importance des risques de retour d’cau
vers le résean public, le distributeur d’eau peut demander au
propriétaire ou 3 la copropriété d’installer un dispositif de
discormexion anti-retour d’eau, en plus du “clapet anti-retowr” qui
fait partie du branchement.

Pour les immeubles collectifs, le comptenr du branchement est
le compteur général de 1’immeuble. Qu'il v ait eu signature
d'une convention d'individualisation des contrats de fourniture
d'eau ou non, le branchement de l'immeuble s'arréte au joint
du comptage général de l'immeuble.

42 L’installation et la mise en service
Le distributeur d’eau a [’exclusivité de la réalisation des
branchements neufs sur les réseaux existants.



Le branchement est établi aprés acceptation de la demande par
le distributeur d’cau et aprés accord sur implantation et la
mise en place de I’abri du compteur. Les travaux d’installation
sont alors réalisés par le distributeur d’eau et sous sa
responsabilité, & 1’exception des dispositifs de disconnexion
anti-retour d’eau (hormis le "clapet anti-retour™).

Le distributeur d’eau peut différer ’acceptation d*une demande
de branchement ou limiter le débit de celui-ci, si I'importance de
la consommation nécessite des travaux de renforcement ou
d’extension du réseau existant. Ces travaux seront réalisés par la
collectivité, sous réserve qu’elle accepte de desservir en eay
I’immeuble.

La mise en service du branchement est effectuée par le
distributeur d’eau, seul habilité 4 manceuvrer les robinets de
prise d’eau sur la conduite de distribution publique.

4+3 Le paiement

Tous les frais nécessaires 3 1’établissement du branchement
(travaux, fournitures, occupation et réfection des chaussées et
trottoirs) sont a la charge du propriétaire ou de la copropriété,
Avant ’exécution des travaux, le distributeur d’eau établit un
devis en appliquant les tarifs fixés sur le borderean de prix
défini contractuellement entre lui et 1a collectivité,

Un chéque du montant global des travaux est demandé au client
dés signature du devis; le réglement sera encaissé®dés
réalisation des travaux,

44 L'entretien et le renouvellement
Le distributeur d’eau prend 2 sa charge les frais d’entretien, de
réparations et les dommages pouvant résulter de ’existence du
branchement.
L'entretien 4 la charge du distributeur d'eau ne comprend pas :
—les frais de remise en ¢tat des installations réalisées
postérieurement & 1'établissement du branchement ;
—les frais de modifications du branchement effectuées a
votre demande.
Les frais résultant d’une faute de votre part sont & votre
charge.

Le renouvellement du branchement est 4 la charge de la

collectivité ou de I’exploitant.
Le propriétaire ou la copropriété est chargé de la garde et de la

surveillance de la partie du branchement située en domaine
privé.

4+5 La fermeture et 'ouverture

En dehors de la souscription et de la résiliation du contrat, les
frais de fermeture et d’ouverture de ’alimentation en eau sont
4 voire charge. Ils sont fixés forfaitairement pour chaque
déplacement et sont définis dans le borderean des prix pour
prestations complémentaires annexé.

La fermeture de l’alimentation en eau ne suspend pas le
paiement de Pabonnement, tant que le contrat n’a pas été
résilié,

4+6 Modification du branchement

La charge financiére est supportée par le demandeur de la
modification du branchement.

Dans Ie cas ol le demandeur est le distributeur ou la
collectivité, les travaux seront réalisés par le distributeur d'sau
ou I'entreprise désignée par la collectivité,

Dans le cas ol le déplacement du compteur entraine un
transfert de propriété d'éléments du branchement de la
collectivité A4 votre bénéfice, cette derniére s'engage & les
remettre en conformité avant le transfert, sauf si vous les
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acceptez en I'état. Cette mise en conformité inclut toutes les
sujétions de terrassements, et réfections de surface,

” 5- Le compteur

On appelle « compteur » ['appareil qui permet de
mesurer voire consommation d’eau. Le modéle doit étre
conforme a la réglementation en vigueur.

5+1 Les caractéristiques

Les compteurs d’eau sont la propriété de la collectivité.

Méme si vous n’en étes pas propriétaire, c’est vous qui en
avez la garde au titre de I"article 1384 du Code Civil.

Le calibre du compteur est déterminé par le distributeur d’eau
en fonction des besoins que vous déclarez. S’il s’avére que
votre consommation ne correspond pas & ces besoins, le
distributeur d’ean remplace le compteur par un compteur d’un
calibre approprié.

Les frais de changement de compteur sont 4 la charge du
générateur de la modification.

Le distributeur d’eau peut, 4 tout moment, remplacer a ses
frais votre compteur par un compteur équivalent. Dans ce cas,
le distributeur d’eau vous avertira de ce changement et vous
communiquera les index de I'ancien et du nouveau compteur.

5+2 L’installation

Le compteur (pour les immeubles collectifs, le compteur
général d’immeuble) est généralement placé en propriété
privée, aussi prés que possible du domaine public ; il est situé
dans la mesure du possible & Pextérieur des bitiments (ou
sinon, a I’intérieur, dans un local parfaitement accessible pour
toute intervention).

Le compteur est installé dans un abri spécial conforme aux
regles de Part (assurant notamment la protection contre le gel
et les chocs). Cet abri est réalisé a vos frais soit par vos soins,
soit par le distributeur d’eau.

Nul ne peut déplacer cet abri ni en modifier I’installation ou
les conditions d’accés au compteur sans autorisation du
distributenr d’eau.

Tout compteur individuel doit étre accessible pour toute
intervention.

53 La vérification

Le distributeur d’eau peut procéder, 4 ses frais, & la
vérification du compteur aussi souvent qu’il le juge utile,

Vous pouvez vous-méme demander 4 tout moment la vérification
de ’exactitude des indications de votre compteur. Le contrfle est
effectué sur place, en votre présence, par le distributeur d’eau
sous forme d™un jaugeage. En cas de contestation, et aprés avoir
pris connaissance des frais susceptibles d'étre portés & votre
charge, vous pouvez demander la dépose du compteur en vue de
sa vérification par un organisme agréé.

Si le compteur est reconnu conforme aux spécifications de
précision en vigueur, les frais de vérification sont 4 votre charge.
Vous pouvez bénéficier toutefois d’un échelonnement de
paiement si votre consommation a été exceptionnellement
élevée.

Si le compteur se révele non conforme aux spécifications de
précision en vigueur, les frais de vérification sont a la charge
du distributeur d’eau. La consommation de la période
contestée est alors rectifiée.



54 L’entretien et le renouvellement
L’entretien et le renouvellement du compteur sont assurés par
le distributeur d’eau, & ses frais.

Lors de la pose d'un nouveau compteur, le distributeur d’eau
vous informe par écrit des précautions particuliéres a prendre
pour assurer sa protection notamment contre le gel. Vous étes
tenu pour responsable de la détérioration du comptenr, s'il est
prouvé que vous n’avez pas respecté ces consignes de sécurité.

Si votre compteur a subi une usure normale ou une détérioration
dont vous n*étes pas responsable, il est réparé ou remplacé aux
frais du distributeur d’eau.

En revanche, il est réparé ou remplacé & vos frais (en tenant
compte de sa valeur amortie) dans les cas ou :

—son dispositif de protection a été enlevé,

— il a été ouvert ou démonté,

—il a subi une détérioration anormale (incendie, introduction
de corps étrangers, défaut de protection contre le gel et les
retours d’eau chaude, chocs extérieurs, etc ...).

Toute modification ou dégradation du systéme de comptage,
toute tentative pour géner son fonctionnement vous exposent a
la fermeture immeédiate de son branchement.

6-Vos
mstallatlons
‘privées

On appelle « installations privées », IeS mstallatzons de
distribution situdes au-dela du systéme de comptage.
Dans le cas de [Dhabitat collectif elles désignent
Pensemble des équipements et canalisations situés au-
dela du compteur général d’immeuble, hormis le
systéme de comptage individuel des logements.

Annexe 1 au réglement de service « eau potable »

La présente annexe définit les prescriptions techniques
nécessaires 4 l'individualisation des contrats de fournitures
d’ean dans le cas de I’habitat collectif (immeubles collectifs et
lotissements privés).
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6+1 Les caractéristiques

La conception et I’établissement des installations privées sont
exécutés 3 vos frais et par ’entrepreneur de votre choix.

Ces installations ne doivent présenter aucun inconvénient pour
le réseau public et doivent é&tre conformes aux régles
d’hygiéne ‘applicables aux installations de distribution d’eau
destinée 4 la consommation humaine.

Lorsque vos installations privées sont susceptibles d’avoir des
répercussions nuisibles sur la distribution publique ou de ne
pas &tre conformes a la réglementation en vigueur, la
Direction des Affaires Sanitaires et Sociales ou tout autre
organisme mandaté par la collectivité peut, avec votre accord,
procéder au contrdle des installations.

Le distributeur d’eau se réserve le droit d’imposer la
modification d'une installation privée risquant de provogquer
des perturbations sur le réseau public,

Si, malgré une mise en demeure de modifier vos installations,
le risque persiste, le distributeur d’eau peut limiter le débit du
branchement ou le fermer totalement, jusqu’d la mise en
conformité de vos installations.

De méme, le distributeur d’eau peut refuser ’installation d’un
branchement ou la desserte d*un immeuble tant que les
installations privées sont reconnues défectueuses.

8i vous disposez dans votre immeuble de canalisations
alimentées par de ’cau ne provenant pas de la distribution
publique (puits, irrigation), vous devez en avertir le
distributeur d’eau. Toute communication e¢ntre ces
canalisations et celles de la distribution publique est
formellement interdite.

6+2 L’entretien et le renouvellement
L’entretien, le renouvellement et la mise en conformité des
installations privées n’incombent pas au distributeur d’eau, 11
ne peut &tre tenu pour responsable des dommages causés par
Iexistence ou le fonctionnement des installations privées ou
par leur défaut d’entretien, de renouvellement ou de mise en
conformité.

Cette individualisation concerne uniquement la distribution
d’eau potable, et en aucun cas les circuits d’eaux chandes.

Le dénommé « propriétaire » dans la suite de ’annexe désigne
soit le propriétaire effectif de 1’habitat collectif, en cas
d’unicité de la propriété, ou le représentant de la copropriété.



Dispositifs d’isolement

Dans le cas des immeubles collectifs d’habitations : Chaque
colonne montante du résean intérieure doit étre équipée, aux
frais du propriétaire, 4 un emplacement permettant aisément la
manceuvre, d'une vanne d’arrét permettant de D’isoler
totalement. Afin de faciliter la maintenance des robinets
d’arrét avant compteur, des dispositifs permettant 1’isolation
hydraulique par groupes de compteurs sont installés. En cas de
difficultés physiques d’application de cette prescription, le
distributeur d’eau et le propriétaire définissent ensemble des
dispositions optimales d’isolement.

Afin de permettre au distributeur d’eau d’intervenir sur les
compteurs, le propriétaire doit lui fournir un plan détaillé
indiquant les emplacements des colonnes montantes, des
vannes d’isolement de ces colonnes et des compteurs.

Comptage

Chaque poste de comptage doit étre équipé horizontalement
d’un compteur ayant les caractéristiques suivantes :
—de classe C de précision, satisfaisant a la réglementation en
vigueur,
—de  technologie  volumétrique, sauf  exception
techniquement justifiée,
—de diamétre de 15 millimétres et de débit nominal Q, de
1,5 métres cubes par heure, sauf conditions particuliéres,
—de longueur 110 ou 170 millimétres de longueur pour les
compteurs de débit nominal Q, de 1,5 m*/h,
—suivi d’un clapet anti-retour,

Le distributeur d’eau peut examiner la possibilité de conserver
des compteurs existants, sous réserve de leur conformité aux
caractéristiques  décrites ci-dessus et d'un contrdle
métrologique satisfaisant, aux frais du propriétaire.

Vérification du respect des prescriptions techniques
Pour la mise en ceuvre des prescriptions techniques, la
collectivité, 4 réception de la demande d’individualisation

exprimée par le propriétaire, procéde, ou fait procéder au
distributeur d’eau, aux actions ci-aprés :
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—vigite pour apprécier la situation générale des installations
intérieures de ’habitat collectif,

—réponse éventuelle au dossier déposée pour indiquer les
insuffisances empéchant le passage a4 1'individualisation,
concernant notamment les équipements collectifs
particuliers,

—aprés réalisation des travaux nécessaires par le
propriétaire, visite des installations pour vérifier la
conformité au dossier déposé,

—vérification éventuel du contrdle métrologique des
compteurs existants,

—visite des installations privées aprés réalisation des travaux
de mise en conformité aux présentes prescriptions
techniques.

Cas particulier des lotissements

On distinguera plusieurs cas :

Cas n°l: Lotissements neufs dont les espaces communs
basculent dés la réception dans l¢ domaine public (voir
prescriptions techniques en annexe 3)

Cas n°2 : Lotissements existants dont les espaces communs
passent dans le domaine public

La décision de transfert des réseaux privés dans le domaine
public ne peut se faire que dans le cadre d’un classement
conjoint avec les voiries communales et suite 4 une demande
des propriétaires auprés de la commune concernée.

L’acceptation de reprise des réseaux par la Communauté de
Communes ne pourra se faire que dans le respect des
conditions des prescriptions techniques de 'annexe 3.

Cas n°3: Lotissements neufs ne basculant pas dans le
domaine public (voir prescriptions techniques en annexe 3).



Annexe A au réglement de service « eau potable »

Procédure pour l'individualisation des contrats de fournifure d’eau

Envoi en recommandé accusé de réception a la collectivité par le propriétaire de la demande d’individualisation
par le propriétaire accompagnée d’un dossier technique comprenant :

- Descriptions des installations existantes avec plan général et plans de détail

- Programme de travaux de mise en conformité des installations aux prescriptions techniques

l

Instruction du dossier par la collectivité

Visite des installations

le délai maximal entre la
réception du dossier complet
Demande d’éléments d’information complémentaire (aprés demande d’éléments
dinformations complémentaires
éventuellement) et envoi des
contrats d abonnement est de 4
maois

Y

Y A 4
Envoi des modéles de contrats et des conditions tarifaires

Décision de poursuivre (dans le cas d’une copropriété, vote de 1’assemblée)

Abandon de la procédure

A

Information des locataires avec précision sur la nature et
les conséquences techniques et financiéres

Y

Confimmation de la demande 4 la collectivité par le propriétaire en recommandé accusé
de réception

Y

Délai maximal de deux mois . I .
entre la réception de la Réalisation des travaux de mise en conformité
confirmation ou la réception
des travaux éventuels et la
date d'effet de
Uindividualisation

A 4
Visite des instaliations

A h 4
Signature des contrats de fourniture d’eau

Y

Mise en place de I’individualisation des contrats par la collectivité
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Annexe B au reglement de service « eau potable »

PRESCRIPTIONS TECHNIQUES POUR LA REALISATION DE TRAVAUX D’EAU POTABLE DANS
LE CADRE DES LOTISSEMENTS

Cas n°] : Lotissements basculants dés la réception dans le domaine public :

»  Prescription pour la réalisation des travaux d’eau potable

L’ensemble du projet devra étre validé par la Communauté de Communes ou son délégataire.

Le lotisseur prendra contact avec la Communauté de Communes pour convenir d’un rendez vous au cours
duquel il présentera son projet qui fera apparaitre ’ensemble des éléments techniques prévus. La communauté de
Communes et son délégataire se réservent le droit de ne pas valider un projet si ce dernier ne respecte pas les
prescriptions qui auront été définies au cours de la réunion de présentation. Sans validation de ce projet par les
services de la Communauté de Communes et de son délégataire il ne pourra y aveir de prise en charge des
équipements en fin de travaux. ‘

Les projets devront respecter les spécifications du Cahier des Clauses Techniques Générales — Fascicule 71 —
« Fourniture et pose de conduites d’adduction et de distribution d’eau ».

»  Prescription pour la réalisation des essais de controles

L’ensemble du réseau (canalisation principale et branchements) devra étre testé conformément aux prescriptions
du Fascicule 71.

La pression d’essai devra étre 1 fois % la pression de service avec un minimurmn de 15 bars pendant 30 minutes.

Les représentants de la Communauté de Communes ou de son délégataire seront informés des dates et heures, 3
jours ouvrables & ’avance. L’essai ne pourra étre considéré comme valide qu’en présence de la Communauté de
Communes ou de son délégataire. Le Procés Verbal des essais sera établi par le lotisseur et visé par la
Communauté de Communes ou son délégataire.

=  Désinfection

L’ensemble du réseau et des branchements seront désinfectés conformément & {’article 70 des spécifications du
Cahier des Clauses Techniques Générales — Fascicule 71 — « Fourniture et pose de conduites d’adduction et de
distribution d’eau ».

= Prescription pour la fourniture du dossier des ouvrages exécutés

Les plans des réseaux établis pour des tirages au 1/200e mentionneront :

»  Les limites de voiries et de terrains traversés ainsi que tous les détails topographiques de surface ;

= L’axe de la canalisation, sa nature et son mode d’assemblage, son diamétre et son sens d’emboitement ;

= le cas échéant, la cote de sa génératrice supdrieure et les coordonnées X et Y au droit de chaque point
caractéristique, la longueur des alignements droits de la canalisation, et la longueur de toutes les piéces
spéciales (BE, BU, RV...).

= la nature et la position exacte des équipements de la canalisation : Piéces de raccord et piéces spéciales,
bornes de repérage, robinets-vannes, ventouses, vidanges et purges, massifs de butes et d’ancrage
provisoires ou définitifs. Chacun de ces détails étant repéré par au moins deux cotes en X, Y, et Z. Pour
chacun de ces équipements, un plan de détail au 1/50e précisera le montage, ainsi que les
caractéristiques détaillées {(marque, nature, type, dimensions, ...}.

= L’emplacement des prises réalisées sur la canalisation principale, du regard de comptage, repérés dans
les mémes conditions que précédemment, ainsi que le tracé du branchement, avec le relevé des points
singuliers éventuels (picces spéciales, raccordement,...). Le repérage des ouvrages voisins et
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notamment en cas de croisement, avec toutes les mentions nécessaires pour faciliter une intervention
ultérieure.

« La position et la nature des équipements de surface (bouches a clef, cofftes, tampons,...), avec un
repérage par une triangulation prise & partir de trois points durables.

Ces plans seront remis en 2 exemplaires papier et 1 exemplaire informatique (format DWG ou DXF).

Cas n°2 : Lotissements existants basculants dans le domaine public

Devra étre fourni :

Les plans de récolement : voir descriptif du cas 1.

En ce qui concerne les essais et contrdles, il devra étre fourni :

m Un essai de pressien portant sur 1’ensemble du réseau y compris les branchements. Cet essais sera
réalisé conformément aux prescriptions du Cahier des Clauses Générales et Technique -- Fascicule 71.
Chaque anomalie devra faire I’objet de travaux de réparation qui ne pourront étre acceptés qu’aprés la
réalisation d’un nouvel essai.

Cas n°3 : Lotissements neufs ne basculant pas dans le domaine public :

L ensemble des réseaux reste privé.

Les régles pour accéder au réseau public d’ean potable devront étre définies par la signature d’une convention
d’individualisation entre a Communauté de Communes, son délégataire et la personne en charge de la gestion
des parties privées (syndicat de copropriété ou autres). Cette convention est rédigée par la Communauté de
Communes ou son délégataire.

Les régles générales sont les suivantes :

»  Un compteur général devra étre mis en place pour délimiter la partie privée de la partie publique. Ce
compteur sera & la charge du lotisseur et I’abonnement qui en découlera sera mis au nom du
représentant de la copropriété ;

»  Les compteurs indivisaires dédiés a chaque habitation seront posés par la Communauté de Commune ou
son délégataire lors des demandes de branchement et dans le respect de ’article 4.2 du présent
réglement de service. Chaque compteur fera I’objet d*un abonnement facturé a I’habitant. Le compteur
reste propriété du délégataire ;

= Les dispositifs de comptage doivent &tre accessibles a tout moment aux agents du service des eaux ;

= La responsabilité du service des eaux s’arréte au joint aprés le compteur général (placé en limite du
domaine public / privé). Pour la partie des réseaux placés en aval de ce compteur, c'est-d-dire en
domaine privé, seuls les compteurs divisionnaires sont de la responsabilité du service des eaux. Cela
signifie que la canalisation et les branchements situés entre le compfeur général et les compteurs
individuels sont de la responsabilité du propriétaire ou des copropriétaires. La méme régle s’applique
dans le cas d’immeubles collectifs ayant fait le choix de I'individualisation de la fourniture de I’cau.

= Dans le cas ou le lotissement est alimenté par plusieurs « entrées » (cas d’un bouclage par exemple), le
nombre de compteur général 4 poser sera égal au nombre d’entrée et fera l'objet d’autant
d’abonnement.

Désinfection
L’ensemble du réseau et des branchements seront désinfectés conformément 4 article 70 des spécifications du

Cahier des Clauses Techniques Générales — Fascicule 71 -- « Fourniture et pose de conduites d’adduction et de
distribution d’eau »
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noturels et technologiques, installations  électriques,  performances
énergétiques).

Etre contraint & poyer une astreinte en cas de non respect de ces obligations (L.
1331-8 du code de la santé publique)

Etre contraint & réaliser les travaux d’office par mis en demeure du maire au titre
de son pouvolr de police (1.1331-6 du code de la sonté publigue);

8tre tenu d'équiper son habitation d'un dispositif d’ANC desting & collecter et &
troiter les eaux usées domestiques refetdes, & Vexclusion des eaux pluvioles ;

ne pas modifier l'agencement ou les coractéristiques des ouvrages ou
Yoménagement du terrain d'lmplantation sans avoir informé préolablement le
SPANC.

Article 8 : Responsahilités de Foccupant

L'occupant d'une hobitation éguipée d'un dispositif d’ANC est responsable du bon
fonctionnament des ouvrages (dés fors que la conception et Fimplantation ains!
que la réalisation ne sont pas mises en cause lors d’un dysfonctionnement, auguet
cas seul le propridtoire est responsable).

Pour cela, Foccupoant ne devra en oucun cas y déverser tout corps soifde ou non,
pouvant présenter des risques pour la sécurité ou fa santé des personnes, pofiuer
Ie milieu naturel ou nuire & I'état ou au bon fonctionnement du dispositif.

Cette interdiction concerne en particulier : les ordures ménagéres méme apras
broyage, les huiles usagées, les hydrocarbures, les liquides corrosifs, les acides,
les médicaments, les peintures, les matiéres inflammobles ou susceptibles de
provogquer des explosions.

Article 9 : Obligations de Foccupant

L'occupant devra maintenir en bon état de fonctionnement ies ouvrages, ce qui
fut impose :

de laisser ces derniers en dehors de toute zone de circulation ou de stationnement
de véhicule, des zones de culture ou de stockage de charges lourdes ;

d'éloigner tout arbre et plantation d'un dispositlf d'ANC;

de conserver en permanence une accessibilité totale aux ouvrages et aux regards
;

de Inisser accessibles les ouvrages et les regords pour assurer leur entretien et
leur contréle ;

d’assurer régulidrement les opérations d'entretien définies & l'article 10;

Article 10 : L'entretien des ouvrages

L'occupant des fleux est tenu d'assurer fes opérations d’entretien de maniére
assurer:

fe bon état des dispositifs, notamment ceux de ventilation ;
le bon écoulement des effluents Jusqu'au dispositif d’épuration ;
F'accumulation normale des boues et des flottants & lintérieur de la fosse ;

C'est pourguoi les dispositifs doivent étre vérifiés et nettoyéds aussi souvent que
nécessaire. £n particulier, les vidanges de boues et de matiéres flottantes des
fosses ou autres dispositifs de prétraitement sont effectudes (souf circonstances
particulidres lides oux caractéristiques des ouvrages ou & Foccupation de
I'habitation diment justifiées par le constructeur ou F'occupant) oussi souvent
que nécessaire, Lo périedicité de vidange d'une fosse toutes eaux doit étre
adoptée en fonction de la houteur de boues gui ne doit pas dépasser 50 % du
volume utlle.

L'entreprise qui réalise une vidange de lo fosse ou de tout autre dispositif de
prétrastement & vidanger est tenue de remettre & Voccupant de 'habitation ou
au propriétoire, le document prévu & Particle 9 de Farrété du 7 septembre 2009
définissant les modalités d'agrément des personnes réalisant les vidanges et
prenont en charge le transport et Féliminotion des matiéres extraites des
installotions d’assainissement non colfectif.

L'usager doit tenir & Ip disposition du SPANC une copie de ce document.

CHAPITRE Ili : CONTROLE DE CONCEPTION ET
D’IMPLANTATION

Article 11 ; Objet du contrile

Le contréle de conception et d'implontation a pour but de vérifier que le projet
d'ANC est conforme oux arrétés du 7 septembre 2009 fixant les prescriptions
technigues applicables aux instalfations d’assainissement non collectlf recevant
une charge brute de pollution organique inférieure ou égale & 1,2 kg/j de DBOS
et & Varrétd du 22 juin 2007 relatif 4 fa collecte, au transport et au traitement des
eaux usées des ogglomérations d'osseinissement ainsi qu'd la surveiliance de leur
fonctionnement et de leur efficacits, et aux dispositifs d’assainissement non
colfectif recevant une charge brute de pollution organique supérieure & 1,2 kg/j
de DSOS ainsi que des réglementations locales (Plan d’Occupotion des Sols et
Plan Local d’Urbanisme par exemple). Le SPANC refusera tout dispositif 'ANC en
zone inondable A.

I s’opére en amont de toute construction d"hobitat neuf ou de réhabilitation (le
cas échéant).

Article 12 ; Responsuabilités et obligations du propriétaire

il revient au propridtaire de sulvre les étapes de Ja procédure de contréle définies
& Farticle 13.

La conception et Vimplantation de tout dispositif, nouveau ou réhabilité, doit étre
conforme aux prescriptions techniques nationales appiicables & ces dispositifs et
notamment ceux visés & Particle 11 {complété par le Document Technique unifig
64.1).

Ce contrdle constitue une simple validation de lo conception des dispositifs d'ANC,
{aquelie est de Jo responsabilité du propriétaire de 'habitation. It ne se substitue
done pes & une prestation de prescription technigue et fa Communouté de
Communes du Pays Fertois ne pourra en oucun cas 8tre mise en couse en cas de
dysfonctionnement,

Article 13. : L'étude de sol et la procédure du contrile de la conception et de
Fimplantation

Etude de sol et de définition de f'ossalnissement

Dans le cadre du contréle de conception et conformément & forrété du 7
septembre 2009 fixant les prescriptions techniques, le pétitionnaire doit feire
réaliser par une société spéciolisée, une étude hydrogéologlque de définition de
I'assoinissement individuel.

Cette dtude devro déterminer les possibliités réelles d’ossainir lo porcelle
concernde suivant la sensibilité de Penvironnement (contraintes de surface,
pente, encombrement, ...) et la capacité du sof & épurer les effluents.

Lo procédure du rantréle

Lorsqu’un propriétaire souhaite créer (dans Je cadre d’un permis de construire ou
d‘une simple création ¢"ANC), ou réhobiliter son systéme d’ANC, celul-ci devra
suivre les étapes définies ci-aprés :

Etape 1:
Retirer auprés de la mairie concernée un dossier de demande d'installation d'un
dispositif d’ANC. Ce dossier est également disponible & fo Communauté de

Communes du Poys Fertols ou téidchargeable sur son site internet
(www.paysfertois.fr).

Page 2



>

Etape 2:

Compléter toutes les rubriques du dossier et le retourner accompagné das
documents demandés i fo Communauté de Communes du Pays Fertois, Dans e
cos ol celui-ci est remis directement, un récépissé sera remis & lo persanne ayant
apporté le dossier et justifiant la date du dépét. Dans le cas d'une livraison
postale, le cachet de la poste fera fol,

Sile dosster est complet, la Communauté de Communes du Pays Fertols formulera
son avis au demandeur dans un déloi de 30 fours.

Sile dossier est incomplet, le demandeur sera informé par courrier et prié de faire
parvenir & la Communauté de Communes du Pays Fertois dans un délai de 15
Jours les piéces manquantes, Passé ce délol, le demandeur devra déposer une
neuvelle demande d'instoliation o’un dispositif d’ANC.

Le service instructeur du permis de construire et lo mairie de lo commune
concernée disposeront d’une copie de I'avis (relatif au projet d'assainissement
non coflectif) rendu par ie Communauté de Communes du Pays Fertols.

Dons le cadre d'une opération de réhabilitation, seule o commune disposero
d'une copie de I'avis {relatif au projet d’assainissement non collectif} rendu per o
Communauté de Communes du Pays Fertois.

Etape 3:

Débuter les trovoux de création ou de réhabilitation du dispositif d’ANC & partir
de ia réception d’un ovis favorable ou favorable avec prescription(s) de la
Communouté de Communes du Pays Fertois.

S'if Festime nécessaire, le SPANC effectue une visite sur place dans les conditions
prévues a F'article 5,

Article 14 ; Issue du contréle
A lissue de ce contréle, un avis sere donné,

Les prescriptions éventuellement émises ne doivent pas avoir pour effet de
remettre en cause I'ensemble de la conception mais ne peuvent porter que sur
des points mineurs. Dans le cas contraire, P'avis sera défavoreble. Les avis
Sfavorables avee prescription(s) et défavorables seront motivés.

CHAPITRE IV : CONTROLE DE REALISATION
Article 15 : Objet du contrile

Le contrble de rdalisation a pour but de vérifier gue les éléments du profet
d’assainissement non collectif retenus por le propriétaire et acceptés par le
SPANC lors du contréle de conception et d'implantation sant bien res,ﬁectés gla
suite de Vexécution des travaux.

I porte notamment sur le type de dispositif installé, son implontation, ses
dimensions, lo mise en ceuvre des différents éldments de collecte, de
prétraftement, de traftement et, le cas échéant, d’évacuation des egux traitées et
la bonne exdcution des travaux.

Article 16 : Responsaobilités et obligations du propriétaire

Les travaux de réalisation de FANC ne peuvent étre exécutés qu'aprés avair regu
un avis favorable du SPANG a lo sulte du contrfle de conception et de
Vimplantation visé au chapitre Il ou, en cas d’avis fovaroble avec prescription(s),
aprés modificotion du projet pour tenir compte de celle(s)-cl.

Le contrile de réalisation ne se substitue pas & une mission de maitrise d’ceuvre.
L’'ovis émis & I'issue de ce contréle a pour seul objet de valider ou non les travaux

par rapport au projet de Jo conception, et d'en vérifier la bonne exéeution.

Article 17 : La procédure du contrife

La démarche & suivre par le demandeur pour faire procéder é ce contrdle est la
sulvante ;

Déposer @ le Communauté de Communes du Pays Fertols, le document «
demnande de contréle de lo réalisation de I'installation d’ANC avant remblaiernent
» accompagné de 'wengagement du propriétaire » qui devra dtre daté et signé
du propriétoire {attention | la demande de contrble de réalisation et
Vengogement du propriétaire figurent sur la méme feuille). Ce document vous est
envoyd en méme temps que I'avis favorable ou favorable avec prescrivtion(s) du
contréle de conception et d'implantation du dispositif d’ANC.

Convenir d'un rendez-vous avec le techniclen qui vous contactera dans un délai
de 7 jours suivant la réception de ce document par la Communauté de Communes
du Pays Fertois.

Etre présent ou représenté lors du contréle de réalisation & la date prévue au 2.
Terminer les travaux de remblal du dispositif d’ANC en cos de conformité au
projet validé por e SPANC.

Mettre son dispositif d’ANC en service dds réception du document «
AUTORISATION DE MISE EN SERVICE D'UNE INSTALLATION D'ANC ».

Le SPANC effectue ce cantrdle par une visite sur place dans les conditlons prévues
& larticle 5.

Article 18 : Issues du contrile
A lissue de ce contréle un avis sera donné,

5i cet avis comporte des réserves ou si le dispositif n’est pas conforme au projet
et /ou & la réglementation en vigueur, le SPANC invite le propriétaire & réaliser
les travaux nécessaires pour rendre les ouvrages canformes & la réglementation
applicable.

Vous n’étes pas autorisé & mettre en service votre dispositif d’ANC si vous
n’obtenez pos lo validation de conformité ou profet et & la réglementation en
vigueur ainsi que I't AUTORISATION DE MISE EN SERVICE D¥UNE INSTALLATION
D'ANC ».

CHAPITRE V : CONTROLE DE BON FONCTIONNEMENT
ET D’ENTRETIEN

Article 19 : Obfet du contrala

1l a pour objet de vérifier que le fonctionnement des ouvrages est satisfaisant,
qu'il n‘entraine pas de poliution des eaux ou du mifleu aguatigue, ne porte pas
atteinte & la santé publique et n'entraine pos d'inconvénients de voisinage
{odeurs notamment).

Dans un premier temps, les éléments suivant seront vérifiés

Vexistence d’un dispositif d’ANC;
Fimplentation, les coractéristiques et I'dtat de ce dispositif ;

Dans un second temps, fe bon fonctionnement des ouvroges serg oy minimum
vérifié sur les points sulvants :

bon état des ouvrages, de leur ventilation et leur accessibilité ;

bon écoufement des effluents jusquau dispositif d"dpuration ;

accumulation normale des boues d intérieur de la fosse;

s'il y o rejet en milieu hydraulique superficiel, un contréle de la qualits du rejet
peut étre réalisé aux frais de 'occupant.

Dans un troisigme temps, le contrdieur pourra effectuer une étude de sol
permettant de connaitre ;

Te profif pédoiogique du terroin & I'alde d’une tariére & main ;
la perméabilité du sof & 'aide d’un infiltrométre.

L'étude de sol sera réalisée au niveau de la zone choisie pour fe traitement
{existant ou envisagé) de lo filidre d'assalnissement non colfectif.
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Le contrdleur n'a pos la mission de localiser les éléments du dispositif d"ANC si
Pemplacement de ces derniers est inconnu. Dans ce cas, fe fonctionnement du
dispositif ne pourra étre évalué et les éventuels éléments recouverts ou non
accessibles seront considérés comme inexistonts. Enm  conséquence, le
fonctionnement du traitement du dispositif sera déclaré comme insatisfoisant.

L'entretien des dispositifs de prétraitement ne pourra étre constaté qu'en
présence du document prévu & Farticle 10 du présent réglement. Une copie de ce
document devra étre remise lors de ce contréle.

Artitle 20 : Responsubilités et obligations du propriétaire

Le propriétaire doit tenir & la disposition du SPANC tout document nécessaire ou
utile a Fexercice du contréle de diagnostic pour le jour ol celui-cl sera réalfsé.

Pour que le diognostic soit effectué dans de bonnes conditions, le propriétaire
devra avoir focalisé et rendu Fensemble du dispositif accessible au contréle. Dans
le cas contraire, le propriétaire risque de voir le fonctionnement de son dispositif
d‘assainissement non collectif déclord comme Insotisfoisant.

Article 21 ; La procédure du contréle

Toute habitation non raccordée et non raccordoble donne lieu & un diognostic de
fonctionnement d'un dispositif d’ANC existant par les ogents du SPANC.

Au cas olr Fhabitation o fobligation de se raccorder au résequ existont
d'assainissement eaux usées, le propridtaire devra contacter le Service Public
d'Assainissement Coliectif pour connaitre la démarche & suivre et se mettre en
conformité.

Lo fréquence des contréles est madulée en fonction de la conclusion rendue lors
du précédent controle de ia fagon suivante :

Absence d'installation QU Instaflation non conforme présentant un/des
dongers(s) pour lo santé des personnes QU Installation non conforme présentant
un/des risque(s) avéré(s) de poliution de Fenvironnement.

CONTROLE TOUS LES 3 ANS

Instollation non conforme incompléte OU Instolfation non conforme
significativement sous-dimensionnée OU Installation non conforme présentant
des dysfonctionnements mojeurs.

CONTROLE TOUS LES 5 ANS

Installation présentant des défouts d'entretien ou une usure de F'un de ses
éléments constitutifs OU Installation ne présentant pos de défaut.
CONTROLE TOUS LES 10 ANS

Les propridtoires concernds seront prévenus par courrier de la visite d'un agent
dans un délal raisonnable.

Le SPANC effectue ce contréle diagnostic de bon fonctionnement et d’entretien
des dispositifs d’asseinissement non collectif existonts por une visite sur place,
dans les conditions prévues par Varticle 5.

Les propriétaires concernés seront prévenus par courrier de Jo visite d’un agent
dans un délai raisonnable.

Le SPANC effectue ce contréle diognostic de bon fonctionnement et d'entretien
des disposltifs d’assalnissement non collectif existants par une visite sur place,
dans fes conditions prévues par Iarticle 5.

Articte 22 ; Issue du contrile

A Fissue de ce diagnostic, un avis sur le fonctionnement de Flinstallation sera
donné,

N est adressé por le SPANC au propridtaire de hobitatfon dans un délai d'un mois
suivant le contrile,

¥
Dans les cas ol 'ovis n'est pas satisfalsant, une liste de proposition de travaux de
mise en état de bon fonctionnement sera établie. Conformément & lo lof du 30
décembre 2006 sur I'eau et les milieux aquatigues, le propridtalre dispase de 4
ans pour effectuer les travaux de mise en bon état de fonctionnement de
Vinstallation d’essainissement non collectif

Les démarches & effectuer pour réaliser les travaux sont celles décrites dans le
chapitre il et VI et en particulier & Varticle 13.

Article 23 ; Le cos particulier d’une transaction immobilidére

Le contrble dlagnostic de bon fonctionnement et d’entretien des dispositifs d'ANC
équipant des constructions existontes est obligatoire préalablement & une
transaction immobiliére. Ce dernier sera & lo charge du vendeur. Le rapport de
bon fonctionnement et d’entretien serg remis ou demandeur {vendeur] du
contréle diagnostic de bon fonctionnement et d’entretien du dispositif d’ANC,

En cas d'avis de fonctionnement insatisfaisant ou satisfolsont avec prescription(s}
une somme lide & la transaction pourra étre retenue pour une mise en conformité
du dispositif d’ANG, celie-ci devant se faire dans ies conditions fixées aux chapitres
i et IV

CHAPITRE VI : REDEVANCES ET PAIEMENTS

Article 24 : Principes applicables oux redevances d’'ANC

En dehors d’éventuelles subventions qui peuvent lul étre attribudes par I'Etat,
Fagence de F'eau ou certaines coilectivités, le SPANC est finoncé uniquement par
des redevances versées par ses usegers en contreportie des prestations fournies
(service public & caractére industriel et commercial}. Les contréles réolisés por le
SPANC constituent des prestations qui permettent aux usogers d'étre en
conformité avec les dispositions législatives et réglementaires applicables en
matiére o' ossolnlssement non collectif.

Les redevances d'ossainissement non collectif doivent assurer I'équilibre du
budget du SPANC. Elies sont exclusivement destindes & financer les chorges de ce
service,

Article 25 : Types de redevance, et personnes redevables

Le SPANC pergoit les redevances sufvantes quprés des redevobles indigués pour
chogue redevance :

Contréle des Installations neuves ou & réhabiliter :
o  Al:redevance de vérification préalable du projet
o A2 redevance de vérification de Pexécution des travaux
o A3 : redevance de contre-visite [vérification de I'exécution des travaux
prescrits par le SPANC ¢ Jo suite d’un contréle)

Le redevable des redevances ol et 02 est le maitre d’ouvroge de Vinstallation
d’assainissement non collectif & construire ou & réhabiliter, qui présente qu
SPANC le projet.

Le redevable de ia redevance de contre-visite est le propriétaire de l'immeuble,
ou fe maitre d’ouvrage de Vinstallation d'assainissement non collectif & construire
ou & réhabifiter lorsqu'il est distinct du propriédtaire de I'immeuble.

Contrdle des instalfations existantes -

o B : redevance de vérification du fonctionnement et de Fentretien {qu'il
s'egisse d’'une redevance de premier contrble et de vérification du
fonctionnement et de Ventretien ou d'un contrble périodique des
installations qui ont déjér été contrblées précédemment par le SPANC ou
d’un contrdle en vue de la vente d’un blen immobilier & usoge
d’habitation).

Le redevable de la redevance B est le propridtaire de I'immeuble {ou dans le cas
d’une vente e propridtaire vendeur).
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Ces redevances seront exigibles oprés I'exécution de chocune des prestations.

Déplacement sans Intervention :

o C: redevonce correspondante & un déplacement du SPANC sans possibilité
de réaliser le contréle ou Pintervention prévue, par suite d’absence du
propriétaire ou de son représentant @ un rendez-vous fixé, ou de refus
d’accés.

Outre les redevances mentionnées ci-dessus, Je SPANC peut aussi percevoir :

[} te remboursement des frals de communication de documents
administratifs por les personnes qui ont demandé ces documents ; le
montant des frals est calculd conformément & lo réglementation en
vigueur;

o leremboursement des frais de prélévement et d'analyse sur rejet vers le
millew hydraulique superficiel, lorsque ces freis sont ¢ la chorge du
proprigtaire ou maitre d’ouvroge de Finstallation d’assainissement non
collectif, c'est-d-dire lorsque I'anolyse révéle un refet non conforme & fa
réglementation (voir article 13.1 du présent réglement) ;

o  leremboursement du codt des travaux de réalisation ou de réhobilitation
d'une installation d’ANC, détermind selon les modalités fixdes par une
convention conclue entre le propridtaire et le SPANC, en tenant compte
des subventions éventuellement pergues por le SPANC pour ces travaux.

Article 26 : Institution et montant des redevances d’ANC

Conformément & [larticle 12224-12-2 du code général des collectivités
territoriales, le torif des redevances mentionndes & Particle 25 du présent
réglement est fixé par des délibérotions du conseil communoutaire.

Article 27 : Information des usagers sur e montont des redevances

Les torifs des redevances mentionnées & l'article 25 du présent réglement sont
communiqués & tout usager du SPANC qui en fait la dermande.

En outre, tout avis préalable de visite envoyé ovant un contrble mentionne fe
maontant qui sera facturd par le SPANC au titre da ce contréle.

CHAPITRE VI : DISPOSITIONS D’APPLICATION

Article 28 : Pénalité financiére pour obstacle mis & Paccomplissement du
contréle diagnostic de bon fonctionnement et pour absence de dispositif
d’ANC et / ou d’entretien

Le propristaire de la construction est exposé au palement de la pénalité financiére
prévue par l'article 1.1331-8 du Code de fa Sunté Publique dans les cas suivants :

Obstacle mis & Faccomplissernent du contréle des instollations d'assainissement
nan collectif ;

Absence de dispositif d’ANC réglementaire sur une hobitation qui doit en étre
équipde ;

Mauvais état de fonctionnement du dispositif d'ANC ;

Si les situations énumérées du 1 au 3 du présent article ne peuvent étre résolues,
Je propriétaire sera astreint au palement d’une somme équivalente & la somme
qu'il aurait poyé s'il avait été équipé d'une installation d’ANC réglementaire
majoréde de 100%.

Article 29 : Mesures de police administrative en cas de pollution de Feau ou
d'atteinte & fo salubrité publique

Paur prévenir ou foire cesser une pollution de 'eau ou une atteinte & lo salubrité
publigue due, soit & Fabsence, soit au mauveis fonctionnement d'un dispositif
d'ANC, le maire peut, en application de son pouvoir de police générale, prendre
toute mesure réglementoire ou individuelle, en application de I'article 1.2212-2
du Code général des collectivités territoriales, ou de I'article £.2212-4 en cos de
danger grave ou imminent, sans préjudice des mesures pouvant étre prises por le
préfet sur le fondement de I'article L.2215-1 du méme code.

Article 30 : Constats d’infractions pénales

Les infroctions pénales aux dispositions applicables aux dispositifs d’ANC ou celles
concernant la poliution de 'eau sont constatées, soit par les agents et officiers de
police judiciaire qui ont une compétence générale, dans les conditions prévues
par le Code de procédure pénale, soit, sefon la noture des infractions, por les
agents de I'Etot, des étoblissements publics de VEtat ou des collectivités
territariales, habllités et assermentés dans les conditions prévues par le Code de
lo santé publigue, le Code de F'environnement, le Code de la construction et de
Ihabitation ou fe Code de Furbanisme. A la sulte d’un constat d'infraction oux
prescriptions prises en opplication de ces deux derniers codes, les travaux peuvent
étre interrompus par voie judicioire (par le juge diinstruction ou fe tribunal
compétent) ou administrative {par le maire ou le préfet).

Articfe 31 : Sonctions pénales appliicables en cas d’ohsence de réalisation,
modification ou réhabllitation d'un dispositif d’ANC

t'absence de réalisation d'un dispositif d’ANC lorsque celfe-ci est exigde en
application de lo légisiotion en vigueur, sa réalisation, sa modification ou sa
réhabilitation dans des conditions non conformes aux  prescriptions
réglementaires prises en application du Code de la santé pubjique, du Code de la
construction et de 'habitation ou du Code de Furbanisme, expose le propridtaire
de I'habitation aux sanctions pénales et gux mestres complémentaires prévues
par ces codes, sans préjudice des sanctions pénales applicables prévues por le
Code de Venvironnement en cas de pollution de 'eau. {Volr les réfdrences de ces
textes en annexe).

Article 32 : Sanctions pénales opplicables en cos de violation des prescriptions
particuliéres prises en matiére d’ANC par arrété municipol ou préfectoral

Toute violation d'un arrété municipol ou préfectoral fixant des dispositions
particulidres en matiére d’ANC pour protéger la santé publique, en porticulier en
ce quli concerne linterdiction de certeins dispositifs non adoptés, expose le
contrevenant & Fomende prévue por I'article 3 du décret n"73-502 du 21 mai
1973,

Article 33 : Voies de recours des usagers

Les litiges individuels entre les usagers et fe SPANC relévent de la compétence des
tribunaux judiciaires.

Toute contestation portant sur Forgenisation du SPANC (délibération instituant
la redevance ou fixant ses tarifs, délibération approuvant le réglement du SPANC,
réglement du SPANC, etc) reldve de lo compétence exclusive du juge
odministratif.

Préolublement & o saisine des tribunoux, Fusoger peut odresser un recours
gracieux & 'outeur de la décision contestée, L'absence de réponse & ce recours
dans un délal de deux mols vout décision de refet.

Article 34 ; Publicité du réglement

le présent rdglement approuvd, sera publié en extrait dans un journal local et
affiché & o Communouté de Communes du Pays Fertols pendant 2 mois. Il sera
remis & 'usager dés que ce dernier demandera 'une des missions exercées por le
SPANC. Ce réglement sera tenu en permanence & la disposition du public en
mairie, & fo Communauté de Communes du Pays Fertois et téléchargeable sur le
site internet de la Communouté de Communes du Poys Fertols
{www.paysfertois.fr).

Article 35 : Modification du réglement

Des modifications au présent réglement peuvent étre décidées selon la méme
procédure que celle suivie pour son adoption.

Ces modifications, qui donneront lieu & io méme publicité que le réglement initial,
dolvent £tre portées & la connalssance des usagers du SPANC préalablement &

leur mise en application.

Article 36 : Date d’entrée en vigueur du réglement
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Le présent réglement entre en vigueur aprés mise en ceuvre des mesures de
publication prévues par Farticle 33,

Article 37 : Clouses d’exécution

Les maires des communes de lo Communauté de Communes du Pays Fertols, la
Présidente te lu Communouté de Communes du Pays Fertols, les agents du SPANC
et les receveurs des communes respectives et de la Communaouté de Communes
du Pays Fertois sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de I'exécution du
présent réglement,

Article 38 : Le présent réglement de service annule et remplace celui délibdré et
voté par le Consell Communautaire dans sa séance du ler juillet 2010.

Délibdré et voté par le Consell Communautaire dans sa séonce du 28 septembre
2016

Le Vice-Président de la Communauté de Communes du Pays Fertois

Philippe FOURMY
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