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L'essentiel de I'année

La gestion de la crise COVID

Aprés une année 2020 inédite en France comme partout ailleurs dans le monde, sur le plan sanitaire,
bien évidemment, mais aussi économique et social, SUEZ a continué en 2021 a accompagner tous ses
clients dans la transition écologique et la résilience des territoires.

Dans le cadre de la lutte contre la propagation de la Covid-19 et des mesures annoncées par le
gouvernement, le Groupe SUEZ a mis en place en France un dispositif de mobilisation national pour
garantir, a la fois, la continuité de ses activités de services auprées de ses clients et des populations,
et la protection de ses salariés. Fort de I'expérience des premiéres vagues de 2020, il n’a pas été
nécessaire de recourir a nouveau a des plans de continuité d’activité.

Plus que jamais : protéger nos équipes et garantir la continuité de service
Innover pour se préparer aux risques a venir :
Véritables outils de protection de la santé des citoyens, le projet OBEPINE et I'offre COVID-19 City

Watch proposent aux collectivités locales de mieux évaluer la circulation du virus sur leur territoire, de
mieux anticiper et d’adapter les mesures sanitaires a adopter a I'échelle des quartiers.

Avenant n° 4 Agglo du Pays de Dreux :

Suite aux travaux entrepris par la collectivité depuis le démarrage du contrat, de nouveaux ouvrages
ou équipements ont été réceptionnés au titre de I'exploitation.
L’avenant n°4 a été validé par le Bureau Communautaire le lundi 13 décembre 2021.

Remplacement pont racleur clarif B de la Step de Dreux :

En début d’'année 2021 SUEZ a constaté un probléme sur la recirculation des boues sur le clarificateur
B a la STEP de Dreux. Aprés plusieurs investigations, SUEZ a constaté que le siphon d’aspiration des
boues du clarificateur était fissuré et la couronne d’orientation était hors service. Ces éléments doivent
étre remplacés. Pour cela, le clarificateur doit étre isolé et vidé.

Les travaux de vidanges ont commencé la semaine 7 :

Arrét de la ligne B

Diminuer mais préserver |'aération du bassin aération B pour ne pas colmater les diffuseurs d’air
Mise en place de 2 motopompes pour vider le clarificateur B

Démonter le collecteur

Lancer les commandes auprés de nos fournisseurs

SUEZ prévoit les travaux suivants :
e Sortir le pont racleur
Remplacer le siphon d'aspiration
Remplacer la couronne principale (roulement)
Vérifier et remplacer si nécessaire la soufflante (qui permet le réamorgage du siphon)
Réparer la cloison siphoide défectueuse
Remettre en service le clarificateur B

Suite a une visite du clarificateur aprés vidange, SUEZ a constaté que les coquilles (cache couronne)
et les 2 bacs d’amorgage ainsi que les tulipes étaient piquées donc a remplacer aussi. Des élingues et
le tube électrique ainsi que les caoutchoucs de la raclette sont aussi a remplacer.




1| Synthése de I’'année

SUEZ a donc lancé les travaux de réparation du pont racleur du clarificateur B le 19/04. lls ont duré
plusieurs jours. Le co(t total de I'opération avoisine les 150 K€.

SUEZ a organisé une visite des élus et de la presse le 20/04/2021.

Remplacement du siphon d'aspiration
Remplacement de la couronne principale (roulement)
Remplacement de la coquille (cache couronne)
Remplacement du tube électrique

Remplacement des 2 bacs d'amorcage des tulipes
Remplacement de la cloison siphoide
Remplacement des élingues

Remplacement des caoutchoucs de la raclette
Remplacement des 14 tulipes

Vérification de I'aspiration soufflante (réamorgage du siphon)

La station a donc fonctionné sur 1 file pendant plusieurs mois.

Bilan Carbone :

Comme chaque année, SUEZ et I'Agglo du Pays de Dreux se rencontreront pour étudier le bilan

carbone et en extraire d’éventuelles actions a mettre en place en 2021.
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Démarches sociales :

Partenariat avec SATRI, entreprise d’insertion, sur prés de 3042 heures en 2021.
Partenariat avec ANR, entreprise d’insertion, sur prés de 1125 heures en 2021.

Optimisation de la campagne H2S :

Sur 2021, la campagne impacte 6 postes de moins mais a permis de travailler sur des solutions de
traitement de I'H2S. Les 4 réunions entre SUEZ Eau France et '’Agglo du Pays de Dreux ont permis
d’optimiser le traitement Nutriox et de mieux connaitre les contraintes existantes sur nos ouvrages.

Déploiement de Carte a Jour KIS :

Le logiciel de suivi des contr6les de conformité devait étre mis a jour durant I'année 2020. Cela permet
d’optimiser les validations et de pouvoir traiter les données directement informatiquement lors du
contrdle. La crise sanitaire a retardé son déploiement. Il a été installé en mars 2021.

Remplacement de la télésurveillance sur Poste de relevage

2021 et 2022 : Remplacement des 19 Sofrel et sondes les PR :

PR BERGERONNETTE

PR PISCINE

PR FUSILLE

PR VALLON

PR ANCIENNE MAIRIE

PR LOCARCHIVE

PR OSMEAUX

PR CHAMBLEAN

PR MAISON MEDICALE
PR CREUSE

PR CLOS DE LA BLAISE
PR 12 PAUL BERT

PR19 EVESHAM

PR20 STADE

PR23 PARC DESEXPOSITIONS
PR25 CELESTIN FRENEY
PR61 MAURICE VIOLETTE
PR31 PRESSOIR

PR METEZEAU

VVVVVVVVVVVVYVYVVYVYYVYY
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PR Pneumatigue CHARPONT

SUEZ a proposé a I'Agglo du Pays de Dreux, l'installation d'un tuyau de pompage permettant de
pomper ce condensa en tout temps, cette amélioration permettrait de régler définitivement le
probléme.

Pour des raisons de sécurité, il faudrait aussi prévoir d’installer une plateforme de sécurité pour les
travaux en hauteur dans le poste.
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PR 210 — PR 11 CHARPONT : Intervention du 11/10/2021
Chantier étanchéité de la chambre évacuation candélabre et changement coco.

Lundi 11 octobre 2021 :

= Enléevement de la fibre coco usagée ;

* Nettoyage a haute pression de la chambre ;
= By-pass de I'’évacuation candélabre ;

Mardi 12 octobre 2021 :
= Intervention de la société TELEREP pour premiére couche produit d’étanchéité ;

Mercredi 13 octobre 2021 :
= Intervention de la société TELEREP pour seconde couche produit d’étanchéité ;

Jeudi 14 octobre 2021 :
= Intervention de la société TELEREP pour troisieme couche produit d’étanchéité

Vendredi 15 octobre 2021 :
= Mise en place du tuyau d’évacuation candélabre au fond de la chambre coco .
= Mise en place d’un tuyau d’aspiration candélabre de la chambre coco si PR est en charge sur le
réseau ;
= Mise en place de la nouvelle fibre coco et remise en fonctionnement du PR.

Cuve de stockage du filtre Cuve de stockage avec filtres coco
coco apres intervention ,

d’étanchéité de la société remplaces

Téléren

INCIDENT SUR LE RESEAU ET LES POSTES DE RELEVAGE

PR Jean Bertin

Les équipes du réseau assainissement de Suez Eau France ont découvert en Juillet 2021, lors d’'une
visite de contréle, que le poste de relevage situé sur Vernouillet prés de I'entreprise KP1 était rempli
de laitance de ciment.

Nous avons donc contacté immédiatement I'entreprise KP1 pour les avertir et traiter le probléme.
SUEZ Eau France a lancé une opération importante de curage du réseau et poste de relevage les 26
et 27/07/2021.
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PR 93 PR14 Villemeux-sur-Eure : Intervention du dimanche 17/10/2021

Le 17/10/2021 & 14H37 le télécontrdle recoit le défaut tension sur le PR 93 — PR 14 Mesnil Ponceau.
Le télécontrdle vérifie que cette absence de tension n’est pas due a une coupure générale EDF.
Appel du Technicien d’astreinte pour intervention.
Arrivée du Technicien sur site :

» Réenclenchement du disjoncteur EDF ;

= Contrdle du PR : celui-ci doit étre curé rapidement ;

= Contrdle du bon fonctionnement des pompes : dysfonctionnement de la pompe n°1 ;

= Remise en service du PR avec une seule pompe (pompe n°2).

Lundi 18/10/2021 :

= Curage duPR;

= Pompe n°1 est remontée a l'aide d’un camion grue (150 kg) pour vérifier son fonctionnement mais
nous constatons que celle-ci est en défaut d’'isolement. Elle doit étre renouvelée.

PR 210 - PR 11 CHARPONT : Intervention du 25/10/2021

Appel du service de I'Agglo du Pays de Dreux le 25/10/2021 a 17h15 concernant un débordement d’eau
usée au niveau du terrain de basket devant le PR Charpont.

Déplacement astreinte usine assainissement et réseau pour intervention
Regard amont PR Charpont en débordement =» pas d’alarme recgue ;
Veérification du fonctionnement du PR ;

Remplacement d’un clapet ;

Etude de I'historique du niveau =» niveau haut depuis samedi 23/10/2021,

Déplacement des équipes électro le mardi 26/10/2021 matin :

= Probléme de distributeur bloqué ;

Nettoyage / graissage de deux vannes colmatées ;

Présence importante d’eau dans une boite de dérivation =» engendre un probléme de connexion ;
Pompage au camion curage pour soulager le réseau ;

Pompage au camion curage de I'eau dans chambre coco (eau des condensats).

Prochaine intervention programmée le mardi 3 novembre 2021 :
= Curage des cuves du poste et regard amont ;

= Graissage des vannes ;

= Vérification avec le télécontrdle des alarmes ;

= Maintenance préventive du poste.

Réseau Villemeux sur Eure : Intervention du 22/12/2021

Remontée d’odeur de gazole dans les évacuations de la maison située au n°2 Allée de Renancourt.
Une vérification a été faite du réseau et du PR 90 situé a proximité. Aprés s’étre rendu sur place notre
technicien a constaté la présence d’hydrocarbure de type fuel dans le Pr 90 Renancourt. Le pompage
du poste a été effectué par un camion ADR puis nettoyage et rincage du poste. Le colt d’intervention
lié a la pollution est de 2280€ intégrant les colts de main d’ceuvre.
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Innovation

Durant I'année 2021, SUEZ a renforcé son organisation en déployant deux nouveaux outils.

Le logiciel Optimus permet d'optimiser les déplacements des techniciens SUEZ. Il a permis de gagner
en réactivité et efficacité. Ainsi SUEZ a diminué de 10% ses trajets en 2021 et réduit son impact sur
I'Environnement.

En septembre 2021, SUEZ a proposé a ses clients le PAD Collectivité. Cet outil réservé aux collectivités
permet de prioriser les demandes d'interventions par rapport aux usagers. |l permet surtout a la
collectivité de suivre en temps réel son intervention, d'étre informé des différentes étapes de réalisation
mais aussi d'obtenir un compte rendu détaillé de celles-ci une fois terminées.

Suivi de la norme 1SO 14001

SUEZ en collaboration avec I'Agglo du Pays de Dreux a poursuivi durant I'année 2021 les travaux de
suivi de la norme Iso 14001 sur les Systemes d'Assainissement de Dreux et d'Ezy sur Eure.

SUEZ a organisé 2 réunions semestrielles afin de présenter le PME et les indicateurs liés a la norme
ISO 14001 qui se sont déroulée les 27/01/2021 et 21/09/2021. Ces réunions permettent de suivre les
actions en cours.

SUEZ a aussi organisé la revue de direction qui a pour objectif de noter les modifications dans la gestion
de la DSP et de proposer les nouvelles actions. Elle s'est déroulée le 18/05/2021.

Les actions importantes de 2021 sont les suivantes :

e Test SSU sur la Step d'Ezy sur Eure réalisé le 13/12/2021 (le compte rendu est en annexe)
Mise a jour de la politique environnementale
Formation des opérateurs SUEZ a travailler sur 1 file sur la Step de Dreux en cas de pollution
(action liée au test SSU de 2020)

e Audit du sous-traitant EUROFINS réalisé durant I'été 2021

Travaux Step de Dreux

Janvier 2021 : remplacement de 'automate pré-traitement

Mars 2021 — remplacement des automates Aération et Densadeg

Avril 2021 - Nettoyage de la cuve Chlorure ferrique

Septembre 2021 - Remplacement du surpresseur d'air A

Septembre 2021 - Remplacement de la cellule électrique et entretien des batteries de
condensateur en collaboration avec les entreprises Ineo et Gédia

Local de Stockage de la step de Dreux vandalisé

Le local de Stockage du matériel SUEZ situé sur la Step de Dreux a été vandalisé le 02/06/2021. Prés
de 20 pompes de relevage ont été détériorées. SUEZ a di faire réparer le matériel pour un cout de 15
k€.
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Entretien cellule Haute Tension et Basse Tension de la step de Dreux

La coupure de la cellule Haute Tension a été faite a 8h15 en septembre 2021 et la remise sous-tension
HT et BT a 10h30.
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Sécurisation des armoires électriques de la Step de Dreux

Dans le cadre de la feuille de route REI 2020, une des actions est la sécurisation des armoires de
condensateurs avec linstallation d’un systéme de protection incendie automatique COz, afin d’éviter un
sinistre majeur.

L’objectif est d’installer un systéme de protection incendie automatique au CO2, dans les armoires de
condensateurs implantées dans les locaux électriques.

Les batteries de condensateurs sont situées dans le local TGBT a proximité du transformateur et des
armoires électriques.

L’agglomération a souhaité reprendre ce dossier qui est en cours de consultation pour 'installation des
équipements.

PROJET MIS EN PLACE SUR 2021 SUR LA STEP DE DREUX

Etude de vieillissement :

Afin de répondre a la demande de la DDT et de L’Agglo du Pays de Dreux et pour traiter I'écart relevé
par I'Agence de I'Eau lors de la derniere expertise, SUEZ Eau France a réalisé une étude de
vieillissement durant les mois d'avril, mai et juin 2021 sur prés de 30 prélevements.

Cette étude a pour objectif de contrdler les prélevements 24h réalisés sur la Step de Dreux pendant
72h et voir lI'impact du temps sur I'échantillon. La finalité de cette étude est de prouver que les
prélevements effectués les vendredis et samedis mais qui ne sont analysés que le lundi (les laboratoires
étant fermés le week-end) entrent malgré tout dans les normes.

L'étude a été finalisée durant I'été et transmise a la I'Agglo du Pays de Dreux et aux services de I'état
le 06/10/2021

Utilisation de I'eau industrielle pour les interventions de dégorgement et de curage du réseau
de I’Agglo du Pays de Dreux

En collaboration avec I'’Agglomération du Pays de Dreux et la société SARP SVR, SUEZ Eau France
souhaitait effectuer des tests sur la Step de Dreux en installant un surpresseur qui permettrait d’utiliser
I'eau traitée de la Step (juste avant qu'elle ne soit renvoyée dans le milieu naturel) pour remplir les
véhicules de la société SVR qui réalisent les curages et dégorgements des réseaux d’eaux usées.
L’objectif est de préserver la ressource eau potable. Une analyse réglementaire complémentaire, ainsi
gue des tests éventuels seront réalisés en 2022. A l'issue, une réunion d'information sera organisée par
SUEZ Eau France et 'Agglo du Pays de Dreux avec les services de I'état (DDT, Agence de I'Eau et
ARS) afin de transmettre le retour d'expérience.

Obépine : impliquer tous les acteurs pour traquer I’épidémie sur le territoire national via
I’'analyse des eaux usées

Le 05 janvier 2021 I’Agglo du Pays de Dreux et SUEZ Eau France ont signé la Charte Obépine.

Le réseau Obépine a été créé en avril 2020 par des chercheurs et des enseignants-chercheurs afin de
définir un plan de lutte intégré contre I'épidémie de COVID-19 s’appuyant sur I'analyse des eaux usées.
Ce réseau fait intervenir aujourd’hui des opérateurs publics et privés dont SUEZ Eau France et 'Agglo
du Pays de Dreux sur le territoire de Dreux. L'objectif est de pouvoir rapidement analyser la circulation
du SARS-CoV?2 sur le territoire national par le biais de prélevement réalisés sur la Step de Dreux par
SUEZ Eau France puis analysés par le laboratoire agréé Obépine.

C'est un moyen potentiellement déterminant pour lutter contre la dissémination du virus.

Les résultats sont transmis par le laboratoire d’analyses a Obépine qui se charge de leur validation
technique et de leur mise en contexte sur une plateforme informatique sécurisée du réseau Obépine.
Ces données contribuent a valoriser de facon intégrée les données locales et nationales, obtenues dans
les eaux usées et sur les populations humaines, afin de mieux comprendre la dynamique de I'épidémie
et d’orienter éventuellement les plans d’action a I'échelle des territoires.




Manuel d'autosurveillance de la Step de Dreux

En 2021, SUEZ Eau France a aussi travaillé en collaboration avec la DDT et ses services supports sur
la mise a jour du Manuel d'autosurveillance de la Step de Dreux

Ce document réglementaire réalisé en début de contrat devait étre mis a jour et a été transmis a 'agence
de I'eau en 2021.
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LES TRAVAUX DE RENOUVELLEMENT EFFECTUES PAR LE DELEGATAIRE EN 2021

Opération

DREUX-PR12 PAUL BERT EU a Dreux-RVT-Télétransmission

DREUX-PR19 EVESHAM a Dreux-RVT-télétransmission

DREUX-PR20 STADE EP a Dreux-RVT-télétransmission

DREUX-PR23 PARC DES EXPOS a Dreux-RVT-télétransmission

DREUX-PR25 CELESTIN FRESNEY a Dreux-RVT-télétransmission

LURAY-PR61 MAURICE VIOLETTE a Luray-RVT-télétransmission

DREUX-PR21 METEZEAU a Dreux-RVT-télétransmission
GARNAY-PR53 RUE DES CREUSES a Garnay-RVT-télétransmission
TREON-PR80 MAISON MEDICALE a Tréon-RVT-télétransmission

GARNAY-PR52 CHAMBLEAN & Garnay-RVT-télétransmission

DREUX-PR22 OSMEAUX a Dreux-RVT-Télétransmission

GARNAY-PR50 LOCARCHIVES a Garnay-RVT-Télétransmission

LURAY-PR60 ANCIENNE MAIRIE a Luray-RVT-Télétransmission
STE GEMME MORONVAL-PR41 VALLON a Ste Gemme-RVT-Télétransmission
DREUX-PR24 FUSILLES a Dreux-RVT-Télétransmission

VERNOUILLET-PR30 PISCINE a Vernouillet-RVT-télétransmission

DREUX-PR11 BERGERONNETTE a Dreux-RVT-Télétransmission

CHARPONT-PR210 PR11 CHARPON a Charpont-RVT-Compresseur de commande

MARVILLE MOUTIERS BRULE-PRS136 BOUVIERS a Marville-RVT-Pompe 1 et 2
SERAZEREUX-PR190 BOUCONVILLE & Serazereux-RVT-pompe 1
MARVILLE MOUTIERS BRULE-PR131 IMBERMAIS a Marville-RVT-Pompe 1 et pompe 2

DREUX-PR21 METEZEAU a Dreux-RVT-Pompe 1

STE GEMME MORONVAL-PR371 Christian VALENSI a Ste Gemme-RVT-Pompe 1

Mono-commune-PRS95 TROIS MOULINES a Villemeux-RVT-Pompe 1

MARVILLE MOUTIERS BRULE-PR133 BLAINVILLE a Marville-RVT-pompe 1 et 2
Mono-commune-PRS213 ETANGS a Charpont-RVT-pompe 1 et 2
CHARPONT-PR210 PR11 CHARPON a Charpont-RVT-Compresseur de commande

Mono-commune-PR181 SAULNIERES a Saulniéres-RVT-Pompe 1

VILLEMEUX SUR EURE-PR93 PR14 MESNIL PONCEAU a Villemeux-RVT-Pompe 1 et 2

oo 06060 60000 oo v v v v v v Vv V| U U U U U U| U U TV T

DREUX-STEP a Dreux-RVT-Pompe principal Fosse dépotage
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Renouvellement sur les installations

Opération

DREUX-STEP a Dreux-RVT-Pompe relevement B

DREUX-STEP a Dreux-RVT-agitateur Densadeg - RVT partiel

DREUX-STEP a Dreux-RVT-Automate Densadeg

DREUX-STEP a Dreux-RVT-automate aération

DREUX-STEP a Dreux-RVT-Tromel - RVT partiel
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Cloison Siphoide Clarificateur B
DREUX-STEP a Dreux-RVT-API prétraitement Dreux

DREUX-STEP a Dreux-RVT-Pompes a Sable A&B

DREUX-STEP a Dreux-RVT-Pompe recirculation Q fixe ligne B

DREUX-STEP a Dreux-RVT-Pont racleur dégraisseur file B

DREUX-STEP a Dreux-RVT-agitateur pal banane 5AA01B
DREUX-STEP a Dreux-RVT-agitateur anaérobie 4BA01A
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Clarificateur B-remise en état

DREUX-STEP a Dreux-RVT-réparation partiel Tromel-2

DREUX-STEP a Dreux-RVT-Partiel Merger file A

DREUX-STEP a Dreux-RVT-Compresseur Graisse prétraitement

O 06 6006 60 060 6060060 1T 0o 66 6 T v U o

DREUX-STEP a Dreux-RVT-Turbine A

*P = Travaux programmeés, G = travaux sous garantie

Laréglementation générale sur la protection des données

SUEZ Eau France, en sa qualité de Responsable de Traitement des Données a Caractére Personnel,
garantit le respect de la vie privée des usagers et des abonnés au service de I'eau et/ou de
I'assainissement.

SUEZ Eau France et ses prestataires s’engagent a mettre en ceuvre toutes les mesures techniques et
organisationnelles afin d’assurer la sécurité des traitements de données a caractére personnel et la
confidentialité de ces données, en application de la Loi informatique et Libertés et du Reglement
européen sur la protection des données (RGPD).

Ce document RAD est conforme a la politique de gestion des données personnelles de SUEZ Eau
France.
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1.2 Les chiffres clés

5197 722 M3 deautraitée

1 station de traitement des eaux usées

%J 128 postes de refoulement
340,7 km de réseau eaux usées %

%Q 34,2 KM de réseau unitaire

210,2 KIM de réseau eaux puviees %?
%7 585, 1 KM de résea ol assainssemen

2 540 996,4 M deau assuiet @%
ngﬁ D4 326 cients assainissement calect
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Les indicateurs de performance

Les données et indicateurs relatifs aux caractéristiques et a la performance du service qui sont
présentés ci-dessous et dont la production reléve de la responsabilité du délégataire dans le cadre du
présent contrat vous permettront de faire figurer dans votre rapport annuel sur le prix et la qualité du
service (RPQS) les indicateurs descriptifs du service et les indicateurs de performance demandés par
le décret du 2 mai 2007.

Certaines données et indicateurs sont présentés dans d’autres parties de ce rapport, et notamment ;
e Les caractéristiques techniques du service :

La date d’échéance du contrat de Délégation de Service Public est répertoriée dans la partie
" Présentation du service \ Le contrat”

L’estimation du nombre d’habitants desservis par un réseau de collecte des eaux usées,
unitaire ou séparatif (1), le nombre d’abonnés, I'évaluation du nombre d’habitants desservis
par le service public d’assainissement non collectif sont présentés dans la partie "La qualité
du service \ Le bilan clientéle \ Les statistiques clients"

Les linéaires de réseau de collecte des eaux usées de type unitaire (1) et séparatif (1) sont
détaillés dans la partie "La présentation du service \ L'inventaire du patrimoine \ Les réseaux"
Le nombre d’autorisations de déversements d’effluents d’établissements industriels au réseau
de collecte des eaux usées (1) est répertorié dans la partie "La qualité du service \ Le bilan
d'exploitation du systeme de collecte \ La conformité du systéme de collecte"

La quantité de boues issues des ouvrages d’épuration est présentée dans la partie "La qualité
du service \ Le bilan d'exploitation du systeme de traitement \ L’exploitation des ouvrages de

traitement”

¢ La tarification du service de I'assainissement et les recettes du service :
— La facture détaillée et le prix TTC pour une consommation de référence de 120 m? sont
répertoriés dans la partie "La qualité du service \ Le bilan clientéle \ Le prix du service de

'assainissement”

Les recettes du service sont présentées dans la
partie "Les comptes de la délégation et le
patrimoine \ Le CARE"

e Les indicateurs de performance :

Le taux de desserte par des réseaux de collecte
des eaux usées (1) figure dans la partie "La qualité
du service \ Le bilan clientéle \ Les statistiques
clients"

L'indice de connaissance des rejets au milieu
naturel par les réseaux de collecte des eaux usées
(1) est présenté dans la partie "La qualité du
service \ L'inventaire du patrimoine \ Les biens de
retour / L’analyse du patrimoine".

Le taux de débordement des effluents dans les
locaux des usagers, le nombre de points du
réseau de collecte nécessitant des interventions
fréquentes de curage et l'indice de connaissance
des rejets au milieu naturel par les réseaux de
collecte des eaux usées (1) sont présentés dans
la partie "La qualité du service \ Le bilan
d'exploitation du systéeme de collecte \ La
conformité du systéme de collecte”

Le taux de réclamation, I'existence d’un dispositif
de mémorisation des réclamations écrites recues
ainsi que les taux d’impayés sur les factures d’eau
de l'année précédente sont présentés dans la
partie "La qualité du service \ Le bilan clientéle"
L'indice de mise en ceuvre de I'assainissement
non collectif et le taux de conformité des dispositifs

Focus sur le SISPEA

Le SISPEA, systéme d'information unique et
visant au recueil, a la conservation et a la
diffusion des données sur les services
publics de distribution d'eau et
d'assainissement, a été créé par la loi sur
I'Eau et rendu obligatoire par la loi NOTRe.

Chaque collectivité doit y saisir et y publier
les données et indicateurs normés des
services dont elle a la charge, une fois le
RPQS présenté a son assemblée
délibérante.

Nous avons construit, en collaboration avec
I'Office francais de la biodiversité, entité
gérant le SISPEA un échange automatisé de
ces données permettant de les alimenter par
celles que nous fournissons dans le présent
RAD. Cela permet ainsi de vous affranchir en
grande partie de cette saisie. Il nous apparait
également important d’étre proactifs dans
cette démarche de transparence. Ces
données ne seront que « préalimentées », il
vous appartiendra de les publier en les
validant sur le portail dédié.

Sauf avis contraire de votre part et sous
réserve de pouvoir faire correspondre notre
référentiel Contrats avec le référentiel des
services SISPEA (relation 1-1 exigée), nous
procéderons a l'envoi automatisé des
données en juillet.




associés sont répertoriés dans la partie "La qualité
du service \ L’assainissement non collectif"

e Les actions de solidarité et de coopération, et notamment le nombre et le montant des abandons de
créances ou des versements a un fond de solidarité sur I'eau, sont présentés dans la partie "La
qualité du service \ Le bilan clientéle"

Pour chaque donnée et indicateur nous avons indiqué le degré de fiabilité (A pour "trés fiable", B pour

"fiable" et C pour "peu fiable") calculé selon la méthodologie préconisée dans la circulaire ministérielle

n°12/DE du 28 avril 2008.

La définition et le mode de calcul de chaque donnée et indicateur de performance peuvent étre
consultés sur le site http://www.services.eaufrance.fr/indicateurs

Le détail du calcul de certains indicateurs est reporté en annexe.

Nous avons également indiqué ci-dessous des données et indicateurs dont la production reléve de la
responsabilité de la collectivité ou d'autres organismes publics, dans la mesure ou ceux-ci ont pu étre

collectés a la date de réalisation du présent rapport. lIs sont signalés par un signet numéroté :

(1) : producteur de I'information = Collectivité
(2) : producteur de I'information = Police de I'Eau.

Indicateurs du décret du 2 mai 2007

Indicateur

2021

Unité

Degré
de
fiabilité

Caractéristique | D201.0 - Estimation du nombre d’habitants desservis par un 55 468 55468 Nombre c
technique réseau de collecte des eaux usées, unitaires ou séparatif (1)
Carac_terlsthue VP.056 - Nombre d'abonnés 24 125 24 326 | Nombre A
technique
P D202.0 - Nombre d'autorisations de déversement d'effluents
Caracteristique d'établissements industriels au réseau de collecte des eaux 2 2 | Nombre A
technique h
usées (1)
Caractéristique | VP.199 - Linéaire de réseaux de collecte des eaux usées de 3424 3424 km A
technique type unitaire (1) ’ ’
Caractéristigue | VP.200 - Linéaire de réseaux de collecte des eaux usées de 34063 340.67  km A
technique type séparatif (1) ’ ’
Caractéristigue | D203.0 - Quantité de boues issues des ouvrages 95109 152633 TMS A
technique d’épuration ’ ’
Indicateur de P201.1 - Taux de desserte par des réseaux de collecte des 99 99 % A
performance eaux useées (1)
Indicateur de P202.2B - Indice de connaissance et de gestion 26 26 gglg"g A
performance patrimoniale des réseaux de collecte des eaux usées 120
. P203.3 - Conformité de la collecte des effluents aux .

Indicateur de - défini L ionales i d oui oui Oui /

erformance prescriptions définies aux prescriptions nationales issues de ui Ui Non A
p la directive ERU (2)
Indicateur de P204.3 - Conformité des équipements d'épuration aux oui oui Oui / A
performance prescriptions nationales issues de la directive ERU (2) Non
Indicateur de P205.3 - Conformité de la performance des ouvrages oui oui Oui / A
performance d'épuration (2) Non
Indicateur de P205.3 - Conformité de la performance des ouvrages o
performance d'épuration (2) 100 100 % A
Indicateur de P206.3 - Taux de boues issues des ouvrages d'épuration 100 100 % A
performance évacuées selon des filieres conformes a la réglementation
Actions de .

S P207.0 - Montant des abandons de créance ou des

solidarité et de N o 0,0006 0,0002 | €/m? A
coopération versements a un fond de solidarité
Actions de
solidarité et de Nombre de demandes d'abandons de créances regues 24 10 | Nombre A
coopération

Indicateurs P203.3 Conformité de la collecte des effluents aux prescriptions définies aux prescriptions
nationales issues de la directive ERU : en attente des données par I’Agence de 'Eau pour 'année 2021.



http://www.services.eaufrance.fr/indicateurs

Commentaire D203.0 :

En 2020, la crise sanitaire a modifié la réglementation du traitement des boues de la Station d’Epuration.
Cette organisation gérée par SUEZ a créé un écart puisque toutes les boues 2020 n’ont pas pu étre
épandues. Elles ont été stockées en attendant la campagne d’épandage de 2021.

Les indicateurs mentionnés ci-dessous sont & produire uniquement dans le cas ou le rapport annuel sur
le prix et la qualité du service est soumis a 'examen de la CCSPL (communes de plus de 10 000
habitants, EPCI de plus de 50 000 habitants ou syndicats mixtes ayant au moins une commune de plus
de 10 000 habitants).

Indicateurs du décret du 2 mai 2007 soumis a examen de la CCSPL
Degré
Indicateur 2020 2021 Unité de
fiabilité

:jnedlcateur P252.2 - Nombre de points du réseau de collecte nécessitant 399 399 Nombre / A
performance des interventions fréquentes de curage 100 km
Indicateur P254.3 - Conformité des performances des équipements
de d’épuration au regard des prescriptions de I'acte individuel pris 100 100 % A
performance | en application de la police de I'eau
Idndlcateur P255.3 - Indice de connaissance des rejets au milieu naturel par Valel{r

€ les réseaux de collecte des eaux usées (1) 110 110 de0a A
performance 120
Indicateur Nombre /
de P258.1 - Taux de réclamations 2,5 2,8 | 1000 A
performance abonnés
Indicateur Existence d'un dispositif de mémorisation des réclamations . .| Qui/
de P Qui Oui A

écrites regues Non

performance
Indicateur . . , , .
de Przéigge-n'tl':ux d'impayés sur les factures d'eau de I'année 254 171 % A
performance P

En 2021 l'indicateur P 252.2 correspond a 21 points noirs identifiés sur un total de 585,1 km de réseau
(EU + UN + EP).
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1.3.3 Les indicateurs complémentaires proposeés par la FP2E

Dans un souci de continuité, la Fédération Professionnelle des Entreprises de 'Eau (FP2E) a décidé de
maintenir la publication de données et d’indicateurs qui n'ont pas été repris dans le décret du 2 mai
2007. Ces indicateurs qui étaient publiés depuis 2004 sont a produire uniguement dans le cas ou le
rapport annuel sur le prix et la qualité du service est soumis a I'examen de la CCSPL (communes de
plus de 10 000 habitants, EPCI de plus de 50 000 habitants ou syndicats mixtes ayant au moins une
commune de plus de 10 000 habitants).

. Degré de
Indicateur fiabilité

Dépollution Incﬁce de conformité réglementaire des rejets (arrété oui Qui / A

préfectoral) Non
Satisfaction des Existence d'une mesure de satisfaction clientéle Oui Oui/ A
usagers Non
Acces a l'eau Existence d'une CCSPL Oui (’33:1/ A
Indicateur FP2E Existence d'une commission départementale Solidarité Eau QOui ('ig:]/ A
Certification Obtention de la certification ISO 9001 version 2015 Qui ('ig:]/ A
Certification Obtention de la certification ISO 14001 version 2015 Qui Sg:]/ A
Indicateur FP2E Liaison du service a un laboratoire accrédité Qui 83:1/ A

COMMUNAUTE D'AGGLO DU PAYS DE DREUX DSP ASST — 2021 23/204



Les perspectives

1. Programme de renouvellement prévisionnel

SUEZ a transmis conformément au courrier du 14 janvier 2022 a I'’Agglo du Pays de Dreux les

opérations prévues au programme de renouvellement prévisionnel d’hydrocurage et d’entretien.

Programme prévisionnel DSP Agglo du Pays de Dreux :

DSP AGGLO DU PAYS DE DREUX

ACTIVITES COMPRISES AU CONTRAT

ITv

OC BRUTES (en %) OC RELLES (en ml)
2% 6003

OC BRUTES (en %) OC RELLES (en ml)
15% 45022

OC BRUTES (en Nbr) OC RELLES (en Nbr)
6637 6 637

NETTOYAGE DEVERSOIR D'ORAGE

OC BRUTES (en Nbr) OC RELLES (en Nbr)
99 99

OC BRUTES (en Nbr) OC RELLES (en Nbr)
86 86|

OC BRUTES (en Nbr) OC RELLES (en Nbr)
25 25

DERATISATION
OC BRUTES (en %) OC RELLES (en ml)
50% 1291




A la demande de 'Agglo, voici la liste des ITV qui seront programmées pour le 1°" trimestre 2022 :
e Garnay :
o Sentier de la Garenne
e Sainte-Gemme-Moronval
o Route de Chérisy entre les n°1 et 26
e Mézieres-en-Drouais
o Ruedel'Eolienne entrelesn°let11et2a8
e Tréon
o Ruedu Parc
e Vernouillet
o Rue Jean-Jaurés dun® 1 au 34
e Villemeux-sur-Eure
o Rue des Guinantiers du n°1 au 27
o Rue Torse
e Dreux
o Rue Constantin Gauthier / bd de I'Europe

Les Défauts structurels du réseau identifiés depuis plusieurs années, impliquent un entretien fréquent.
On comptabilise a ce jour 21 « points noirs ».

La liste est la suivante :

Liste des points noirs

Rue COMMUNE
Rue Francois Arago DREUX
30 Place St-Barbe DREUX
Rue des Fleurs angle Général Leclerc DREUX
Rue St Thibault face au Bld de I'Europe DREUX
10 Rue de la Bline angle Félix Dramar DREUX
Rue Salvador Allendé DREUX
Impasse Ampére DREUX
81 Avenue du Général Leclerc DREUX
Face n° 175 Rue Nicolas Robert (Les Corvées) VERNOUILLET
Rue Felsberg (La Tabelione) VERNOUILLET
Jean Bart (La Tabelione) VERNOUILLET
Rue Jean Bart (La Tabelione) VERNOUILLET
Rue de Tourville en coin de Iimmeuble n° 1 (La Tabelione) VERNOUILLET
Allée de Suffren Rue de la Tuilerie (La Tabelione) VERNOUILLET
9 Rue Jean de La Fontaine angle Rue des Bruyéres VERNOUILLET
3 rue Henri Jumelle DREUX
DO Boston /71 Av General Leclerc DREUX
2 rue des Caves DREUX
Rd Point RN 154 av Churchill DREUX
30/32 Bd de I'Europe DREUX
Rue Armand Dupont VERNOUILLET




1| Synthése de I’'année

o Des travaux a la charge de I'Agglo du Pays de Dreux sont nécessaires sur ces points afin

d’envisager

dysfonctionnement du réseau de collecte.

un fonctionnement normal du réseau et ainsi diminuer le risque de

o Conformément a ses engagements, Suez assurera I'exploitation de ces ouvrages au mieux de
leurs possibilités jusqu’a un retour d’'une situation normale.

2. Programme prévisionnel de renouvellement

SUEZ a transmis conformément au courrier du 14 janvier 2022 a I'Agglo du Pays de Dreux les
opérations prévues au programme de renouvellement.

- DSP Assainissement de la STEP de Dreux (Annexe 21) :

STEP de Dreux

Dessableur degraisseur

Ocyclone *

STEP de Dreux

Fosse de matiére de vidange

Lecteur de badge

STEP de Dreux Biomaster Biomaster aération - Vibrairs

STEP de Dreux Aération Mesure Rédox — Sonde*

STEP de Dreux Aération Mesure PH — Transmetteur*

STEP de Dreux Aération Mesure PH — Sonde*

STEP de Dreux Aération Mesure concentration boues — Transmetteur*
STEP de Dreux Aération Mesure concentration boues — Sonde*
STEP de Dreux Clarificateur Amorcage siphon***

STEP de Dreux Densadeg Pompe Fe CL3 injection Densadeg***
STEP de Dreux Densadeg Poste eau industrielle - Kit surpression d'eau
STEP de Dreux Centrifugation Broyeur Dilacérateur***

STEP de Dreux Déshydratation Dévouteur de chaux

STEP de Dreux

Poste armoire densadeg

Commande pompe polymere - Variateur***

STEP de Dreux

Poste armoire densadeg

Commande pompe recirculation — Variateur***

STEP de Dreux

Poste armoire aération

Commande puissance turbine aération —
Démarreur*

STEP de Dreux

Poste armoire aération

Régulation aération - calculateur de débit**

¢ *:Renouvellement programmé initialement en 2019, reporté en 2022.
**: Renouvellement programmé initialement en 2020, reporté en 2022.

P9 *%k%

. Renouvellement programmeé initialement en 2021, reporté en 2022
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- DSP Assainissement poste de relevage secteur de Dreux (Annexe 21) :

PR 15 FACEL VEGA Poste de relevement pompe 1
PR 15 FACEL VEGA Poste de relevement pompe 2
PR 20 STADE DREUX EP Poste de relevement pompe 1
PR 20 STADE DREUX EP Poste de relevement pompe 2
PR 34 DENIS PAPIN SUD EP Poste de relevement pompe 1
PR 34 DENIS PAPIN SUD EP Poste de relevement pompe 2
PR 35 DENIS PAPIN NORD EP Poste de relevement pompe 1
PR 35 DENIS PAPIN NORD EP Poste de relevement pompe 2
PR 53 RUE DES CREUSES Poste de relevement vanne (x2)
PR 53 RUE DES CREUSES Poste de relevement clapets (x2)
PR 84 STADE DE TREON Poste de relevement pompe 1
PR 84 STADE DE TREON Poste de relevement pompe 2
PR 91 RUE ST PIERRE Poste de relevement armoire générale BT
PR120 BOULLAY MIVOYE Poste de relevement Trappe (1)
PR120 BOULLAY MIVOYE Poste de relevement clapet (8)
PR120 BOULLAY MIVOYE Poste de relevement réserve d'air
PR 150 AUNAY SOUS CRECY Poste de relevement pompe 1
PR 150 AUNAY SOUS CRECY Poste de relevement pompe 2
PR 150 AUNAY SOUS CRECY Poste de relevement clapets (x2)
PR 150 AUNAY SOUS CRECY Poste de relevement trappe

PR 170 CRECY COUVE Poste de relevement pompe 1
PR 170 CRECY COUVE Poste de relevement pompe 2
PR 170 CRECY COUVE Poste de relevement clapets (x2)
PR 170 CRECY COUVE Poste de relevement trappe

PR 180 BRETONNIERES Poste de reléevement pompe 1

PR 180 BRETONNIERES

Poste de relevement

clapets (x2)

PR 181 SAULNIERES

Poste de relevement

clapets (x2)

PR 200 WADDINGTON Poste de relevement pompe 1
PR 200 WADDINGTON Poste de reléevement clapets (x2)
PR 201 EGLISE Poste de reléevement pompe 1
PR 201 EGLISE Poste de relevement clapets (x2)
PR 202 RUISSEAUX Poste de relevement pompe 1
PR 202 RUISSEAUX Poste de reléevement clapets (x2)
PR 203 CLOS BARREAU Poste de reléevement pompe 1
PR 203 CLOS BARREAU Poste de relevement clapets (x2)
PR 203 CLOS BARREAU Poste de relevement agitateur
PR210 CHARPONT Poste de reléevement trappe
PR210 CHARPONT Poste de reléevement clapets (x8)
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Remplacement des surpresseurs de la Step de DREUX

SUEZ a travaillé sur une solution permettant d'améliorer I'exploitation de la STEP de Dreux. En effet les
surpresseurs qui permettent I'aération des bassins ne peuvent pas fonctionner en méme temps. On
note un défaut de puissance électrique. Les possibilités d'augmentation de I'aération en cas de pollution
sont donc tres limitées.

SUEZ a donc demandé un devis a INEO pour augmenter la puissance électrique de la STEP de Dreux.
Les travaux sont colossaux et demanderaient plusieurs centaines de milliers d'€ d’investissement ainsi
qu'un arrét total de la STEP durant plusieurs semaines ce qui est impossible.

La technologie a vis des nouveaux surpresseurs apporterait un gain de consommation énergétique,
par rapport a la technologie actuelle, de I'ordre de 20 a 25 %, en effet elles présentent un rendement
énergétique élevé.

Le co(t d’achat est plus élevé de 30 a 40 % mais 'amortissement serait réalisé suivant les puissances
mises en jeux entre 2 et 5 ans en moyenne.

Il sera surtout beaucoup moins élevé que le remplacement de l'installation électrique.

SUEZ préconise donc lorsque les surpresseurs actuels devront étre remplacés, d'installer une
technologie a vis.

Remplacer les lignes RTC par du GPRS sur les postes de relevage

Arrét du SAV des lignes RTC prévu en 2023, SUEZ préconise donc a I’Agglo du Pays de Dreux de
remplacer les lignes RTC en GPRS avant cette date.

Pont Racleur du Clarificateur A de la Step de DREUX

Suite a lincident qui a eu lieu le 30/12/2020, le contact électrique tournant du pont racleur du
clarificateur A a été remplacé le 20/01/2021.

En raison de la vétusté du matériel et pour éviter tout risque de dégradation, SUEZ conseille a 'Agglo
du Pays de Dreux de remplacer la couronne d’orientation du clarificateur A.

Etude de défaillance de la Step de DREUX

L’Agglo du pays de Dreux doit réaliser I'étude de défaillance conformément a l'arrété de septembre
2020. Cette prestation étant une évolution réglementaire, elle n‘est pas comprise dans le contrat de
délégation de service public.

Remplacement des automates de la Step de Dreux

Fin 2025 arrét de la commercialisation des automates SCHNEIDER et du service garantie.

Il'y a 6 automates au total sur la STEP de Dreux.

3 ont été remplacés en 2020 par SUEZ.

Nous conseillons de prévoir avant 2025 le remplacement des automates Laveur de Sable /
Déshydratation et Flottation. Priorité a 'automate Laveur de Sable.

Création d’un bassin de rétention en entrée de la Step de Dreux.

En cas de forte pluie, la STEP de Dreux est sujet & des a-coups hydrauliques provoquant des départs
de boues (eaux usées partiellement traitée rejetée en riviere). Afin de pouvoir réguler les débits d’entrée
et éviter ainsi les a-coups hydrauliques, nous proposons a I'Agglo du Pays de Dreux d’étudier la
faisabilité d’un bassin de rétention en entrée de la Step de Dreux.

Problématique H>S : raccordement PR FLONVILLE

A la suite de nombreuses réclamations de la part des riverains de la commune de Flonville, 'Agglo du
Pays de Dreux en partenariat avec SUEZ, a mené une étude sur les réseaux assainissement de
Flonville.

Le taux d’H2S dans le trongon aval du poste de relevage est nettement supérieur a la normale et
provoque de mauvaises odeurs pour les habitants de la commune.




1| Synthése de I’'année

L’étude a donc proposé 4 solutions permettant de réduire au maximum cette problématique H2S.
L’Agglo du Pays de Dreux doit étudier la solution qu’il souhaiterait mettre en place.

Accés Poste de Relevage

SUEZ préconise la mise en place d’une clef unique permettant 'accés a tous les postes de relevage de
I’Agglo du Pays de Dreux. Aujourd’hui il existe plusieurs centaines de clefs ce qui complique grandement
I'exploitation.

PR Piscine a Vernouillet

Pour des raisons de sécurité et d’exploitation, SUEZ préconise le remplacement des plaques du PR
Piscine par des plaques moins lourdes

Dégrilleur du Bois Sabot a Dreux

Le dégrilleur de Bois Sabot doit étre nettoyé 1 fois par mois par les équipes de SUEZ. Cette intervention
est dangereuse car elle nécessite la descente en espace confiné de deux opérateurs SUEZ. La
descente s'effectue en ovoide sur prés de 50 ml.

SUEZ et '’Agglo du Pays de Dreux souhaitent faciliter 'accés au dégrilleur pour limiter les risques
d'accidents. Lors de la réunion sur place (durant l'intervention mensuelle de SUEZ), il a été étudié la
faisabilité de déplacer le dégrilleur afin de l'installer au niveau d'un regard avec un systeme a chaine
permettant de limiter les descentes a 1 ou 2 fois par an et sans avoir a marcher sur une distance de 50
ml. Un devis a été soumis a I’Agglo du Pays de Dreux avec une participation de SUEZ.

Raccordement de la grille située a I’entrée de la Step de Dreux au réseau EP

La grille située a I'entrée de la Step de Dreux n’est pas raccordée au réseau, ce qui provoque des
inondations en cas de pluie. SUEZ est contraint de faire intervenir régulierement SVR pour pomper
l'eau.
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Travaux Voirie Step de Dreux :

SUEZ a demandé a I’Agglo du Pays de Dreux le raccordement des avaloirs situés dans la rue au niveau
de la STEP de DREUX. En effet lors de forte pluie lI'accés est difficile. L’Agglo du Pays de Dreux doit
effectuer les travaux courant 2022.
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Le contrat

Le tableau ci-dessous présente les dates de prise d’effet et d’échéance du contrat et des éventuels
avenants qui ont été signés :

Le contrat et ses avenants
L . . Date de Date
Désignation prise d'écheéance
d'effet

Contrat 15/12/2012 | 31/12/2022  Affermage
Mise a jour du patrimoine

Avenant Modification du Réglement de Service

n°01 01/12/2013 31/12/2022 | Mise a jour du bordereau travaux
Intégration du cahier des prescriptions techniques -
Intégration nouvel arrété de rejet de la STEP
Maodification du Réglement de service,
Mise a jour du bordereau des travaux,

Avenant Intégration des communes ex SIAVEURE et

n°02 09/03/2015 31/12/2022 SERAZEREUX,
Intégration du nouvel arrété de rejet de la STEP.
Extension du périmetre pour les contrbles de
conformité.

Avenant Modification de la rédaction du contrat.

n°03 01/05/2017 31/12/2022  Protocole transactionnel sur les 3 premiéeres années
du contrat.
Intégration de nouveaux ouvrages

Avenant Mise a jour de I'inventaire

n°04 01/01/2022 ' 31/12/2022  Révision de la rémunération
Mise a jour du périmétre d’affermage
Mise a jour du CEP




Notre organisation dédiée a votre contrat

Afin de limiter les conséquences d’évenements significatifs (ex.: tempétes, coupures d’énergie,
pollutions, cyber attaque...) de nature a mettre en péril la continuité de service, la santé des salariés
ou I'environnement, nous sommes structurés pour pouvoir, a tout moment, mobiliser des moyens
exceptionnels au niveau local et au niveau national :

Stocks d’équipements,

Stocks d’eau potable,

Laboratoires d’analyses 24h/24 et 7 jours/7,

Systémes d’alerte permettant de prévenir trés rapidement la population par téléphone, sur le
site internet « Tout sur Mon Eau » et aussi avec les réseaux sociaux SUEZ France.

Le systéme de gestion de crise s’appuie sur:

Un systeme d’astreinte régional et national pour détecter les événements non souhaités et
informer les acteurs concernés

Une organisation préétablie du management de la crise avec une cellule dédiée aux risques
cyber,

La connaissance du role des différents acteurs d’'une crise,

Un ensemble de documents ou de données techniques spécifiques,

Une formation des acteurs principaux,

La réalisation d’exercices de crise et de retours d’expérience (RETEX).

En outre, 'ensemble du personnel d’astreinte et d’intervention fait 'objet de formations ou de mises a
niveau réguliéres, afin de maitriser aussi rapidement que possible les situations d’'urgence, ne relevant
pas nécessairement de la crise majeure, qui peuvent se présenter. Enfin, les incidents ou accidents
réels sont exploités en termes de retour d’expérience et de validation des consignes mises en place
dans ce cas.

En 2021, un exercice de crise cyber a été organisé au sein de SUEZ avec la participation de Eau
France, afin de tester notre capacité a gérer ce type d’événement.

Plusieurs cellules de crise ont été activées mobilisant plus de 70 personnes pour faire face a une
simulation de cyber-attaque importante et complexe avec un impact sur les installations d’eau potable
et d’assainissement.

Cet exercice de grande ampleur a permis de valider 'organisation en place et aussi d’'identifier des
points d’amélioration pour renforcer notre résilience.




2 | Présentation du service

La relation clientele

e L'ACCUEIL TELEPHONIQUE DES CLIENTS

Le centre de Relation Clientéle permet aux clients d’avoir une réponse en ligne a toutes leurs questions
administratives ou techniques.

Ce numéro doit étre utilisé du lundi au vendredi de 8h00 a 19h00
et le samedi de 8h00 a 13h00.

0901 408 408 : Appel non surtaxé.

e L'ACCUEIL PHYSIQUE DES CLIENTS

VERNOUILLET : 1 rue Jean Bertin — ZAC Porte Sud

Ouvert le lundi — Mardi — Jeudi - Vendredi, de 9h00 a 12h00 et
de 13h30 a 16h30.

(Fermeture le Mercredi).

e LE SERVICE D'URGENCE 24H/24

En dehors des heures d’ouverture de I'accueil physique des clients ou des plages ouvrées de I'accueil
téléphonique ci-dessus, notre service d’'urgence assure I'accueil téléphonique des clients et coordonne
les interventions urgentes telles que :

e Réparations de casses de canalisations.
e Dépannages d’installations.
e Débouchage de branchements d’assainissement ...

Pour cela, un effectif composé d’agents et d’encadrants sont mobilisables quotidiennement en dehors
des heures ouvrées. Leurs compétences sont diversifiées et ils disposent de matériels, d’équipements,
de véhicules et de moyens de communication adaptés a la gestion des astreintes.
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2.3 L'inventaire du patrimoine

Cette partie présente l'inventaire des biens du service, et notamment les installations utilisées dans le
cadre de I'exécution du présent contrat.

Elle détaille 'ensemble des composantes du réseau de desserte, et notamment les canalisations et
accessoires de réseau acheminant I'eau potable jusqu’aux points de raccordement des branchements
ou des appareils publics (bornes d’incendie, d’arrosage ou de nettoyage).

Le présent chapitre répond aux demandes suivantes stipulées dans I'Article R1411-7 relatif au Rapport
Annuel du Délégataire :
e Uninventaire des biens désignés au contrat comme biens de retour

L’inventaire simplifi¢ des biens du service est repris ci-aprés, en précisant les biens de retour.
L’inventaire détaillé correspondant est a la disposition de la Collectivité.

Le systéme d'assainissement

- ’eau : du robinet a la nature

i = i =

Nettoyage des eaux usées a la station d’épuration avant de la rendre propre mais non potable a la nature.

Les biens de retour

Les biens de retour sont ceux dont le contrat prévoit qu’ils feront obligatoirement et automatiquement
retour a la collectivité au terme de la Délégation de Service Public, en principe de maniére gratuite. lls
se caractérisent par le fait qu’ils sont nécessaires a I'exploitation du service. lls sont considérés comme
étant la propriété de la collectivité dés I'origine, méme s’ils ont été financés et réalisés par I'exploitant.

e LES RESEAUXPARTYPE

Le tableau suivant détaille le linéaire de canalisation par type (séparatif ou unitaire) exploité dans le
cadre du présent contrat. Le linéaire de réseau présenté est celui exploité au 31 décembre de I'année
d’exercice hors branchements :

Désignation 2021 N/N-1 (%)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors refoulement (ml) 208 452 209 064 0,3%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors refoulement (ml) 273107 273 260 0,1%
Linéaire de réseau unitaire hors refoulement (ml) 34 236 34 236 0,0%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales en refoulement (ml) 1111 1113 0,2%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en refoulement (ml) 67 522 67 415 -0,2%
Linéaire total (ml) 584 427 ‘ 585 087 ‘ 0,1%

COMMUNAUTE D'AGGLO DU PAYS DE DREUX DSP ASST — 2021 36/204



Répartition du linéaire de canalisation par type et par commune (ml)

Commune Désignation 2020 2021

ABONDANT Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 7998 7998 0,0%
refoulement (ml)

ALLAINVILLE Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 14.8 14.8 0,0%
refoulement (ml)

AUNAY-SOUS-CRECY Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 15847 15847 0,0%
refoulement (ml)

BOISSY-EN-DROUAIS Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 989.3 989.3 0,0%
refoulement (ml)

CHARPONT Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 16496 16496 0,0%
refoulement (ml)

CHERISY Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 78225 78225 0.0%
refoulement (ml)

CRECY-COUVE Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 8937 8937 0,0%
refoulement (ml)

DREUX Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 89760 90 208.7 0,5%
refoulement (ml)

GARANCIERES-EN-DROUAIS Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 5207 5207 0,0%
refoulement (ml)

GARNAY Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 42047 43527 1,4%
refoulement (ml)

LE BOULLAY-MIVOYE Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 33149 33149 0,0%
refoulement (ml)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors o

LE BOULLAY-THIERRY refoulement (ml) 17225 17225 0,0%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors o

LOUVILLIERS-EN-DROUAIS refoulement (ml) 239,9 239,9 0,0%

LURAY Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 56721 56721 0,0%
refoulement (ml)

MARVILLE-MOUTIERS-BROLE  Linéaire de réseau separatif Eaux Pluviales hors 23022 23022 0,0%
refoulement (ml)

MEZIERES-EN-DROUAIS Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 4435 4435 0,0%
refoulement (ml)

ORMOY Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 348 348 0,0%
refoulement (ml)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors ®

SAINTE-GEMME-MORONVAL refoulement (ml) 3648,7 3 606,6 -1,2%

N Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors o

SAULNIERES refoulement (ml) 132,3 132,3 0,0%

SERAZEREUX Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 48753 48753 0,0%
refoulement (ml)

TREON Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 29335 29335 0,0%
refoulement (ml)

VERNOUILLET Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 563735 565211 0,3%
refoulement (ml)

VERT-EN-DROUAIS Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors 2586,1 2586,1 0,0%
refoulement (ml)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales hors ®

VILLEMEUX-SUR-EURE refoulement (ml) 4 340 4 340 0,0%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors ®

ABONDANT refoulement (ml) 10991,8 10991,8 0,0%

AUNAY-SOUS-CRECY Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 35062 3506,2 0.0%
refoulement (ml)

CHARPONT Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 42588 42588 0,0%
refoulement (ml)

CHERISY Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 116215 116215 0.0%
refoulement (ml)

CRECY-COUVE Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 3994 3994 0.0%
refoulement (ml)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors ®

DREUX refoulement (ml) 89471,2 896959 0,3%

GARNAY Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 73404 73404 0.0%
refoulement (ml) ’ ’ '

LE BOULLAY-MIVOYE Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 4095 4095 0,0%

refoulement (ml)




Répartition du linéaire de canalisation par type et par commune (ml)

Commune

Désignation

Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors

2020

2021

LE BOULLAY-THIERRY 850,8 850,8 0,0%
refoulement (ml)
LURAY Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 73865 7432 0,6%
refoulement (ml)
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 85159 85159 0,0%
refoulement (ml)
MEZIERES-EN-DROUAIS Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 72995 73071 0.1%
refoulement (ml)
SAINTE-GEMME-MORONVAL Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 04447 94927 0,5%
refoulement (ml)
SAULNIERES Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 60547 60547 0.0%
refoulement (ml)
SERAZEREUX Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 3030,7 3030,7 0,0%
refoulement (ml)
TREON Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 94742 94742 0,0%
refoulement (ml)
VERNOUILLET Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 645307 64357,7 -0,3%
refoulement (ml)
VERT-EN-DROUAIS Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 92935 92935 0,0%
refoulement (ml)
VILLEMEUX-SUR-EURE Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées hors 119471 119471 0,0%
refoulement (ml)
AUNAY-SOUS-CRECY Linéaire de réseau unitaire hors refoulement (ml) 12817 12817 0,0%
DREUX Linéaire de réseau unitaire hors refoulement (ml) 28 442,2 28 442,2 0,0%
LE BOULLAY-THIERRY Linéaire de réseau unitaire hors refoulement (ml) 41249 41249 0,0%
SAINTE-GEMME-MORONVAL | Linéaire de réseau unitaire hors refoulement (ml) 0,5 0,5 0,0%
VERNOUILLET Linéaire de réseau unitaire hors refoulement (ml) 386,1 386,1 0,0%
DREUX Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales en 698.6 7005 0.3%
refoulement (ml)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales en ®
VERNOUILLET refoulement (ml) 412,2 412,2 0,0%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en ®
ABONDANT refoulement (ml) 2761,4 2761,4 0,0%
AUNAY-SOUS-CRECY Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en 988.4 988.4 0.0%
refoulement (ml)
CHARPONT Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en 66712 66712 0,0%
refoulement (ml)
CHERISY Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en 33284 33284 0.0%
refoulement (ml)
CRECY-COUVE Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en 527.8 527.8 0.0%
refoulement (ml)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en ®
DREUX refoulement (ml) 5507,7 5505,3 0,0%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en ®
GARNAY refoulement (ml) 5866,5 5 866,5 0,0%
LE BOULLAY-MIVOYE Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en 25652 25652 0,0%
refoulement (ml)
LE BOULLAY-THIERRY Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en 23425 23425 0,0%
refoulement (ml)
LURAY Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en 1999 4 19986 0.0%
refoulement (ml)
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en 13334 13334 0.0%
refoulement (ml)
£ Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en ®
MEZIERES-EN-DROUAIS refoulement (ml) 925,5 925,5 0,0%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en ®
SAINTE-GEMME-MORONVAL refoulement (ml) 1319,5 1319,5 0,0%
SAULNIERES Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en 35027 3502,7 0.0%

refoulement (ml)




Répartition du linéaire de canalisation par type et par commune (ml)

Commune Désignation 2020 2021

Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en
refoulement (ml)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en
refoulement (ml)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en
refoulement (ml)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en
refoulement (ml)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées en
refoulement (ml)

SERAZEREUX 4 207,3 4207,3 0,0%

TREON 2525,6 2525,6 0,0%

VERNOUILLET 2196,6 2092,5 -4,7%

VERT-EN-DROUAIS 2774,9 2774,9 0,0%

VILLEMEUX-SUR-EURE 41773 41773 0,0%

Linéaire total (ml) 584 427 585 087 0,1%

Commentaire :

L’augmentation de patrimoine entre 2020 et 2021 s’explique par l'intégration des mises a jour
continuelles de la cartographie.

En 2020, le refoulement « PR Rue des Charmes » a Vernouillet avait été intégré par anticipation. Le
poste n’ayant pas été rétrocédé, un mémo a été fait courant 2021 pour supprimer ce refoulement du
patrimoine.

e LES RESEAUX PAR MATERIAU ET NATURE

Le tableau suivant détaille le linéaire de canalisation par gamme de diametre et par type de matériau
exploité dans le cadre du présent contrat. Le linéaire de réseau présenté est celui exploité au
31 décembre de 'année d’exercice hors branchements :

Répartition du linéaire de canalisation par nature et matériau (ml)

REREE Ecoulement Amiante ciment Fonte - Grés PVC, PE, PP Inconnu Total
Eaux pluviales = Gravitaire 536 73 526 240 10 407 124 355 | 209 064
Eaux pluviales = Refoulement - - - 668 445 1113
Eaux usées Gravitaire 23614 41 676 54 354 53 896 99 720 | 273 260
Eaux usées Refoulement 1271 4096 1565 44 560 15923 67 415
Unitaire Gravitaire 453 2988 92 4140 26 563 34 236
Total ‘ ‘ 25873 122 286 56 250 113 671 267 006 | 585 087

Commentaire :

Le détail des réseaux par matériau et nature est une extraction faite au 31.12.2021.




e LES ACCESSOIRES DE RESEAU ET LES BRANCHEMENTS

Le tableau suivant détaille les principaux accessoires de réseau disponibles au 31 décembre de I'année
d’exercice dans le cadre du présent contrat :

Inventaire des principaux accessoires du réseau

Désignation N/N-1 (%)
Avaloirs 6 690 6 698 0,1%
Branchements publics eaux usées 18 938 19 091 0,8%
Ouvrages de prétraitement réseau 30 31 3,3%
Regards réseau 15 768 15791 0,1%
Vannes 9 10 11,1%
Inventaire des principaux accessoires du réseau par commune
Commune Désignation 2020 2021 N/N-1 (%)

ABONDANT Avaloirs 192 192 0,0%
ABONDANT Branchements publics eaux usées 647 646 - 0,2%
ABONDANT Ouvrages de prétraitement réseau 1 1 0,0%
ABONDANT Regards réseau 386 386 0,0%
ALLAINVILLE Avaloirs 3 3 0,0%
ALLAINVILLE Regards réseau 1 1 0,0%
AUNAY-SOUS-CRECY Avaloirs 69 69 0,0%
AUNAY-SOUS-CRECY Branchements publics eaux usées 227 231 1,8%
AUNAY-SOUS-CRECY Regards réseau 170 170 0,0%
BOISSY-EN-DROUAIS Avaloirs 41 41 0,0%
BOISSY-EN-DROUAIS Regards réseau 6 6 0,0%
CHARPONT Avaloirs 51 51 0,0%
CHARPONT Branchements publics eaux usées 217 215 - 0,9%
CHARPONT Regards réseau 149 149 0,0%
CHERISY Avaloirs 223 223 0,0%
CHERISY Branchements publics eaux usées 696 704 1,1%
CHERISY Ouvrages de prétraitement réseau 2 2 0,0%
CHERISY Regards réseau 433 433 0,0%
CRECY-COUVE Avaloirs 24 24 0,0%
CRECY-COUVE Branchements publics eaux usées 116 117 0,9%
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Commune Désignation 2020 2021 N/N-1 (%)
CRECY-COUVE Regards réseau 119 119 0,0%
CRECY-COUVE Vannes 1 1 0,0%
DREUX Avaloirs 3236 3243 0,2%
DREUX Branchements publics eaux usées 7 500 7 494 - 0,1%
DREUX Ouvrages de prétraitement réseau 15 16 6,7%
DREUX Regards réseau 7 045 7 069 0,3%
DREUX Vannes - 1 0,0%
GARANCIERES-EN-DROUAIS Avaloirs 49 49 0,0%
GARANCIERES-EN-DROUAIS Regards réseau 8 8 0,0%
GARNAY Avaloirs 128 128 0,0%
GARNAY Branchements publics eaux usées 426 435 2,1%
GARNAY Regards réseau 329 330 0,3%
LE BOULLAY-MIVOYE Avaloirs 60 60 0,0%
LE BOULLAY-MIVOYE Branchements publics eaux usées 207 221 6,8%
LE BOULLAY-MIVOYE Regards réseau 205 205 0,0%
LE BOULLAY-THIERRY Avaloirs 124 124 0,0%
LE BOULLAY-THIERRY Branchements publics eaux usées 248 254 2,4%
LE BOULLAY-THIERRY Regards réseau 191 191 0,0%
LOUVILLIERS-EN-DROUAIS Avaloirs 14 14 0,0%
LOUVILLIERS-EN-DROUAIS Regards réseau 7 7 0,0%
LURAY Avaloirs 162 162 0,0%
LURAY Branchements publics eaux usées 586 588 0,3%
LURAY Ouvrages de prétraitement réseau 1 1 0,0%
LURAY Regards réseau 444 443 - 0,2%
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE Avaloirs 71 71 0,0%
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE Branchements publics eaux usées 371 374 0,8%
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE Regards réseau 308 308 0,0%
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE Vannes 3 3 0,0%
MEZIERES-EN-DROUAIS Avaloirs 130 130 0,0%
MEZIERES-EN-DROUAIS Branchements publics eaux usées 429 428 - 0,2%
MEZIERES-EN-DROUAIS Regards réseau 248 249 0,4%
ORMOY Regards réseau 5 5 0,0%
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Commune Désignation 2020 2021 N/N-1 (%)
SAINTE-GEMME-MORONVAL Branchements publics eaux usées 413 414 0,2%
SAINTE-GEMME-MORONVAL Ouvrages de prétraitement réseau 2 2 0,0%
SAINTE-GEMME-MORONVAL Regards réseau 307 309 0,7%
SAULNIERES Avaloirs 11 11 0,0%
SAULNIERES Branchements publics eaux usées 258 271 5,0%
SAULNIERES Regards réseau 166 166 0,0%
SAULNIERES Vannes 1 1 0,0%
SERAZEREUX Avaloirs 95 95 0,0%
SERAZEREUX Branchements publics eaux usées 163 164 0,6%
SERAZEREUX Regards réseau 167 167 0,0%
TREON Avaloirs 116 116 0,0%
TREON Branchements publics eaux usées 620 622 0,3%
TREON Regards réseau 395 395 0,0%
VERNOUILLET Avaloirs 1474 1474 0,0%
VERNOUILLET Branchements publics eaux usées 4535 4620 1,9%
VERNOUILLET Ouvrages de prétraitement réseau 8 8 0,0%
VERNOUILLET Regards réseau 3818 3815 0,1%
VERT-EN-DROUAIS Avaloirs 106 106 0,0%
VERT-EN-DROUAIS Branchements publics eaux usées 483 487 0,8%
VERT-EN-DROUAIS Ouvrages de prétraitement réseau 1 1 0,0%
VERT-EN-DROUAIS Regards réseau 339 339 0,0%
VERT-EN-DROUAIS Vannes 4 4 0,0%
VILLEMEUX-SUR-EURE Avaloirs 161 161 0,0%
VILLEMEUX-SUR-EURE Branchements publics eaux usées 796 806 1,3%
VILLEMEUX-SUR-EURE Regards réseau 521 521 0,0%

Commentaire :

L’augmentation de patrimoine entre 2020 et 2021 s’explique par lintégration des mises a jour

continuelles de la cartographie.
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INVENTAIRE DES SIPHONS

SIPHON 01 DREUX RUE DES FONTAINES

SIPHON 02 DREUX BD DUBOIS / RUE LOISELEUR DESLONGCHAMPS
6 SIPHON 03 DREUX BD DUBOIS / AV GNL LELCERC

SIPHON 04 DREUX PL DU MARCHE COUVERT

SIPHON 05 DREUX RUE PARISIS

SIPHON 11 DREUX RUE DE VERNOUILLET
) SIPHON 06 GARNAY RD928

SIPHON 07 GARNAY RD928
1 SIPHON 08 | STE GEMME MORONVAL ROUTE DE MORONVAL / PARKING ECOLE M,SICOT
) SIPHON 09 VERNOUILLET ROUTE DE CRECY / AV MARC CHAPPEY

SIPHON 10 VERNOUILLET ROUTE DE CRECY / CREDIT MUTUEL

Commentaire :
Le nombre de siphons est estimé a 11.
La donnée est issue du schéma directeur d’aménagement de I’Agglo du Pays de Dreux et de I'enquéte

de SUEZ réalisée au cours de I'année 2017.
L’exploitation et I'entretien régulier des ouvrages siphons ne sont pas prévus contractuellement.

INVENTAIRE DES DESHUILEURS

DES-001 CHANOINE - DREUX DREUX (28134) PRIVE 1 1
DES-002 LA BONDE - DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 1
DES-003 ANATOLE FRANCE - DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 2
DES-004 COCHERS - DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 2
DES-005 CHANOINE - DREUX DREUX (28134) PRIVE 1 1
DES-006 PLACE DU 8 MAI 1945 - DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 1
DES-007 POTEZ 1- DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 1
DES-007 bis POTEZ 2 - DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 1
DES-008 COMTEVILLE - DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 1
DES-009 SEBILLE DREUX (28134) PRIVE 1 1
DES-010 LIEVRE D'OR DREUX (28134) PRIVE 1 1
DES-011 CHATEAUDUN - DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 1
DES-012 CHANOINE - DREUX DREUX (28134) PRIVE 1 1
DES-013 LOUIS TERRIER - DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 1
DES-014 LEON HARICOT - DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 1
DES-015 JEAN HIEAUX - DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 1
DES-016 DABLIN - DREUX DREUX (28134) PUBLIC 1 1
DES-017 IMPASSE DES OSMEAUX (PIEGE AUX CAILLOUX) |VERNOUILLET (28404) PUBLIC 1 1
DES-018 LE GAS BERNIER - LURAY LURAY (28223) PUBLIC 1 1
DES-019 DOCTEUR CH JOUVE - SAINTE GEMME SAINTE-GEMME-MORONVAL (28332) |PUBLIC 1 1
DES-019bis DOCTEUR CH JOUVE - SAINTE GEMME SAINTE-GEMME-MORONVAL (28332) [PUBLIC 1 1
DES-020 SAINT THIBAULT - VERNOUILLET VERNOUILLET (28404) PUBLIC 1 2
DES-021 ALLAINVILLE - VERNOUILLET VERNOUILLET (28404) PUBLIC 1 1
DES-022 BOIS CHAPITRE - VERNOUILLET VERNOUILLET (28404) PUBLIC 1 1
DES-023 ALBERT CAQUOT - VERNOUILLET VERNOUILLET (28404) PUBLIC 1 1
DES-024 DENIS PAPIN - VERNOUILLET VERNOUILLET (28404) PUBLIC 1 1
DES-025 PISCINE - VERNOUILLET VERNOUILLET (28404) PUBLIC 1 1
DES-026 BALISE - VERNOUILLET VERNOUILLET (28404) PUBLIC 1 1
DES-027 HECTOR BERLIOZ - VERNOUILLET VERNOUILLET (28404) PUBLIC 1 1
DES-028 POMMERAIE - VERT EN DROUAIS VERT-EN-DROUAIS (28405) PUBLIC 1 1
ForAl 3

Commentaire :

Il'y a donc 25 déshuileurs en domaine public et 5 en domaine privé.
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INVENTAIRE DES BASSINS D’'ORAGE

DREUX (28134) BO-1 BASSIN DE PASDELOUP PUBLIC NORMAL 1 1 0 1
DREUX (28134) BO-2 BASSIN POTEZ- GROSDEMOUGE 1Est___|PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-2Bis__|BASSIN POTEZ- GROSDEMOUGE 2Est __|PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-3 BASSIN DE LIVRAINDIERES PUBLIC NORMAL 1 1 0 1
DREUX (28134) BO-4 BASSIN GARENNE LEFAUCHEUX PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-5 CHAMPELON PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-6 JEANNE D'ARC PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-7 BASSIN DE COMTEVILLE PUBLIC NORMAL 1 1 0 1
DREUX (28134) BO-8 BASSIN HOCHE LEFEBVRE PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-9 BASSIN HOCHE GAULIS PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 )
VERNOUILLET (28404) BO-10 __ |NUISEMENT2 INFILTRATION ___|NORMAL 1 1 0 1
VERNOUILLET (28404) BO-11 BASSIN Route de Crécy INFILTRATION __|PRESTIGE 1 1 1 p)
VERNOUILLET (28404) BO-12 BASSIN ROND POINT BUFET PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
LE-BOULLAY-MIVOVYE (28054) BO-15 BASSIN DE LIEVRERIE PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
BOISSY-EN-DROUAIS (28045) BO-16___|BASSIN GRANDE RUE PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
GARANCIERES-EN-DROUAIS (28170) [BO-20 ___|BASSIN RUE NEUVE PUBLIC NORMAL 1 1 0 1
VERT-EN-DROUAIS (28405) BO-21___|CORNEILLES INFILTRATION ___|PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) B0-23 BASSIN GENERAL LECLERC PUBLIC NORMAL 1 1 0 1
DREUX (28134) BO-24___ |BASSIN Andre RAVALEE 1 STOCKAGE PRESTIGE 1 1 1 P
LURAY (28223) BO-25 FRANCOIS MITERRAND - LURAY INFILTRATION __|PRESTIGE 1 1 1 P
VERNOUILLET (28404) BO-26___|DENIS PAPIN Nord - PORTE SUD STOCKAGE PRESTIGE 1 1 1 )
VERNOUILLET (28404) BO-27 DENIS PAPIN Nord - PORTE SUD INFILTRATION ___|[NORMAL 1 1 0 1
VERNOUILLET (28404) BO-28 __ |CAQUOT- PORTE SUD STOCKAGE PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) B0-29 BASSIN Jean GROSDEMOUGE 1 PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-29Bis_|BASSIN Jean GROSDEMOUGE 2 PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 )
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE (28239) |BO-30___[BASSIN RUE DE BLAINVILLE PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE (28239) |BO-31 BASSIN BREQUEVILLE IMBERMAIS PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE (28239) |BO-32 BASSIN Gats BLAINVILLE PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-33 HENRY POTEZ GROSDEMOUOGE Ouest__|PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
VERNOUILLET (28404) BO-34___|BASSIN ROUSSEAU STOCKAGE PRESTIGE 1 1 1 P
VERNOUILLET (28404) BO-35 BASSIN D'ALEMBERT STOCKAGE PRESTIGE 1 1 1 P
VERNOUILLET (28404) BO-36___|BASSIN DE CONDORCET STOCKAGE PRESTIGE 1 1 1 P
SAINTE-GEMME-MORONVAL (28332) [BO-38____|BASSIN RUE DES SABLONS INFILTRATION ___|NORMAL 1 1 0 1
VERT-EN-DROUAIS (28405) BO-39 POMMERAIE 1 STOCKAGE NORMAL 1 1 1 P
VERT-EN-DROUAIS (28405) BO-39Bis__|POMMERAIE 2 INFILTRATION ___|NORMAL 1 1 0 1
VERNOUILLET (28404) BO-40 __ |NUISEMENT 1 PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-41 BASSIN ANDRE RAVALEE 2 INFILTRATION ___|NORMAL 1 0 0 0
DREUX (28134) BO-42 HOCHE Martinet PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-43 MUZY PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 p)
VERNOUILLET (28404) BO-45____|JEAN BERTIN- PORTE SUD STOCKAGE NORMAL 1 1 1 P
VERNOUILLET (28404) BO-46____|JEAN BERTIN- PORTE SUD PUBLIC NORMAL 1 0 0 0
VERNOUILLET (28404) BO-47 DENIS PAPIN Sud- PORTE SUD INFILTRATION ___|PRESTIGE 1 1 1 P
VERNOUILLET (28404) BO-48 DENIS PAPIN Sud- PORTE SUD STOCKAGE NORMAL 1 o 0 0
VERNOUILLET (28404) BO-49___|CAQUOT - PORTE SUD INFILTRATION ___|NORMAL 1 0 0 0
GARNAY BO-51 BASSIN TUYERES TUILERIE MARE BONNETTE|INFILTRATION ___|PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-53 BASSIN HENRI POTEZ 1 PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-53Bis__|BASSIN HENRI POTEZ 2 PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 p)
DREUX (28134) BO-53Ter |BASSIN HENRI POTEZ 3 PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-54___|BASSIN RUE DES GRANGES PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-55 BASSIN FERMIERS 1 PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
DREUX (28134) BO-56___ |BASSIN FERMIERS 2 PUBLIC PRESTIGE 1 1 1 P
VERT-EN-DROUAIS (28405) BO-57 IMPASSE DE LA FERME PUBLIC NORMAL 1 1 0 1
ABONDANT (28001) BO-58____|ROUTE DE DREUX PUBLIC 1 1 0 1
ABONDANT (28001) BO-59 ECHALLIER PUBLIC 1 1 0 1
ABONDANT (28001) BO-60 __ |CHAIGNES PUBLIC 1 1 0 1
ABONDANT (28001) BO-63___|ATOMEC PUBLIC 1 1 0 1
CHERISY (28098) BO-64____|ZAC DES FORTS NORD PUBLIC 1 1 0 1
CHERISY (28098) BO-65 __|ZACDES FORTS SUD PUBLIC 1 1 0 1
VERNOUILLET (28404) BO66___|Cimetiere 2 1 0 1
[fora. | 60 55 38 %3
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Commentaire :

Ci-dessous, les bassins d’orage de I'ex SIAVEure intégrés au patrimoine avec I’Avenant n°4 :

Ont été aussi intégré les 2 bassins de Vernouillet (cimetiere).

o BO 58 route de Dreux_ Abondant
o BO 59 Echalliers_Abondant

o BO 60 Chaignes_Abondant

o BO 63 Atomec 2_Abondant

o BO 64 Nord ZAC des Forts_cherisy
o BO 65 Sud ZAC des Forts_cherisy

e LES POINTS DE REJET AU MILIEU NATUREL

Les points de rejets au milieu naturel sont détaillés dans le tableau suivant.

Inventaire des rejets au milieu naturel

Charge (kg DBO5/jour)

DREUX DO Bois Sabot a Dreux Supérieure a 600 kg DBOS5/jour
DREUX DO Boston a Dreux Supérieure ou égale a 120 kg DBOS5/jour et inférieure a 600
DREUX DO Dubois a Dreux Supérieure ou égale a 120 kg DBOS5/jour et inférieure a 600
INVENTAIRE DES DEVERSOIRS D’ORAGE
NOM DE DO NOMBRE DE PASSAGE COMMUNE Adresse
DO 01 24 DREUX 71 AV GENERAL LECLERC
DO 02 2 DREUX 63 RUE DU COMMANDANT BEAUREPAIRE
DO 03 1 DREUX 2 BOULEVARD JEAN JAURES
DO 04 1 DREUX 1 BIS RUE DES ROCHELLES
DO 05 2 DREUX RUE DE NUISEMENT
DO 06 1 DREUX RUE D'ORFEUIL
DO 07 2 DREUX 10 RUE DES CAVES
DO 08 1 DREUX RUE DESCARTES
DO 09 1 DREUX 41 RUE SAM ISAACS
DO 10 2 DREUX CARREFOUR RUE SAINT EVE / RUE DU BOIS SABOT
DO 11 1 DREUX 30 PLACE SAINTE-BARBE
DO 12 1 DREUX 49 RUE SAM ISAACS
DO 14 1 DREUX CROISEMENT BOULEVARD DUBOIS/ RUE DES FLEURS
DO 15 1 DREUX 2 RUE DES PRETRES
DO 16 1 DREUX RUE HENRI DUNANT
DO 16 bis 1 DREUX RUE HENRI DUNANT
DO 16 ter 1 DREUX RUE HENRI DUNANT
DO 17 52 DREUX FACE AU 123 RUE DU BOIS SABOT
DO 19 1 VERNOUILLET 3 RUE NORBERT BAUDRAN
DO 20 1 LURAY 1 COTE DE MONTDROUARD




Commentaire :

La surverse DO 18 a LURAY a été condamnée en 2015 étant donné que c’est un réseau d’eaux usées
stricte qui se déversait dans le réseau d’eaux pluviales avant d’arriver dans un bassin d’orage.

2 déversoirs d’orage ont été intégré Rue Henri Dunant a Dreux avec 'avenant 4 (DO 16 bis et DO 16
Ter).

Le DO 13 SCHUMANN a été enlevé du patrimoine avec I'avenant 4.

e LES POINTS DE MESURE OU PRELEVEMENT

Les points de mesure ou prélevements sont détaillés dans le tableau suivant.

COMMUNE SITE ANNEE DE MISE EN SERVICE
DREUX 39 RUE DU GNL LECLERC 2016
DREUX 63 RUE DU GNL LECLERC 2016
DREUX BOULEVARD DUBOIS 2016
DREUX "HOCHES" 65 RUE ST MARTIN 2016
DREUX OSMEAUX 2016
DREUX RUE DES FONTAINES 2016
DREUX RUE REVEILLONS 2016

Commentaire :

La mesure dite « Hoche » a été déplacée pour découper une partie du Bassin Versant Dubois, elle a
été installée début janvier 2020 devant le 65 rue St Martin a Dreux.
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e LES POSTES DE RELEVEMENT

Les postes de relevement disponibles au cours de I'année d’exercice dans le cadre de I'exécution du

présent contrat sont :

Année de mise en Débit Unité
nominal

ABONDANT PR350 RUE ECHALIER a Abondant 2013 18 m3/h
ABONDANT PR351 BRISSARD a abondant 2011 18 m3/h
ABONDANT PR352 RUE DES MINIERES a Abondant - 18 m3/h
ABONDANT PR353 TOISON d'OR - 10  m3h
ABONDANT PR354 IMPASSE DE ECHALIER 2015 10  m3h
AUNAY-SOUS-CRECY PR150 AUNAY a Aunay sous crécy 2016 31 m3/h
AUNAY-SOUS-CRECY PRS151 RUE DE LA FILATURE a Aunay 2016 11 m3h
AUNAY-SOUS-CRECY PRS152 RUE de la GARE a Aunay 2016 11 m3h
AUNAY-SOUS-CRECY PRS153 RUE MENOU a Aunay 2016 10 m3h
AUNAY-SOUS-CRECY PRS154 GRANDE RUE a Aunay 2016 10  m3h
CHARPONT PR210 PR11 CHARPONT a charpont 2012 33 mdh
CHARPONT PR211 CHARPON EGLISE a charpont 2012 12 m3h
CHARPONT E&zrgganARPONT SABLONS & 2012 10 m3h
CHARPONT PRS213 ETANGS a Charpont 2012 7 m3h
CHERISY PR360 PETIT CHERIZY & Chérizy - 18 m3h
CHERISY PR361 PETIT RAVILLE a chérizy - 18 m3h
CHERISY PR362 RAVILLE & Chérisy - 18 m3h
CRECY-COUVE PR170 CRECY a Crécy Couvé 2016 30 m3h
CRECY-COUVE PRS171BELLASSIERES a crécy 2016 9 meh
DREUX PR 24 FUSILLES a Dreux 2006 5  m3h
DREUX PR 6 CLOS DE LA BLAISE - m3/h
DREUX PR HOPITAL SANA a Dreux 2011 140 m3/h
DREUX gzluEUISSONS chemin de la mare a 2014 8 m¥h
DREUX PR11 BERGERONNETTE a Dreux 2011 15 ms3h
DREUX PR12 PAUL BERT EU a Dreux 2009 3 m3h
DREUX PR13 PAUL BERT EP a Dreux 2009 20 m3h
DREUX PR14 SENARMONT a Dreux 1991 43 m3h
DREUX PR15 FACEL VEGA a Dreux 2002 15 ms3h
COMMUNAUTE D'AGGLO DU PAYS DE DREUX DSP ASST - 2021 47/204



2 | Présentation du service

Année de mise en Débit i
Commune . - Unité
service nominal
DREUX PR16 LUCIEN DUPUIS a Dreux 1990 15 m3/h
DREUX PR17 ADELE FOUCHER a Dreux 2006 20 m3/h
DREUX PR18 NOTRE DAME a Dreux 1990 40 m3/h
DREUX PR19 EVESHAM a Dreux 2000 15 m3/h
DREUX PR2 BUISSONS Rue de la muette a 2014 5  myh
Dreux
DREUX PR20 STADE EP a Dreux 1991 900 m3/h
DREUX PR21 METEZEAU a Dreux 1992 3 m3/h
DREUX PR22 OSMEAUX a Dreux 1995 15 m3/h
DREUX PR23 PARC DES EXPOS a Dreux 2000 45 m3/h
DREUX PR25 CELESTIN FRESNEY a Dreux 2007 15 m3/h
DREUX PR26 LIVRAINDIERE EU - 3 m3/h
DREUX PR27 LIVRAINDIERE EP - 3 m3/h
DREUX PR28 ALDI a Dreux 2012 15 m3/h
DREUX PR29 DELESCLUZE 2016 35 m3/h
DREUX PR3 BAS BUISSONS rue bas buisson a 2014 5  myh
Dreux
DREUX PR5 FLONVILLE DREUX 2018 15 m3/h
ECLUZELLES PR 390 JEAN MOULIN a Ecluzelles 2021
GARNAY PR50 LOCARCHIVES a Garnay 1993 12 m3/h
GARNAY PR51 GARAGE RENAULT a Garnay 1993 10 m3/h
GARNAY PR52 CHAMBLEAN a Garnay 1993 10 m3/h
GARNAY PR53 RUE DES CREUSES a Garnay 1993 30 m3/h
PR54 BOIS LE ROI RUE DU PUITS 3
GARNAY GODEAU a Garnay 1993 30 m3/h
GARNAY PR55 VOLHARD a Garnay 2005 17 m3/h
LE BOULLAY-MIVOYE PR120 PRO3 BOULLAY MIVOYE a 2012 23 meh
Boullay Mivoye
LE BOULLAY-MIVOYE PR121 FONVILLE a Boullay Mivoye 2012 7 m3/h
LE BOULLAY-MIVOYE PRS122 LA LIEVRERIE a Boullay Mivoye 2012 7 m3/h
LE BOULLAY-MIVOYE PRS123 MARNERONS a Boullay Mivoye 2012 7 m3/h
LE BOULLAY-THIERRY PR110 MINIERES a Boullay Thierry 2012 11 m3/h
LE BOULLAY-THIERRY PR111 BO_ULLAY THIERRY BOURG a 2012 18 ma/h
Boullay Thierry
LURAY PR60 ANCIENNE MAIRIE a Luray 1991 17 m3/h
LURAY PR61 MAURICE VIOLETTE a Luray 1996 67 m3/h
LURAY PR62 GAS BERNIER - - m3/h
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Année de mise en

Commune nominal Unité
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE = PR130 MARVILLE BOURG & Marville 2012 27 mh
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE | PR131 IMBERMAIS a Marville 2012 10  mh
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE = PR132 VOVETTE & Marville 2012 7 mih
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE | PR133 BLAINVILLE a Marville 2012 35 mih
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE | PRS134 RUE LURAY a Marville 2017 10 mh
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE | PRS135 OUDICHE & Marville 2012 7 mih
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE = PRS136 BOUVIERS a Marville 2012 7 mih
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE | PRS137 RUE BLAINVILLE & Marville 2012 7 mih
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE A PRS138 RUE DES GRES & Marville 2012 7 mih
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE = PRS139 AUVERGNE & Marville 2012 7 mih
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE = PRS140 MARVILLE RD 854 & Marville 2012 7 mih
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE | PRS141 GATES & Marville 2012 7 mih
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE | PRS142 GIGNOTS a Marville 2012 7 mih
MEZIERES-EN-DROUAIS PR380 GRANDE RUE & Méziéres 1901 18 m3h
MEZIERES-EN-DROUAIS PR381 RUE DES ETANGS a Méziéres 1991 18 mh
MEZIERES-EN-DROUAIS PR382 MARSAUCEUX 2015 15 mh
SAINTE-GEMME-MORONVAL gggznoeROUTE DE CHERISY a saint 2011 18 m3h
SAINTE-GEMME-MORONVAL | PR371 Christian VALENSI & Ste Gemme 2011 18 m3h
SAINTE-GEMME-MORONVAL | PR40 ECLUZELLES a Ste Gemme 1991 13 m3h
SAINTE-GEMME-MORONVAL | PR41 VALLON & Ste Gemme 1901 19 m¥h
SAINTE-GEMME-MORONVAL | PR42 LOT ILE DAMOURETTE a Ste 2003 25 mdh
SAINTE-GEMME-MORONVAL PR3 CHEMIN DE LAMOURETTE a Ste 2003 31 mdh
SAINTE-GEMME-MORONVAL | PR44 MOULIN XII & Ste Gemme 2004 10 m¥h
SAULNIERES PR180 BRETONNIERES a Saulniéres 2016 12 mih
SAULNIERES PR181 SAULNIERES a Saulniéres 2016 16 mh
SAULNIERES PRS182 IMP DE LA BUTTE & Saulniéres 2016 13 mh
SAULNIERES ggjrlli%?r’e/;LLEE MARRONNIERES a 2016 12 mih
SAULNIERES PRS184 MAIRIE 1 a Saulniéres 2016 14 mih
SAULNIERES PRS185 MARVILLE a Saulniéres 2016 12 mih
SAULNIERES PRS186 LA SABLONIERE a Saulniéres 2016 12 moh
SAULNIERES PRS187 LA MARE PLATE & Saulniéres 2016 12 moh
SERAZEREUX PR190 BOUCONVILLE a Serazereux 2016 5 myh
COMMUNAUTE D'AGGLO DU PAYS DE DREUX DSP ASST — 2021 49/204



2 | Présentation du service

Année de mise en Débit -
Commune ; Unité
nominal
SERAZEREUX PR191 SERAZEREUX & Serazereux 2016 14 mdh
TREON PR80 MAISON MEDICALE & Tréon 1995 17 mdh
TREON PR81 JM HERAULT & Tréon 2016 15 mdh
TREON PR82 GRANDE CROIX & Tréon 2006 19  mdh
TREON PR83 VAL DE BLAISE a Tréon 2010 11 m3h
TREON PR84 STADE a Tréon - m3h
TREON PR85 FORTISLE & Tréon 2012 m3h
TREON PR88 RUE DU VAL a Tréon (EV) 2016 - meh
TREON PR89 ANCIENNE STATION & Tréon 2016 40 mdh
TREON PRS86 RUE DE GARANCIERES a Tréon 2016 13 mdh
TREON PRS87 RUE DU VAL a Tréon 2016 13 mdh
VERNOUILLET PR30 PISCINE a Vernouillet 1995 60 m3h
VERNOUILLET PR31 PRESSOIR EP a Vernouillet 1995 10 m3h
VERNOUILLET PR32 JEAN BERTIN EP a Vernouillet 2015 49 meh
VERNOUILLET PR33 JEAN BERTIN EU a Vernouillet 2011 49 mdh
VERNOUILLET PR34 DENIS PAPIN SUD EP a 2011 150 meh
Vernouillet
VERNOUILLET PR35 DENIS PAPIN NORD EP a 2011 28 mh
Vernouillet
VERNOUILLET PR36 HOCHE a Vernouillet 2014 80 mdh
VERT-EN-DROUAIS PR200 WADDINGTON a Verten 2015 18 mh
Drouais
VERT-EN-DROUAIS PR201 EGLISE a Vert en Drouais 2015 20 mdh
VERT-EN-DROUAIS PR202 RUISSEAUX a Vert en Drouais 2015 20 mdh
VERT-EN-DROUAIS PR203 CLOS BARREAU a Vert en 2015 20 mdh
Drouais
VERT-EN-DROUAIS PRS204 CORNEILLES a vert 2015 5 mdh
VERT-EN-DROUAIS PRS205 ORME a vert 2015 5 myh
VERT-EN-DROUAIS PRS206 SABLONNIERES a vert 2015 5 myh
VERT-EN-DROUAIS PRS207 LE LUAT a vert 2015 5 myh
VILLEMEUX-SUR-EURE PR90 ALLEE DE RENANCOURT a 1993 10 mdh
Villemeux
VILLEMEUX-SUR-EURE PR91 RUE ST PIERRE a Villemeux 2001 20 mdh
VILLEMEUX-SUR-EURE PR92 PR 16 RUE DES JARDINS & 2012 20 mdh
Villemeux
VILLEMEUX-SUR-EURE PR3 PR14 MESNIL PONCEAU a 2012 29 mh
Villemeux
VILLEMEUX-SUR-EURE PR94 PR 15 MAUZAISE a Villemeux 2012 10 mdh
VILLEMEUX-SUR-EURE PRS100 RUE D'ANET a Villemeux 2012 7 mih
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2 | Présentation du service

Année de mise en Débit i
Commune . - Unité
service nominal
VILLEMEUX-SUR-EURE PRS95 TROIS MOULINES a Villemeux 2012 7 m3/h
PRS96 PRM2 Passerelle — Gué de Ville a

VILLEMEUX-SUR-EURE Villemeux 2012 7 m3/h
VILLEMEUX-SUR-EURE PRS97 PIJOSSON a Villemeux 2012 7 m3/h
VILLEMEUX-SUR-EURE PRS98 VOISE a Villemeux 2012 7 m3/h
VILLEMEUX-SUR-EURE PRS99 PRS35 Passerelles a Villemeux 2012 7 m3/h

Commentaire :

La distinction entre EU et EP se fait dans le nom. Les postes du pluvial sont annotés EP dans le nom.
Les cellules vides sont représentatives d’une information non connue a date ou en cours de mise a jour.

Nous comptabilisons 127 postes de relevement sur le réseau et 1 poste de relevement sur la station
d’épuration de Dreux, ce qui porte le total a 128 postes et 1 électrovanne (Tréon).

Le 24 février 2020, le PR 6 Clos de la Blaise a été rétrocédé a I'’Agglo du Pays de Dreux et donc pris en
exploitation par SUEZ a la méme date. Cet ajout a été officialisé dans I'avenant 4.

Le PR62 GAS BERNIER a Luray a été rétrocédé a I'Agglo du Pays de Dreux. Il est pris en exploitation
par SUEZ a la suite de 'avenant n°4.

LISTING DES POSTES EQUIPES D’UN BY-PASS

Vernouillet Poste 30 Piscine

Abondant Poste 350 Echalier

Abondant Poste 351 Brissard

Abondant Poste 352 Minieres

Chérisy Poste 360 Petit Chérisy
Villemeux Poste 92 PR16 Rue des Jardins
Le Boullay-Thierry Poste 110 Minieres

Le Boullay-Thierry Poste 111 Boullay-Thierry Bourg
Ste Gemme Moronval Poste 370 Route de Chérisy
Tréon Poste 89 Ancienne station
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e LESINSTALLATIONS DE TRAITEMENT

Les installations de traitement des effluents et des boues disponibles au cours de I'année d’exercice
dans le cadre de I'exécution du présent contrat sont les suivantes :

Inventaire des usines de traitement des eaux et des boues

Année de mise en service

Capacité de traitement (Eq. hab)

DREUX STEU a Dreux 1996 86 667

e L'ANALYSE DU PATRIMOINE

Le Décret n° 2012-97 du 27 janvier 2012 définit un I'Indice de connaissance et de gestion patrimoniale
du réseau.

Cet indice peut prendre une valeur de 0 a 120 points attribués selon la qualité des informations
disponibles sur le réseau. Les informations visées sont relatives a |'existence et la mise a jour des plans
des réseaux (Partie A - 15 points), a I'existence et a la mise a jour de l'inventaire des réseaux (Partie B
- 30 points) et aux autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (Partie C - 75 points).

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des
réseaux (parties A + B) sont acquis.

Le détail de la notation de I'indice de connaissance de gestion patrimoniale du contrat est donné

ci-apres.

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de collecte des eaux usées

Partie

Descriptif

Partie A : VP.250 - Existence d'un plan de réseaux mentionnant la localisation des ouvrages annexes
Plan des (reléevement, refoulement, déversoirs d’orage, ...) et les points d'autosurveillance du réseau (oui : 10 10
réseaux points / non : 0 point)
E?ar::edeAs: VP.251 - Mise a jour annuelle du plan des réseaux a partir d'une procédure formalisée (oui : 5 5
. points / non : 0 point)
réseaux
Sous-total - p .
Partie A Plan des réseaux (15 points) 15
VP.252 et VP.254 avec VP.252 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
. . trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I'ouvrage et de la précision des
Partie B : h . . A - ; . N .
Inventaire informations cartographlques et VP.254 - Mls_e ajour annuelle dg I'inventaire des réseaux a partir 10
d . d'une procédure formalisée pour les informations suivantes relatives aux trongons de réseaux :
es réseaux | . ... o > e AT
linéaire, catégorie d'ouvrage, précision cartographique, matériaux et diametres (0 ou 10 pts en
fonction de VP.252, VP.253 et VP.254)
Partie B : VP.253 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel I'inventaire des réseaux mentionne les
Inventaire . NI N - 1
d . matériaux et diameétres (0 a 5 points)
es réseaux
E?/tha?r:e VP.255 - Connaissance de 50% de la date ou période de pose des trongons identifiés (0 a 15 0
. points)
des réseaux
Sous-total - Inventaire des réseaux (30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été obtenue 1
Partie B pour la partie A)
Partie C :
Autres
éléments de | VP.256 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel le plan des réseaux mentionne l'altimétrie 13
connaissance | (0 a 15 points)
et de gestion
des réseaux
Partie C : s - N . .
Autres VP.257 - Locallgatlon et description des ouvrages annexes (relévement, refoulement, déversoirs 10
Lz d'orage,) (10 points)
éléments de




Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de collecte des eaux usées

Partie

connaissance
et de gestion
des réseaux

Descriptif

Partie C :
Autres
éléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux
Partie C :
Autres
éléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux
Partie C :
Autres
éléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux

VP.258 - Inventaire mis a jour annuellement des équipements électromécaniques sur les ouvrages
de collecte et de transport des eaux usées (10 points)

VP.259 - Nombre de branchements de chaque trongon dans le plan ou l'inventaire des réseaux (10
points)

VP.260 - Localisation des interventions et travaux réalisés (curage curatif, désobstruction,
réhabilitation, renouvellement,.) pour chaque troncon de réseau (10 points)

10

10

10

Partie C :
Autres
éléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux
Partie C :
Autres
éléments de
connaissance
et de gestion
des réseaux

VP.261 - Existence et mise en ceuvre d'un programme pluriannuel d’'inspection et d'auscultation du
réseau assorti d'un document de suivi contenant les dates des inspections et les réparations ou
travaux qui en résultent (10 points)

VP.262 - Existence et mise en ceuvre d'un plan pluriannuel de renouvellement (programme détaillé
assorti d’'un estimatif portant sur au moins 3 ans) (10 points)

10

Sous-total -
Partie C

Autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (75 qui ne sont décomptés que si 40
points au moins ont été obtenus en partie A et B)

63

TOTAL
(indicateur
P202.2B)

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de collecte des eaux usées

Commentaire :

26

Les valeurs de la partie C du tableau ci-dessus, ne sont pas comptabilisées car le seuil des 40 points
n’est pas atteint a la partie B.
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3| Qualité du service

3.1 Le bilan d'exploitation du systeme de
collecte

Cette partie détaille des aspects tels que les interventions réalisées sur nos ouvrages de collecte
(collecteurs, déversoirs d’orage, postes de relévement...): curage, désobstructions, inspections
télévisées... Elle présente également le bilan des consommations électriques.

3.1.1 Lapluviométrie
Les tableaux suivants détaillent I'évolution de la pluviométrie observée en précipitations annuelles et
mensuelles. La pluviométrie a un impact important sur les volumes collectés et épurés et peut expliquer

certains faits d’exploitation tels que les déversements.

e LAPLUVIOMETRIE ANNUELLE

Commune 2019 2020 2021 N/N-1 (%)

DREUX STEU a Dreux 534 521,4 506 609,8 20,5%

Pluviométrie

700

600

500

400

mm

300

[ DREUX / STEU a Dreux

200

100

2018 2019 2020 2021

Commentaire :

La pluviométrie est enregistrée par le pluviomeétre de la station de Dreux.
Les deux autres pluviomeétres, localisés sur la bache de Comtesse a Garnay et sur la station du Sivom
de Vert en Drouais sont utilisés dans le cadre du DIAGPERM.
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3| Qualité du service

La problématique H2S

e UN RAPPEL DES MECANISMES DE PRODUCTION DE L'H2S

Les réseaux de collecte des eaux usées et (ou) pluviales, ainsi que les postes de relevement peuvent
renfermer de I'H2S : substance toxique, voire mortelle pour 'homme, et corrosive pour les réseaux.
L’hydrogéne sulfuré (H2S) est un gaz dangereux, il est plus lourd que l'air, et se trouve donc en général,
dans les points bas ou il peut s’accumuler. Par ailleurs, ce gaz est produit principalement par
fermentation anaérobie des dép6éts et sera donc libéré en cas de brassage de ceux-ci.

e LE SCHEMA D'UN RESEAU AVEC PRODUCTION D'H2S

Gravitaire | Collecteur de refoulement ‘ Collecteur en gravitaire
> >« > <
Passage en zone anoxique Dégazage
Zone de déuelng_pementdes sulfatoréducteurs Hydrogéne sulfuré - :
50 §%+20, (Nuisances olfactives) Zone de disparition progressive
§t3 9 H > HS deH,S et §*
Effluents ﬁ

¥

R e
o, 8% Regard de passage
' refoulement / gravitaire

Milieu aérabie

Présence air

l (zone aérabie)
H.S +C0,
LS A ‘?‘

Zones d'attaque des bétons dues au
développement des sulfatobactéries
HS+120, —S+H,0

S+320,+HS —>HS

e LES MESURES D'H,S REALISEES SUR LE RESEAU

Des campagnes de mesure en continu des émissions H2S ont été réalisées en 2021 sur 21 points du
réseau :

11 postes de refoulement et 10 exutoires correspondants. Les capteurs — enregistreurs ont été
positionnés dans les baches de postes et dans les regards d’exutoires des conduites, a mi-hauteur des
ouvrages.

Les valeurs d’'H2S ont été enregistrées toutes les 2 minutes sur une période de 3 jours.
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3| Qualité du service

Les 11 postes de refoulements suivants, ainsi que leur exutoire de refoulement ont été étudiés :

POSTE EXUTOIRE
110|MINIERES D139.1 Miniéres D325 Boulay-Thierry
111|BOULAY THIERRY D325.7 Boulay Thierry Rue de la Mairie Boulay Mivoye
120|BOULAY MIVOYE Route Nationale Boulay Mivoye Rue Saint Pierre Marville
121|FONVILLE D135.3 Fonville
Rue de la Mairie Marville
136/|BOUVIERS Rue des Bouviers Marville
131|IMBERMAIS Rue du Cdt Braqueville Imbermais Rue des Cheneviéres Marville
140| MARVILLE Rue des Cheneviéres Marville
rue Ampére Dreux
137|BLAINVILLE Rue de Dreux Blainville
92| VILLEMEUX Rue des Jardins Villemeux Rue Bourdonniére Mesnil-Ponceau
93|MESNIL PONCEAU Rue Bourdonniére Mesnil-Ponceau Rue du Vieux Moulin Charpont
CHARPONT EGLISE Rue de I'Eglise Charpont Rue de I'Eglise Charpont
G0JANCIENNE MAIRIE Rue de I'ancienne Mairie Luray Rue de I'Eglise Luray

Le résultat des campagnes de mesure H2S est fourni en annexe 6.8.

3.1.3 L'exploitation des réseaux de collecte

e LES REPONSES AUX DT ET DICT

Construire Sans Détruire

Au vu des dommages déplorés chaque année, et a la faveur du Grenelle Il, I'Etat a engagé une réforme
de la prévention des dommages aux réseaux lors de travaux.

Cette réforme concerne les collectivités locales en tant que maitres d’ouvrage, exploitants de réseaux,
coordonnateurs des travaux sur la voirie, et responsables de la police de la sécurité sur leur territoire.
Elle concerne SUEZ Eau France en tant que maitre d’ouvrage, exploitant, et entreprise de travaux.

Elle s’appuie sur deux piliers :
e Le premier pilier est l'instauration d’'un guichet unique.
e Le deuxiéme pilier est la réforme de la procédure de déclaration des travaux.

Je m'informe

Je déclare
mes travaux

INCRIS

www.reseaux-et-canalisations.gouv.fr
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3| Qualité du service

Type de réponses Nombre au 31/12/2020 Nombre au 31/12/2021
RDICT 304 333
RDT 348 352
RDT-RDICT conjointe 636 908
Total 1288 1593

e LA SURVEILLANCE DU RESEAU

Le tableau suivant détaille les opérations d’inspections réalisées sur les canalisations :

2017 2018 2019 2020 @ 2021 N/N-1 (%)

Linéaire de réseau inspecté en inspection télévisée (ml) 1793 2463 | 1141 1933 4053 109,7%

Type ITV 2020 2021 N/N-1 (%)
Linéaire de réseau Eaux Pluviales inspecté par ITV d'urgence 82 373 354,4%
Linéaire de réseau Eaux Pluviales inspecté par ITV programmée - 1552 0,0%
Linéaire de réseau Eaux Usées inspecté par ITV d'urgence 393 172 - 56,4%
Linéaire de réseau Eaux Usées inspecté par ITV programmée 3247 1804 - 44,4%
Linéaire de réseau Unitaire inspecté par ITV programmée 197 152 - 22,9%
Linéaire total inspecté par ITV 3919 4053 3,4%
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e LE CURAGE

Le tableau suivant détaille les opérations de curage réalisées sur les canalisations et certains ouvrages
réseau (avaloirs, dessableurs).

Curage préventif Réseau

2021 N/N-1 (%)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales curé (ml) 92,06 2 022,81 2 097,3%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées curé (ml) 43987 24 753,65 - 43,7%
Linéaire de réseau unitaire curé (ml) 3521 503,54 - 85,7%
Linéaire total de réseau curé en préventif (ml) 47 600,06 27 280 -42,7%
Taux de curage préventif (%) 8,1% 4,7% - 42,0%
Curage préventif (Ouvrages)

2020 2021 N/N-1 (%)

Avaloirs 6 752 6 661 -1,3%

Ouvrages de prétraitement 33 32 -3%

Commentaire :

Les curages des ouvrages de prétraitement correspondent aux déshuileurs. Certains nécessitent
plusieurs passages.
Le piége a cailloux est entretenu tous les 3 mois.

Curage curatif

2021 N/N-1 (%)
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées curé (ml) 1557,07 3 088,58 98,4%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales curé (ml) 117,52 53,46 - 54,5%
Linéaire de réseau unitaire curé (ml) 116,05 100,74 -13,2%
Linéaire total de réseau curé en curatif (ml) 1 790,64 3242,78 | 81,1%
Taux de curage curatif (%) | 0,3% | 0,6% | 80,9%




Le curage total : préventif et curatif

Réseaux 2021 N/N-1 (%)

Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées curé (ml) Curatif 1 557,07 3088,58 98,4%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées curé (ml) Préparatoire 3739 1 869,24 - 50,0%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Usées curé (ml) Préventif 40 248 22 884,41 -43,1%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales curé (ml) Curatif 117,52 53,46 - 54,5%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales curé (ml) Préparatoire 82,11 1925,5 2 245,0%
Linéaire de réseau séparatif Eaux Pluviales curé (ml) Préventif 9,95 97,31 878,0%
Linéaire de réseau unitaire curé (ml) Curatif 116,05 100,74 -13,2%
Linéaire de réseau unitaire curé (ml) Préparatoire - 151,91 0,0%
Linéaire de réseau unitaire curé (ml) Préventif 3521 351,63 - 90,0%
Linéaire total de réseau curé en préventif (ml) 47 600,06 27 280,00 -42,7%
Linéaire total de réseau curé en curatif (ml) 1 790,64 3242,78 81,1%

Commentaire :

Le curage préparatoire correspond au curage réalisé avant ITV.

e LES DESOBSTRUCTIONS

Les tableaux suivants détaillent les opérations de désobstructions réalisées au cours de I'exercice :

Désobstructions

2020 2021 N/N-1 (%)

Désobstructions sur réseaux 47 65 38,3%
Désobstructions sur branchements 34 37 8,8%
Désobstructions sur avaloirs 5 6 20,0%
Taux d'obstructions sur réseau (nb d'obstruction réseau + ouvrage/km de réseau) 0,08 0,11 38,1%
Taux d'obstructions sur branchements (nb d'obstructions/nb clients Assainissement) 0 0 130,9%




3| Qualité du service

Intervention Désignation Libellé 2021 N/N-1 (%)
Chasses curatives Avaloir Total 3 6 100,0%
Chasses curatives Branchement Total 29 36 24,1%
Chasses curatives Réseau Eaux pluviales 3 4 33,3%
Chasses curatives Réseau Eaux usées 36 48 33,3%
Chasses curatives Réseau Total 41 55 34,1%
Chasses curatives Réseau Unitaire 2 3 50,0%
Curages curatifs Avaloir Total 2 - - 100,0%
Curages curatifs Branchement Total 5 1 - 80,0%
Curages curatifs Réseau Eaux pluviales 2 - - 100,0%
Curages curatifs Réseau Eaux usées 4 10 150,0%
Curages curatifs Réseau Total 6 10 66,7%
Curages curatifs Réseau Unitaire 1 - - 100,0%

Commentaire :
Les chasses correspondent a des curages sans aspiration de matiéere.
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SUIVI PLURI ANNUEL DU CONTRAT

Type
d'ouvrage Al
UN 41 035 39 059 39 190 37337 33 909 34072
| 240450 | 240459 | 270459
EU gravitaire 231083 | 234177 | 241021 | 256789 | 266240 | 272016
EU
Réseaux lretoutement | 26 652 26 652 38 652 43473 51288 52 826 55 877 60 298 67 627
EP gravitaire| 140437 | 140437 | 140437 | 183431 | 186884 | 186789 | 200512 | 206042 | 207086
2 0 0 0 1111 1111 1111 1111 1111 1111
© refoulement
S AV/Grilles 5 681 5 681 5 681 6 159 6 141 6114 6 639 6 637 6 661
2 Regards 12 193 12 193 12 193 14 088 14 235 14 465 15 160 15 494 15 696
= Déversoirs 21 21 21 21 21 21 21 19 19
< o d'orage
o uvrages Bassins
£ § 52 52 52 52 52 52 52 52 52
=) d'orage
= Déshuileurs 30 30 30 30 30 30 30 30 30
5 SIPHON 11 11 11 11 11 11
conTrAT | CONTRAT - oo\ rRaT
BVSO
SAUF SAUF SAUF | pAD 2014 +
Origine de la donnée | AV/GRILLE AV/GRILLE ‘ RAD 2015 | RAD 2016 | RAD 2017 | RAD 2018 | RAD 2019
AV/GRILLE SIAV'EURE
S1SSUS DU| \cois pu|S 1SSUS DU
RAD 2013 (725" °F| RAD 2013
Prestations
CEU/UN P |eNgagement | 54 559 36 069 40 569 40818 40 985 42032 44119 45022 45913
ycompris  [contractuel
curage avant
v hors |réalisé 29 666 33358 36 776 45214 46 868 41086 48 402 47 600 27 280
curage EP et a
partir de 2017 Solde
hors curage ) -6 403 9114 12 907 -8 510 2628 3573 710 3288 15 345
avant ITV  |cumulé
Rdagement 0 0 0 0 0 0 0 0 0
contractuel
CEPP |[réalisé 6679 6 849 475 907 0 140 0 0 2072
Solde annuel| 6 679 13528 14 003 14 910 14 910 15 050 15 050 15 050 17122
ITVhors  [engagement | gqq 4809 5409 5442 5 465 5604 5883 6003 6122
curage |contractuel
préalable y [réalisé 4125 6 827 6 693 7843 1793 2483 1881 3789 4053
compris [TV [solde
o ) -684 1334 2617 5018 1346 1775 5776 7990 -10 059
cumulé
engagement |y o) 1016 1016 1174 1186 1205 1263 1000 1000
contractuel
DERAT |réalisé 2006 2 000 1697 1153 1038 1450 1260 536 317
Solde annuel| 990 984 681 21 -148 245 3 464 683
engagement | g g 5681 5681 6159 6141 6114 6639 6637 6 661
contractuel
AV [réalise 5 681 4086 4997 6508 6 448 6677 6571 6752 6 661
Solde annuel 0 1595 684 439 307 563 -68 115 0
B cn92gement 99 9 9 99 9 9 99 99 99
passage sur[contractuel
les |réalisé 99 99 99 99 99 99 99 101 99
Deversoirs | I 0 0 0 0 0 0 0 2 0
d'Orage olae annuel
engagement
:2:1:: :er i 86 86 86 86 86 86 86 86 86
’I’ 9 SUT calise 86 86 86 65 9% 93 90 88
es Bassins
d'Orage  [so|de annuel -86 0 0 0 21 10 7 4 2
] " 929ement 32 32 32 32 32 32 32 32 32
passage sur |contractuel
les [realisé 28 32 32 32 32 32 33 33 32
Déshuileurs
etpiegea [so|de annuel -4 0 0 0 0 0 1 1 0
cailloux
Légendes :

CEU/UN P = Curage préventif eaux usées et unitaires
CEP P = Curage préventif eaux pluviales
ITV = Inspections télévisées
DERAT = Dératisation, nombre de points

AV = Curage avaloirs




Commentaire :

Les demandes de I'Agglo du Pays de Dreux en curage et ITV ont été moindres au cours de I'année
2021.

e LES ENQUETES DE CONFORMITE BRANCHEMENTS

Les enquétes de contrdle des branchements sont réalisées afin de vérifier le raccordement des
habitations aux réseaux d’assainissement. On distingue les enquétes de conformité pour vente et celles
hors vente. Les tableaux suivants présentent le nombre d’enquétes réalisées.

Contréle de branchement 2021

Visite Contre-

initiale Visite
Nombre de contrdle raccordement pour vente 848 130 978
Nombre de contrbles raccordement hors vente 97 26 123
Total enquéte branchements 945 156 1101
Historique

2019 2020 2021 + /-

Nombre de contr6le raccordement pour vente 815 852 978 +12,9 %
Nombre de contrbles raccordement hors vente 276 105 123 + 14,6 %
Total enquéte branchements 1091 957 1101 + 13%

Commentaire :

Les controles de raccordement hors vente pour 'année 2021 correspondent a des contrbles de
branchements neufs.




e LES REPARATIONS

Les réparations effectuées sur les canalisations, branchements et ouvrages sont détaillées dans le

tableau suivant.

Les réparations (canalisation, branchements, ouvrages)

Voici la liste qui reprend les rues concernées par les réparations.

2021 N/N-1 (%)
Nombre de branchements réparés 3 -57,1%
Nombre de canalisations réparées 2 0,0%
Nombre d'ouvrages réparés 3 -57,1%

INTERVENTION COMMUNE ADRESSE

ouvrage assainissement remplacer VILLEMEUX SUR EURE 3|RUE DU GUE DE VILLE
ouvrage assainissement remplacer ABONDANT RUE DE FERMAINCOURT
ouvrage assainissement réparer VERNOUILLET 28 RUE SALVADOR ALLENDE
ouvrage assainissement réparer DREUX RUE DU COMMANDANT BEAUREPAI
ouvrage assainissement réparer DREUX RUE ANDRE RAVALEE
ouvrage assainissement sceller, mettre a niveau TREON RUE DU PARC

ouvrage assainissement sceller, mettre a niveau TREON RUE DU CHATEAU D EAU
ouvrage assainissement sceller, mettre a niveau GARNAY RUE DES AUBEPINES
ouvrage assainissement sceller, mettre a niveau VILLEMEUX SUR EURE GRANDE RUE

ouvrage assainissement sceller, mettre a niveau VILLEMEUX SUR EURE GRANDE RUE

ouvrage assainissement sceller, mettre a niveau

DREUX

RUE LEON BLUM

ouvrage assainissement sceller, mettre a niveau DREUX RUE DES BAS BUISSONS
ouvrage assainissement sceller, mettre a niveau ABONDANT De | echalier

ouvrage assainissement sceller, mettre a niveau ABONDANT Rue du point du jour
ouvrage assainissement sceller, mettre a niveau ABONDANT GRANDE RUE

ouvrage assainissement sceller, mettre a niveau DREUX AVENUE DES FENOTS
branchement assainissement réparer VERNOUILLET 28 3|IMPASSE DES GASCOGNES
branchement assainissement réparer DREUX 2|RUE ROBERT VANNIER
branchement assainissement réparer DREUX 7|RUE LEON BLUM

réseau assainissement réparer

MARVILLE MOUTIERS BRULE

IN

RUE DE LURAY

réseau assainissement réparer

DREUX

w

AVENUE JEAN F KENNEDY

Commentaire :

SUEZ a réalisé 11 scellements et/ou remise a la cote en 2021 et remplacé 2 ouvrages.




LISTE DES BRANCHEMENTS NEUFS

Branchements neufs réalisés en 2021

6T ALLEE DU CHATEAU ABONDANT
34B RUE DE DREUX ABONDANT
7 RUE DE L ORNETTE ABONDANT

RUE DE LADEMOISELLE ABONDANT
1 RUE DE VILLIERS AUNAY SOUS CRECY
168 CHEMIN DE LA SAINT JEAN CRECY COUVE
11 BOULEVARD DUBOIS DREUX
10 BOULEVARD JEANNE D ARC DREUX
8B RUE CHARLES BONNET DREUX
30B RUE DU BOIS SABOT DREUX
9 RUE ALBERT THOMAS DREUX
91 RUE DU BOIS SABOT DREUX
7T RUE DE TORCAY DREUX
33B RUE DE LABICHE DREUX
208 RUE DU PUITS GODEAU GARNAY
7T RUE DU PUITS GODEAU GARNAY
10 RUE DU VIEUX PUITS LE BOULLAY THIERRY
3 RUE DES BOUVIERS MARVILLE MOUTIERS BRULE
33 ROUTE DE FONTAINE SAULNIERES

RUE DE LA MARE PLATE SAULNIERES
4 RUE DE L ANCIENNE FORGE STE GEMME MORONVAL
66 RUE LUCIEN DUPUIS VERNOUILLET 28
21 RUE LUCIEN DUPUIS VERNOUILLET 28
3 RUE DU VALLON VERNOUILLET 28
17 RUE ARMAND DUPONT VERNOUILLET 28
13 RUE ARMAND DUPONT VERNOUILLET 28
54 RUE ARMAND DUPONT VERNOUILLET 28
37 RUE ARMAND DUPONT VERNOUILLET 28
48 RUE ARMAND DUPONT VERNOUILLET 28
63B RUE DU PAST MARTIN LUTHER KING VERNOUILLET 28
7C RUE MOLIERE VERNOUILLET 28
20D RUE LUCIEN PEAU VERT EN DROUAIS
40 A RUE CHARLES WADDINGTON VERT EN DROUAIS
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e LESINTERVENTIONS EN ASTREINTE

Parmi les nombreuses interventions réalisées au cours de I'exercice sur le réseau de collecte ou sur les
installations, certaines sont effectuées en dehors des heures ouvrées habituelles. Les tableaux ci-apres
détaillent les interventions réalisées en astreinte :

Variation N/N-1

Désignation 2020 2021

Les interventions sur le réseau 69 67 -2,9%

Commentaire :

Le nombre d’interventions en astreinte reste stable.

3.1.4 L'exploitation des déversoirs, bassins d'orage ...

e LES DEBORDEMENTS AU MILIEU NATUREL DEPUIS LE RESEAU

Les déversements sur les DO avec une charge > a 120 kg/j sont télésurveillés.

Classe (kg/j)

Dreux DO Dubois (bld Dubois) 120/600
Dreux DO Boston (av general leclerc) 120/ 600
Dreux DO Bois Sabot (place ste barbe) > 600
Bilan des déversements au milieu sur les DO :
Unités Jan [ Fev [ Mas [ Avil [ Mai [ Jun [  Juil | Aeat | Sept | Oet | Nov | Déc Total
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Pluviométrie
Pluviométrie mm 67.8] 31.4] 17.4] 35.4] 73,6] 70,4] 49,4] 22,2 28,2 94,2] 26] 93,8 609,8}
Déversements
DO Boston Volume déversé m3 0 0 0 0 0 6 0 0 0 58 0 64}
Temps de déversement hh:mm 0:00 0:15] 0:00] 0:00] 0:00 1:10 0:00] 0:00] 0:00] 2:35 0:00] 0:00) 4:00)
Nombre de jour 0| 1 0 0| 0| 2| 0| 0| 0| 1] 0| 4
dont nbre de jour TS 0| [ 0 [ 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0f
DO Dubois Volume déversé m3 77,5 33 0 0 0 4115 97| 0 0 4 322
Temps de déversement hh:mm 1:05 0:45] 0:00] 0:00] 0:00 3:45| 0:55 0:00] 0:00] 6:30
Nombre de jour 1 1 0 [ 0| 2| 1] 0| 0| 5|
dont nbre de jour TS 0| [ 0 [ 0| 0| 0| 0| 0| 0f
DO Bois Sabot Volume déversé m3 3600 2742 139 2361 4862 21457 5624 320 1583 16872 1315 7718 68 595
Temps de déversement hh:mm 29:55] 8:01] 0:58] 13:34 17:28, 173:49| 10:33| 1:39] 6:31] 118:59 6:53] 44:32] 432:52]
Nombre de jour 12 4 2 2 12, 17| 8| 3| 6| 14 3| 97]
dont nbre de jour TS| 1 0 1 0| 0| 5| 0| 0| 0| 3| 0| 114
de collecte [Volume déversé m3 3 678 2774 139 2361 4 862 25578 5721 320 1583 16 930 1315 7718 72 980

Bilan des déversements par mois
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e LES INTERVENTIONS SUR LES DEVERSOIRS D'ORAGE ET LES BASSINS D'ORAGE

Les interventions sur les déversoirs d'orage et les bassins d'orage sont détaillées dans le tableau

suivant.

ENTRETIEN BASSIN D'ORAGE 2021

COMMUNES DSP AGGLO DE DREUX NOMBRE DE BASSIN OC PREVUES (en Nbr) | OC REALISEES (en Nbr)
ABONDANT (28001) 4 4 5
BOISSY-EN-DROUAIS (28045) 1 2 3
CHERISY (28098) 2 2 2
DREUX (28134) 24 42 42
GARANCIERES-EN-DROUAIS (28170) 1 1 1
GARNAY (28500) 1 2 2
LE-BOULLAY-MIVOYE (28054) 2 2
LURAY (28223) 1 2 1
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE (28239) 3 6 5
SAINTE-GEMME-MORONVAL (28332) 1 1 1
VERNOUILLET (28404) 15 22 21
VERT-EN-DROUAIS (28405) 4 6 3

TOTAL 58 92 88

NETTOYAGE DEVERSOIR D'ORAGE

COMMUNES DSP AGGLO DE DREUX OC PREVUES OC REALISEES
(en Nbr) (en Nbr)
DREUX (28134) 95 95
LURAY (28223) 1 1
VERNOUILLET (28404) 1 1

TOTAL

97

97




e LES AUTRES INTERVENTIONS SUR LES OUVRAGES DE RESEAU

DERATISATION 2021

OC PREVUES (en OC REALISEES

COMMUNES DSP AGGLO DE DREUX
ml) (en ml)

ABONDANT (28001) 0 0
ALLAINVILLE (28003) 0 0
AUNAY-SOUS-CRECY (28014) 0 30
BOISSY-EN-DROUAIS (28045) 0 0
CHARPONT (28082) 0 0
CHERISY (28098) 0 0
CRECY-COUVE (28117) 0 0
DREUX (28134) 1000 186
GARANCIERES-EN-DROUAIS (28170) 0 0
GARNAY (28171) 0 0
LE-BOULLAY-MIVOYE (28054) 0 0
LE-BOULLAY-THIERRY (28055) 0 0
LOUVILLIERS-EN-DROUAIS (28216) 0 0
LURAY (28223) 0 0
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE (28239) 0 0
MEZIERES-EN-DROUAIS (28251) 0 20
SAINTE-GEMME-MORONVAL (28332) 0 7
SAULNIERES (28369) 0 0
SERAZEREUX (28374) 0 0
TREON (28394) 0 0
VERNOUILLET (28404) 0 74
VERT-EN-DROUAIS (28405) 0 0
VILLEMEUX-SUR-EURE (28415) 0 0
TOTAL 1000 317

INTERVENTIONS DE DERATISATION

Pour 'année 2021 SUEZ a posé 317 points de dératisation sur le périmétre de la Délégation de Service
Public. Les campagnes ont été réalisées a la demande.
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e LA CONSOMMATION DE REACTIES

2020

Postes équipés d’'un traitement H2S au Nutriox

04/02/2020 5T 4T 2T 3T 6T 6T
26/05/2020 4T 2T 2T 3T 4T 4T
24/06/2020 4T 2T 4T 2T 4T 4T
29/08/2020 5T 3T 2T 3T 4T 4T
20/10/2020 6T 4T 3T 2T 5T 4T

24T 15T 13T 13T 23T 22T

Total =110 Tonnes

2021

Postes équipés d’un traitement H2S au Nutriox

10/02/2021 5T 4T 4T 3T 7T 6T
12/05/2021 4T 3T 3T 3T 6T 6T
05/07/2021 3T 2T 3T 2T 4T 4T
22/09/2021 4T 3T 2T 3T 4T 4T
09/11/2021 6T 4T 2T 3T 5T 4T

14T 14T

Total =118 Tonnes
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3.1.5 L'exploitation des postes de reléevement

e LE FONCTIONNEMENT DES POSTES DE RELEVEMENT

Les tableaux en annexe n°6.7 détaillent les caractéristiques de fonctionnement des postes de
relevement lorsque les éléments sont rapatriés et archivés.

Les volumes relevés par les pompes sont calculés a partir du débit nominal des pompes lorsque celui-
ci est indiqué dans notre base de calcul.

e LES INTERVENTIONS SUR LES POSTES DE RELEVEMENT

Les interventions de curage sur les postes de relévement :

Commune Libellé du poste d':ocrz:_’;:e
DREUX POSTE 01 BAS BUISSONS, CHEMIN DE LA MARE 2
DREUX POSTE 02 BAS BUISSONS, RUE DE LA MUETTE 2
DREUX POSTE 03 BAS BUISSONS, RUE BAS BUISSONS 2
DREUX POSTE 05 FLONVILLE 2
DREUX POSTE 06 CLOS DE LA BLAISE 2
VILLEMEUX POSTE 100 | PRS36 RUE D'ANET 2
DREUX POSTE 11 BERGERONNETTES 2
LE BOULLAY-THIERRY POSTE 110 | MINIERES 2
LE BOULLAY-THIERRY POSTE 111 | BOULLAY THIERRY BOURG 3
DREUX POSTE 12 PAUL BERT EU 2
LE BOULLAY-MIVOYE POSTE 120 | BOULLAY MIVOYE 2
LE BOULLAY-MIVOYE POSTE 121 | FONVILLE 2
LE BOULLAY-MIVOYE POSTE 122 | PRS28 LA LIEVRERIE 2
LE BOULLAY-MIVOYE POSTE 123 | PRS29 MARNERONS 2
DREUX POSTE 13 PAUL BERT EP 2
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 130 | MARVILLE BOURG 3
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 131 | IMBERMAIS 3
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 132 | VOVETTE 2
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 133 | BLAINVILLE 2
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 134 | PRS20 RUE LURAY 2
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 135 | PRS21 RUE OUDICHE 2
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 136 | PRS26 BOUVIERS 2
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MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 137 PRS27 RUE BLAINVILLE
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 138 PRS30 RUE DES GRES
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 139 PRS31 AUVERGNE

DREUX POSTE 14 RUE DE SENARMONT
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 140 PRS32 MARVILLE RD 854
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 141 PRS33 GATS
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE POSTE 142 PRS34 GIGNOTS

DREUX POSTE 15 FACEL VEGAS
AUNAY-SOUS-CRECY POSTE 150 | AUNAY SOUS CRECY
AUNAY-SOUS-CRECY POSTE 151 PRS RUE DE LA FILATURE
AUNAY-SOUS-CRECY POSTE 152 PRS RUE DE LA GARE
AUNAY-SOUS-CRECY POSTE 153 PRS RUE MENOU
AUNAY-SOUS-CRECY POSTE 154 PRS GRANDE RUE

DREUX POSTE 16 RUE LUCIEN DUPUIS

DREUX POSTE 17 ADELE FOUCHER
CRECY-COUVE POSTE 170 | CRECY COUVE

CRECY-COUVE POSTE 171 PRS CHEMIN DE LA BELLASSIERES
DREUX POSTE 18 NOTRE DAME DE LA RONDE
SAULNIERES POSTE 180 BRETONNIERES

SAULNIERES POSTE 181 | SAULNIERES

SAULNIERES POSTE 182 PRS IMPASSE DE LA BUTTE
SAULNIERES POSTE 183 PRS ALLEE DE LA MARRONNIERES
SAULNIERES POSTE 184 PRS RUE DE LA MAIRIE 1
SAULNIERES POSTE 185 PRS MARVILLE ROUTE DE MARVILLE
SAULNIERES POSTE 186 PRS ALLEE DE LA SABLONIERE
SAULNIERES POSTE 187 PRS RUE DE LA MARE PLATE
DREUX POSTE 19 PLACE EVESHAM
SERAZEREUX POSTE 190 BOUCONVILLE

SERAZEREUX POSTE 191 | SERAZEREUX

DREUX POSTE 20 STADE DU VIEUX PRE
VERT-EN-DROUAIS POSTE 200 | WADDINGTON
VERT-EN-DROUAIS POSTE 201 EGLISE

VERT-EN-DROUAIS POSTE 202 RUISSEAUX




VERT-EN-DROUAIS POSTE 203 CLOS BARREAU
VERT-EN-DROUAIS POSTE 204 PRS CORNEILLES
VERT-EN-DROUAIS POSTE 205 PRS ORME
VERT-EN-DROUAIS POSTE 206 PRS SABLONNIERE
VERT-EN-DROUAIS POSTE 207 PRS LE LUAT

DREUX POSTE 21 PLACE METEZEAU
CHARPONT POSTE 210 CHARPONT
CHARPONT POSTE 211 CHARPONT EGLISE
CHARPONT POSTE 212 CHARPONT SABLONS
CHARPONT POSTE 213 PRS22 ETANGS
DREUX POSTE 22 LES OSMEAUX
DREUX POSTE 23 PARC DES EXPOSITIONS
DREUX POSTE 24 PLACE DES FUSILLES
DREUX POSTE 25 CELESTIN FRESNEY
DREUX POSTE 26 LIVRAINDIERE EU
DREUX POSTE 27 LIVRAINDIERE EP
DREUX POSTE 28 ALDI

DREUX POSTE 29 DELESCLUZE
VERNOUILLET POSTE 30 PISCINE
VERNOUILLET POSTE 31 RUE DU PRESSOIR
VERNOUILLET POSTE 32 JEAN BERTIN EP
VERNOUILLET POSTE 33 JEAN BERTIN EU
VERNOUILLET POSTE 34 DENIS PAPIN SUD
VERNOUILLET POSTE 35 DENIS PAPIN NORD
ABONDANT POSTE 350 ECHALIER
ABONDANT POSTE 351 BRISSARD
ABONDANT POSTE 352 MINIERE

ABONDANT POSTE 353 | TOISON D'OR
ABONDANT POSTE 354 IMPASSE DE L'ECHALIER
VERNOUILLET POSTE 36 RUE HOCHE

SAINTE GEMME-MORONVAL POSTE 370 ROUTE DE CHERIZY
SAINTE GEMME-MORONVAL POSTE 371 CHRISTIAN VALENSI
MEZIERES-EN-DROUAIS POSTE 380 GRANDE RUE




MEZIERES-EN-DROUAIS POSTE 381 RUE DES ETANGS
MEZIERES-EN-DROUAIS POSTE 382 MARSAUCEUX

SAINTE GEMME-MORONVAL POSTE 40 ROUTE D’ECLUZELLES
SAINTE GEMME-MORONVAL POSTE 41 ROUTE DU VALLON
SAINTE GEMME-MORONVAL POSTE 42 LOTISSEMENT ILE D’AMOURETTE
SAINTE GEMME-MORONVAL POSTE 43 CHEMIN DE AMOURETTE
SAINTE GEMME-MORONVAL POSTE 44 MOULIN XII

GARNAY POSTE 50 LOCARCHIVES

GARNAY POSTE 51 GARAGE RENAULT
GARNAY POSTE 52 CHAMBLEAN

GARNAY POSTE 53 RUE DE CREUSE
GARNAY POSTE 54 BOIS LE ROI

GARNAY POSTE 55 VOLARD

LURAY POSTE 60 ANCIENNE MAIRIE
LURAY POSTE 61 MAURICE VIOLETTE
TREON POSTE 80 MAISON MEDICAL
TREON POSTE 81 JM HERAULT

TREON POSTE 82 GRANDE CROIX

TREON POSTE 83 VAL DE BLAISE

TREON POSTE 84 STADE DE TREON
TREON POSTE 85 FORTISLE

TREON POSTE 86 RUE DE GARANCIERES
TREON POSTE 87 RUE DU VAL

TREON POSTE 89 ANCIENNE STATION
VILLEMEUX POSTE 90 ALLEE DE RENANCOURT
VILLEMEUX POSTE 91 RUE SAINT PIERRE
VILLEMEUX POSTE 92 PR16 RUE DES JARDINS
VILLEMEUX POSTE 93 MESNIL PONCEAU
VILLEMEUX POSTE 94 MAUZAIZE

VILLEMEUX POSTE 95 PRMP TROIS MOULINES
VILLEMEUX POSTE 96 PRM2 PASSERELLE
VILLEMEUX POSTE 97 PRS23 PIJOSSON
VILLEMEUX POSTE 98 PRS24 VOISE




VILLEMEUX POSTE 99 PRS35 PASSERELLES 2
CHERISY POSTE360 PETIT CHERIZY 2
CHERISY POSTE361 PETIT RAVILLE 2
CHERISY POSTE362 RAVILLE 2
TOTAL 255

La conformité des réseaux de collecte de type unitaire est évaluée en fonction du respect de I'un des
trois critéres suivants :

e Soit le nombre de jours de déversement doit étre inférieur a 20 par an,

e Soit la pollution déversée doit étre inférieure a 5% de la pollution produite durant 'année,

e Soit le volume déversé doit étre inférieur a 5% du volume d’eau usée produit durant I'année.

En concertation avec le maitre d’ouvrage, le préfet fixe par arrété I'option retenue qui n'a pas vocation
a étre modifiée.

e L'AUTOSURVEILLANCE RESEAU

L’autosurveillance des réseaux d’assainissement concerne principalement les réseaux unitaires et
mixtes de plus de 2 000 Eg/H. Elle consiste :
e Alinstrumenter les principaux déversoirs d’orage de mesures des débits et estimer les charges
rejetées mensuellement pour les DO en aval des bassins versants supérieurs & 10 000 Eqg/H.
e A estimer les périodes de déversement et des débits dans le cas des DO en aval des bassins
versants supérieurs a 2 000 Eqg/H.

Concernant la conformité du systéme de collecte, nous pouvons le considérer conforme compte tenu
des éléments ci-dessous :

Période Critere Conformité Commentaire
Nombre de Pas de déversement hors situation
Par temps sec . Conforme X .
déversement inhabituelle
Nombre de Nbr de déversement >20/an
. Non-conforme* o .
déversement principalement sur Bois Sabot

< 5% du volume d’eau usée produit
durant 'année

< 5% de la pollution produite durant
'année

Par temps pluie | Volume déversé | Conforme

Flux déversé Conforme

*Le critere de nombre de déversement ne sera applicable qu’une fois les travaux de mise en séparatif
terminés.
Dans I'attente, nous proposons de retenir le critére volume qui fait état de la conformité du systéme.

e LE SUIVIDES REJETS INDUSTRIELS

Les industriels raccordés au réseau sont soumis a une autorisation de déversement délivrée par la
Collectivité qui fixe les limites de qualité des rejets industriels.

Cette autorisation peut étre accompagnée d’une convention, laquelle est un contrat de droit privé signé
entre tous les acteurs (entreprise, collectivité(s) propriétaire(s) des réseaux, gestionnaire de la station
d'épuration).

Elle est le fruit d'une négociation et permet de préciser et de développer les modalités de mise en ceuvre
des dispositions de l'autorisation de déversement a laquelle elle est annexée.




Autorisation de déversement

Nom de Il'industriel

Nature de 'activité

Date de signature

Commentaires

Gallo Recyclage
Entreprise pichard Alimentation
Jerome auto Automobile
GDE Recyclage

Conventions spéciales de déversement

Nom de I'industriel Nature de l'activité Date de signature Communes
Beaufour IPSEN Laboratoire pharmaceutique 2011 Dreux
Léo Pharma Laboratoire pharmaceutique 2015 Vernouillet
Sophartex Laboratoire pharmaceutique Vernouillet
Hopital Hopital Dreux
Norgine Pharma Laboratoire pharmaceutique Dreux

Résultats des Analyses Industriels 2021
Entreprise Pichard eaux usées Hopital Drleux U Hop.ital Dreux. EU
Parking service technique
Date du prélevement 22/11/2021 15/11/2021 15/11/2021
Ph 7,7 75 7,8
Température sur site 11,8 11,0 115
DBO5 (mg/l) 1250 346 180
DCO (mg/l) 1930 1020 407
MES (mg/l) 392 1100 160
NG (mg/l) 141,3 88,6 74,1
NTK (mg/) 136,0 83,6 715
NO3z (mgll) 3 4,6 1,09
NO, (mgfl) 2 0,5 1,49
Pt (mg/l) 11,9 10,9 6,5

e LA PERFORMANCE DU SYSTEME DE COLLECTE

Les indicateurs suivants reflétent la performance du systéme d’assainissement collectif. lIs ont été fixés

par le décret du 2 mai 2007.

Performance réseaux

Indicateur

P252.2 - Nombre de points du réseau de collecte nécessitant des interventions

fréquentes de curage

2020 2021

Nombre / 100
km

3,99

N/N-1
(%)

3,99 0,0%




Liste des points noirs

Rue Francgois Arago DREUX
30 Place St-Barbe DREUX
Rue des Fleurs angle Général Leclerc DREUX
Rue St Thibault face au Bld de I'Europe DREUX
10 Rue de la Bline angle Félix Dramar DREUX
Rue Salvador Allendé DREUX
Impasse Ampere DREUX
81 Avenue du Général Leclerc DREUX
Face n° 175 Rue Nicolas Robert (Les Corvées) VERNOUILLET
Rue Felsberg (La Tabelione) VERNOUILLET
Jean Bart (La Tabelione) VERNOUILLET
Rue Jean Bart (La Tabelione) VERNOUILLET
Rue de Tourville en coin de I'immeuble n° 1 (La Tabelione) VERNOUILLET
Allée de Suffren Rue de la Tuilerie (La Tabelione) VERNOUILLET
9 Rue Jean de La Fontaine angle Rue des Bruyeres VERNOUILLET
3 rue Henri Jumelle DREUX
DO Boston / 71 Av General Leclerc DREUX
2 rue des Caves DREUX
Rd Point RN 154 av Churchill DREUX
30/32 Bd de I'Europe DREUX
Rue Armand Dupont VERNOUILLET

Commentaire :

SUEZ comptabilise 21 points noirs sur 'ensemble du réseau.
A ces points noirs, il est nécessaire de préciser que les équipements de mesure du réseau impliquent
un passage reégulier pour un entretien.
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3.2 Le bilan d'exploitation du systeme de
traitement

3.21 Le schéma de la station d'épuration du contrat

Agglo du Pays de Dreux
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LA STATION D'EPURATION

DE DREUX AGGLOMERATION

L'épuration des eaux usées
est un ensemble de techniques qui
consistent a rendre |'eau propre pour
la rejeter dans le milieu naturel.

Etape 1
Pompe de relévement

Etape
Re]et en Blalsa

Fosse matl
de vidange

Biomaster
Traitement des graisses

Surpresseur
Cuve de chlorure i s pumpes cavebent do P s s o
ferrique

3.2.2 Lefonctionnement hydraulique

e LESVOLUMES RECUS EN ENTREE DU SYSTEME DE TRAITEMENT (A3)

Le tableau suivant détaille I'évolution des volumes collectés en entrée du systéme de traitement.

Commune i 2018 2019 2020 2021 N/N-1 (%)
DREUX STEU a Dreux 4586 375 4998 740 | 4427 505 4 602 463 4 459 256 -3,1%
Total 4586 375 4998 740 4427 505 4 602 463 4 459 256 -3,1%
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Volumes collectés en entrée du systeme de traitement (en m3)
5100000
5000000
4900000
4800000
4700000
4600000

4500000 [ DREUX / STEU a Dreux
4400000

4300000

4200000

4100000 . . . .

2017 2018 2019 2020 2021

m3

La charge hydraulique de la station par rapport a sa capacité nominale est de 57%.

Parameétres Référence
Débit 21800
DBO5 5200
DCO 13 500
MES 6 100
NTK 1150

PT 366

Voici la formule actuelle du débit entrant suite a la demande de I’agence de I’eau en octobre
2018 :

A3 = Q eau prétraitée — Q fosse dépotage — Q lixiviat
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e LES VOLUMES BY-PASSES SUR LA STATION D'EPURATION (A5)

Le tableau suivant détaille I'évolution des volumes by-passés sur la station d’épuration.

2017 2018 2019 2020 2021 N/N-1 (%)
DREUX STEU a Dreux 0 0 0 0 0 0,0%
Total 0 0 0 0 0 0,0%

e LES VOLUMES TRAITES (A4)

Le tableau suivant détaille I'évolution des volumes traités et rejetés au milieu naturel.

Commune 2018 2019 2020 N/N-1 (%)
DREUX STEU a Dreux 4521 068 4762 609 4482 722 5495 659 5197 722 - 5,4%
Total 4521 068 4762 609 4 482 722 5495 659 5197 722 - 5,4%
Volumes traités au niveau du systéme de traitement (en m?3)
6000000
5000000 R
4000000 I
£ 3000000 I
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2000000 I
1000000 I
0 T T T T 1
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Hydraulique de la station
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Commentaire :
La différence de débit entrée-sortie de station provient d’écart de mesure entre le débitmétre eaux brutes
et le canal de sortie équipé d’'un canal venturi, 'écart mesuré en 2021 s’éléve a 14%.
L’écart préconisé par I'agence de 'eau entre 'amont et I'aval est < 10%.
Pour rappel : débitmétre électromagnétique 5% marge d’erreur, débitmeétre ultrason 5% marge d’erreur
soit 10% au maximum.
Un nettoyage régulier du Densadeg a été mis en place fin 2021 et a montré son efficacité ; il sera
poursuivi.
Débit A3(m3/j) Débit A4 (m3/j)
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3.2.3 L'exploitation des ouvrages de traitement
Cette partie détaille des aspects tels que les interventions sur le réseau de collecte et les ouvrages de

traitement, les charges et concentrations entrantes au niveau des stations de traitement, les apports
extérieurs, les consommations de réactifs et d’énergie, ...

e LES CHARGES ENTRANTES

Le tableau suivant détaille I'évolution des concentrations et charges en entrée de station.

STEU a Dreux 2018 2019 2020 N/N-1 (%)
DBO5 750,6 957 599,9 634,1 57%
DCO 21229 2779,3 2 424,6 3372,7 39,1%
MeS 882,6 1109,4 1042,8 1502,5 44,1%
NG 269,3 294,7 172,7 202 17,0%
N-NH4 157,2 189,2 99,6 109,5 10,0%
N-NO2 1,9 0,4 0,2 0,2 6,7%
N-NO3 2,7 2,3 1 0,8 -22,4%
NTK 266 293,4 172,7 204,4 18,3%
Pt 30,9 38,1 27 27,8 3,0%
Evolution des charges entrantes
7000
6000
OPt
5000 CONTK
4000 - CIN-NO3
;5 CIN-NO2
3000 - B N-NH4
2000 - ENG
M MeS
1000 - mDCO
0 : mDBO5
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Paramétres Référence
DBO5 5200
DCO 13 500
MES 6 100
NTK 1150
PT 366

Commentaire :

En tenant compte des matiéres de vidanges et des lixiviats, la station est chargée a 44% de sa capacité
nominale concernant la charge organique.

e LES APPORTS EXTERIEURS

Le tableau suivant permet de mesurer I'évolution quantitative des apports extérieurs (hors réseau de
collecte) : graisses, matieéres de vidange, matiéres de curage, ...

STEU a Dreux Nature 2018 2019 2020 2021
S12 - Apport extérieur en matiere de vidange Débit (m3) 7123 9 495 13738 15776
S18 - Apport extérieur d'effluents industriels Débit (m3) 9 562 17 834 17 498 16 304
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Détail des volumes dépotés sur la station :

Evolution des quantités dépotées par vidangeur

M SVR Limay M Albert vidanges Saciété Bertrand
B Vidange Conchoise M Jacky vidangeur (SASU AlV) B Supergel
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Commentaire :

SPL

M SVR rambouillet

m LIXIVIAT PRUDEMANCHE

’ |..||| ‘.nll |||“.|I H.\ |‘ “..I “.l‘ N ‘H“ll . ..|||| H..‘I‘“ “l ‘ll ‘ |||||‘ ‘I.‘ “‘
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Lorsque le dégrilleur est en maintenance, les effluents extérieurs sont dépotés en téte de station : ces

volumes sont comptabilisés dans les tableaux ci-dessus.

e LES CONSOMMATIONS DE REACTIES

Le tableau suivant permet de mesurer I'évolution quantitative de la consommation d’eau potable et non
potable ainsi que celle des réactifs utilisés dans le cadre de I'exploitation des stations de traitement.

STEU a Dreux Nature 2021 N/N-1 (%)
S14 - Réactifs utilisés (file "eau") Polymere kg 2300 2050 -10,9%
S14 - Réactifs utilisés (file "eau") Sels de Fer (FeCl3) kg 301 140 269 592 -10,5%
S15 - Réactifs utilisés (file "boue") Chaux vive kg 150 180 225 820 50,4%
S15 - Réactifs utilisés (file "boue") Polymére kg 20 000 19 500 -2,5%
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Evolution des consommations de réactifs STEU a Dreux
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Commentaire :

Le volume de chaux a augmenté en 2021 pour maintenir une bonne hygiénisation des boues a la suite

du COVID.

Les autres réactifs sont stables par rapport a 2020.

e LAFILIERE

BOUE

La production

de boues

Le tableau suivant détaille les principales caractéristiques des boues produites en station d’épuration.

STEU a Dreux

2020 2021 N/N-1 (%)

MS boues (T) 1139,5 1132,8 870,2 938,6 7,9%
Production (m3/an) 31089 31 140 25 057 25914 3,4%
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Evolution de la production des boues STEU a Dreux
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Commentaire :

La production de boues en 2020 et 2021 a été plus faible que les autres années en raison de
dysfonctionnement sur la filiere eau et boues au cours de I'année.

L'évacuation de boues

La quantité de boue évacuée est détaillée dans le tableau suivant.

STEU a Dreux Nature Filiere 2020 2021 N(%l
S6 - Boues évacuées apres traitement Masse Boue (kg)  Epandage 3306 000 5187000  56,9%
S6 - Boues évacuées apres traitement MS boues (kg) Epandage 951 090 1526 330 | 60,5%
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Evolution de |I'évacuation des boues
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Commentaire :

La siccité moyenne des boues chaulées en 2021 est de 29.3 %.

La siccité des boues chaulées en 2020 n’est pas descendue en dessous de 25%.

La livraison des boues aux agriculteurs est donc conforme aux engagements.

Une partie des boues produites de 2020 a été épandue en 2021. En effet la réglementation sur les
boues covid demande un renforcement du suivi de ces boues (analyses coliforme, pH).

L'analyse des boues

Les boues produites et valorisées en épandage agricole font I'objet d’analyses. Ce tableau résume les
analyses réalisées.

Station Nombre Conformité (O/N)
STEU a Dreux Composés organiques 5 Oui
STEU a Dreux Eléments traces 22 | Oui
STEU a Dreux Valeur agronomique 23 | Oui

L’ensemble des analyses réglementaires a été réalisé et est conforme a la réglementation en vigueur.
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e LES SOUS-PRODUITS DE TRAITEMENT

Le tableau suivant détaille les principales caractéristiques des sous-produits évacués.

STEU a Dreux Nature Filiere | 2018 @ 2019 2020 2021 N/N-1 (%)
S10 - Sable produit Volume (m3) ISDND 26 13 13 13 0,0%
S11 - Refus de dégrillage produit Volume (m3) ISDND 141 202 201 162 -19,4%

Commentaire :

Les sables sont valorisés par une entreprise de travaux publics.
Les refus de dégrillage sont évacués en centre de traitement.

e LA CONSOMMATION ELECTRIQUE

Les consommations électriques des principales installations ou sites exploités dans le cadre du contrat

sont :

Commune 2019 N/N-1 (%)
DREUX STEU a Dreux 3054 033 2590 680 3199 861 3101 488 -3,1%
Total 3054 033 2590 680 3199 861 3101 488 -3,1%

Consommation d'énergie
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Obligations réglementaires depuis le ler janvier 2016

Le principal document réglementaire régissant les systéemes d’assainissement collectif et non collectif
est I'arrété assainissement du 21 juillet 2015 modifié par I'arrété du 31 juillet 2020. Cet arrété
modifié annule et remplace les arrétés du 22 juin 2007 et du 22 décembre 1994 concernant toutes les
installations a I'exception des installations d'assainissement non collectif recevant une charge brute de
pollution organique inférieure ou égale a 1,2 kg/j de DBOs.

Le pH des eaux usées traitées rejetées est compris entre 6 et 8,5. Leur température est inférieure a 25
°C, sauf dans les départements d'outre-mer ou en cas de conditions climatiques exceptionnelles. Le
préfet peut, dans ces départements ou lors de ces situations exceptionnelles, relever la valeur maximale
de température des eaux usées traitées, sans toutefois nuire aux objectifs environnementaux du milieu
récepteur.

Pour les paramétres DBO5, DCO et MES, en dehors des situations inhabituelles, les échantillons
moyens journaliers prélevés sur la station de traitement des eaux usées respectent les valeurs fixées
en concentration ou en rendement figurant au tableau 6 de I'annexe 3 de l'arrété du 25 janvier 2010 ou,
le cas échéant, les valeurs plus séveres fixées par le préfet. Les performances de traitement sont jugées
conformes si le nombre annuel d'échantillons moyens journaliers non conformes a la fois aux valeurs
fixées en concentration et en rendement ne dépasse pas le nombre prescrit au tableau 8 de lI'annexe 3
de l'arrété du 21 juillet 2015. Ces paramétres doivent toutefois en dehors des situations inhabituelles
respecter les concentrations rédhibitoires figurant au tableau 6 de I'annexe 3.

Parameétres azote et phosphore

Les rejets des stations de traitement des eaux usées des agglomérations d'assainissement de taille
supérieure a 600 kg/j de DBOS5 localisées dans des zones sensibles a I'eutrophisation respectent en
moyenne annuelle, pour le paramétre concerné (Ptot ou NGL), les valeurs fixées en concentration ou
en rendement figurant au tableau 7 de I'annexe 3 de l'arrété du 25 janvier 2010 ou, le cas échéant, les
valeurs plus sévéres fixées par le préfet.

En cas de modification du périmétre de ces zones, un arrété complémentaire du préfet fixe les
conditions de prise en compte de ces paramétres dans le délai prévu a l'article R. 2224-14 du code
général des collectivités territoriales.

Rejets au droit du déversoir en téte de station et des by-pass en cours de traitement :
Ces rejets sont pris en compte pour statuer sur la conformité de la station de traitement des eaux usées,
tant que le débit en entrée de la station est inférieur au débit de référence de l'installation.
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L'ARRETE PREFECTORAL

Synthése de l'arrété n° 2014071-0004

STEP a Dreux | AR1 | Normal | NG 10 ET 218 |ET | 80
STEP a Dreux | AR1 | Normal | N-NO2

STEP a Dreux | AR1 | Normal | Pt 366 | 0.8 ET 21.8 |ET | 80
STEP a Dreux | AR1 | Normal | N-NO3

STEP a Dreux | AR1 | Normal | DCO 13500 | 75 250 | ET 1962 | ET | 75
STEP a Dreux | AR1 | Normal | N-NH4

STEP a Dreux | AR1 | Normal | NTK 1150| 6

STEP a Dreux | AR1 | Normal | DBO5 5200 | 25 50 | ET 545 | ET | 90
STEP a Dreux | AR1 | Normal | MeS 6100 | 30 85 | ET 654 | ET | 90
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e LA CONFORMITE DES FREQUENCES D'ANALYSE

Le respect du nombre d’analyses retenues par rapport au nombre prévu par I'arrété est synthétisé dans

le tableau suivant :

STEU a Dreux Parameétres A réaliser Réalisées | Conformité en fréquence
AR1 - 2021 DBO5 52 52 Oui
AR1 - 2021 DCO 104 104 Oui
AR1 - 2021 MeS 104 104 Oui
AR1 - 2021 NG 52 52 Oui
AR1 - 2021 N-NH4 52 52 Oui
AR1 - 2021 N-NO2 52 52 Oui
AR1 - 2021 N-NO3 52 52 Oui
AR1 - 2021 NTK 52 52 Oui
AR1 - 2021 Pt 52 52 Oui

e LA CONFORMITE PAR PARAMETRE

Le détail par parameétre apparait sur le tableau suivant :

Flux moy.

Flux moy.

Nombre de

SDTr Eetljxa Paramétres Entrée ScoorrI]iZ. (T‘?\Z)//I.) Sortie F,fgf:,;n(%l d%ﬂ::;wgsts de’pass'ements Rédhibitoires iaglf%guls ng:\%:ggé
(kg/j) (kgf) tolérés

AR1 - . .
2021 DBO5 634,14 3,72 51,93 98 0 5 0 Oui Oui
AR1 - . .
2021 DCO 3372,7 20,59 289,54 96 0 9 0 Oui Oui
AR1 - . .
2021 MeS 1502,53 5,63 79,24 97 0 9 0 Oui Oui
AR1 - . .
2021 NG 202,04 6,88 96,17 87 0 - 0 Oui Oui
ARL- NTK 204,36 498 69,56 90 0 - 0 oui oui
2021 ' ’ '

AR1 - . .
2021 Pt 27,79 0,54 7,59 92 0 - 0 Oui Oui
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e LA CONFORMITE ANNUELLE GLOBALE

Une station est dite conforme si et seulement si elle est globalement conforme sur 'ensemble de ses
parametres.

La conformité du systéme de collecte et de la station de traitement des eaux usées, avec les dispositions
du présent arrété et avec les prescriptions fixées par le préfet, est établie par le service en charge du
contrdle avant le 1er juin de chaque année, a partir de tous les éléments a sa disposition.

Par conséquent, le jugement que nous affichons ici n‘'engage que notre avis d'exploitant et ne fait
nullement foi réglementairement.

Conformité annuelle globale

2020 2021

DREUX STEU a Dreux Oui Oui Non Oui

Commentaire :

En 2021, a la suite de l'arrét de la file B de la station di a un probléme sur le clarificateur, nous avons
eu plusieurs dépassements des parameétres azote et phosphore lors de cette situation inhabituelle.
Mais la conformité annuelle (en moyenne annuelle) est respectée.




Le bilan de la relation client

Cette partie dresse le bilan de I'activité de gestion des clients consommateurs. Elle aborde notamment
les notions d’abonnés, de volumes comptabilisés, de contacts avec les consommateurs mais également

leur niveau de satisfaction au travers des enquétes réalisées.

Le nombre de clients assainissement collectif est détaillé dans le tableau suivant.

Le nombre de clients assainissement collectif

Désignation N/N-1 (%)
Particuliers 22 473 22 587 0,5%
Collectivités 448 444 -0,9%
Professionnels 1187 1295 9,1%
Autres 17 - - 100,0%
Total 24 125 24 326 0,8%
Le nombre de clients assainissement collectif
ABONDANT 2020 2021 N/N-1 (%)

Particuliers 596 608 2,0%
Collectivités 8 8 0,0%
Professionnels 26 26 0,0%
Total 630 642 1,9%

AUNAY-SOUS-CRECY N/N-1 (%)

Particuliers 216 223 3,2%

Collectivités 5 5 0,0%

Professionnels 3 3 0,0%

Total 224 231 3,1%
CHARPONT 2020 2021 N/N-1 (%)

Particuliers 229 225 -1,7%

Collectivités 2 2 0,0%

Professionnels 1 1 0,0%

Total 232 228 -1,7%




CHERISY

N/N-1 (%)

Particuliers

Collectivités

Professionnels

Total

630

51

685

646

48

697

2,5%

- 25,0%

-5,9%

1,8%

CRECY-COUVE N/N-1 (%)
Particuliers 125 126 0,8%
Collectivités 2 2 0,0%
Professionnels 6 6 0,0%
Total 133 134 0,8%

N/N-1 (%)

Particuliers 11 365 11 369 0,0%
Collectivités 329 326 - 0,9%
Professionnels 741 866 16,9%
Autres 17 - -100,0%
Total 12 452 12 561 0,9%

GARNAY 2020 2021 N/N-1 (%)
Particuliers 411 419 1,9%
Collectivités 2 2 0,0%
Professionnels 6 4 - 33,3%
Total 419 425 1,4%
LE BOULLAY-MIVOYE 2020 2021 N/N-1 (%)
Particuliers 201 221 10,0%
Collectivités 2 2 0,0%
Professionnels 7 7 0,0%
Total 210 230 9,5%




LE BOULLAY-
THIERRY

Particuliers

Collectivités

Professionnels

Total

N/N-1 (%)

4,6%

0,0%

0,0%

4,6%

MARVILLE-

N/N-1 (%)
Particuliers 594 592 - 0,3%
Collectivités 7 7 0,0%
Professionnels 8 8 0,0%
Total 609 607 -0,3%

MOUTIERS-BRULE N/N-1 (%)
Particuliers 396 398 0,5%
Collectivités 9 9 0,0%
Professionnels 4 4 0,0%
Total 409 411 0,5%

RS w1 69
Particuliers 418 433 3,6%
Collectivités 2 2 0,0%
Professionnels 10 10 0,0%
Total 430 445 3,5%

Particuliers 400 400 0,0%
Collectivités 3 3 0,0%
Professionnels 11 11 0,0%
Total 414 414 0,0%




SAULNIERES

Particuliers

Collectivités

Professionnels

Total

N/N-1 (%)

5,2%

0,0%

0,0%

5,2%

SERAZEREUX N/N-1 (%)
Particuliers 171 171 0,0%
Collectivités 2 2 0,0%
Professionnels 2 2 0,0%
Total 175 175 0,0%
TREON 2020 2021 N/N-1 (%)
Particuliers 590 594 0,7%
Collectivités 2 2 0,0%
Professionnels 10 12 20,0%
Total 602 608 1,0%
VERNOUILLET 2020 2021 N/N-1 (%)
Particuliers 4430 4423 - 0,2%
Collectivités 52 52 0,0%
Professionnels 284 272 -4,2%
Total 4 766 4747 | -0,4%

VERT-EN-DROUAIS N/N-1 (%)
Particuliers 470 473 0,6%
Collectivités 5 5 0,0%
Professionnels 6 5 - 16,7%
Total 481 483 0,4%




VILLEMEUX-SUR-

EURE 2020 2021 N/N-1 (%)
Particuliers 742 753 1,5%
Collectivités 11 11 0,0%
Professionnels 9 8 -11,1%
Total 762 772 1,3%

Le tableau suivant présente I'évolution des volumes d’eau consommés assujettis a la redevance
assainissement.

Volumes assujettis a I'assainissement
2018 2019 2020 2021 N/N-1 (%)
Volumes assujettis (m3) 2758 200 2 468 820 2 660 553 2584 024 2 540 996 - 1,7%
Volumes assujettis a I'assainissement
Commune Type volume 2020 2021 N/N-1 (%)

ABONDANT Volumes assujettis (m3) 74 682 48 549 - 35,0%
AUNAY-SOUS-CRECY Volumes assujettis (m3) 19 061 18 958 - 0,5%
CHARPONT Volumes assujettis (m3) 17 119 20 505 19,8%
CHERISY Volumes assujettis (m3) 37 948 74 254 95,7%
CRECY-COUVE Volumes assuijettis (m3) 9612 10 432 8,5%
DREUX Volumes assujettis (m3) 1433281 1326 585 - 7,4%
GARNAY Volumes assujettis (m3) 46 629 30 830 - 33,9%
LE BOULLAY-MIVOYE Volumes assujettis (m3) 17 449 16 836 - 3,5%
LE BOULLAY-THIERRY Volumes assujettis (m3) 20 021 23 252 16,1%
LURAY Volumes assujettis (m3) 51 464 50 901 - 1,1%
MARVILLE-MOUTIERS-BRULE Volumes assuijettis (m3) 34 707 38 288 10,3%
MEZIERES-EN-DROUAIS Volumes assuijettis (m3) 24219 60 059 148,0%
SAINTE-GEMME-MORONVAL Volumes assujettis (m3) 44 237 11 441 - 74,1%
SAULNIERES Volumes assujettis (m3) 25171 18 585 - 26,2%
SERAZEREUX Volumes assujettis (m3) 14 138 14 549 2,9%
TREON Volumes assuijettis (m3) 61 627 52 942 - 14,1%
VERNOUILLET Volumes assuijettis (m3) 573 351 652 470 13,8%
VERT-EN-DROUAIS Volumes assuijettis (m3) 20 140 35601 76,8%
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Commune Type volume 2021 N/N-1 (%)

VILLEMEUX-SUR-EURE Volumes assujettis (m3) 59 168 35957 - 39,2%

Les écarts importants d’'une année sur l'autre correspondent principalement a des décalages de
facturation d’'un semestre qui sont rattrapés I'année suivante.

3.3.3 Latypologie des contacts clients

L’ensemble des demandes clients sont traitées dans nos services. Notre Centre de Relation Client,
basé en France, répond aux demandes exprimées par téléphone, courriers et internet, et traite en
temps réel tout type de sujet : information sur la qualité de I'eau, sur la facture, abonnement lors de
I'arrivée dans un logement, réclamation, urgence, mensualisation ...

Désignation Nombre de contacts
Téléphone 4 260
Courrier 436
Internet 563
Visite en agence 373
Total 5632

3.3.4 Les principaux motifs de dossiers clients

Les principaux motifs de contacts avec les clients consommateurs se répartissent de la fagon suivante :

Désignation Nombre de demandes dont réclamations
Gestion du contrat client 1517 -
Facturation 186 168
Réglement/Encaissement 343 41
Prestation et travaux 500 -
Information 3468 -
Technique assainissement 111 111
Total 6 125 320
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Les clients consommateurs ont la possibilité d’échelonner le paiement de leurs factures d’eau tous les
mois en optant pour la mensualisation et ainsi mieux répartir leurs charges dans I'année.

Aussi pour accompagner les usagers en difficultés, nos efforts se poursuivent pour leur faciliter 'acces
au paiement mensualisé ou au prélévement automatique de leurs factures, a travers les messages,
feuillets informatifs joints a la facture, mailings personnalisés, accueil téléphonique...

Ces moyens de paiement permettent a nos clients de gérer leur budget « eau » plus efficacement et
plus facilement. L’acces a ce service, optionnel et gratuit, répond a une attente forte des clients et peut
étre mis en place lors d'un appel au Centre de Relation Clientéle, ou via notre site internet.

Activité de gestion
Désignation 2020 2021 N/N-1 (%)

Nombre d'abonnés mensualisés 4 566 4470 -2,1%
Nombre d'abonnés prélevés 706 710 0,6%
Nombre d'échéanciers 121 188 55,4%
Nombre de factures comptabilisées pour les clients particuliers 20917 19 823 -5,2%
Nombre de factures comptabilisées pour les clients professionnels 1255 914 -27,2%
Nombre de factures comptabilisées pour les clients collectivité 246 213 -13,4%
Nombre de factures comptabilisées pour les clients autres 1 3 200,0%
Nombre total de factures comptabilisées 22 419 20 953 -6,5%

Notre objectif commun est de garantir un service de qualité sur tout le territoire et auprés de tous les
clients.

Relation client

Désignation 2020 2021 N/N-1 (%)
Existence d'un dispositif de mémorisation des réclamations écrites recues Oui Oui -
Taux de prise d'appel au CRC 76,15 80,13 52 %
Pourcentage de clients satisfaits 73 70 -100,0 %
Nombre de réclamations écrites FP2E 62 68 9,7 %
Taux de réclamation FP2E (nombre/1000 abonnés) 2,57 5,98 132,7 %
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3.3.7 L'encaissement et le recouvrement

Désignation 2021 N/N-1 (%)
Créances irrécouvrables (€) 49 661,28 139 911,31 181,7%
Taux de créances irrécouvrables (%) 0,86 1,64 90,7%
Taux d'impayés sur les factures hors travaux de I'année précédente (%) 2,54 1,71 -32,7%

3.3.8 Lefonds de solidarité

Les données ci-dessous représentent I'activité du Fonds de Solidarité Logement sur les communes du

département gérées par SUEZ Eau France.

Désignation 2021 N/N-1 (%)
Nombre de dossiers FSL 24 10 - 58,3%
Nombre de demandes d'aide FSL acceptées 23 1 - 95,7%
Montant des abandons de créance (TTC) au titre du FSL 1 566,46 577,85 - 63,1%
Montant des abandons de créance (HT) au titre du FSL 1 424,06 536,24 - 62,3%
Montant part fermiére HT des abandons FSL sur la période 1 051,22 348,42 - 66,9%
Montant Total HT "solidarité" 1 424,06 536,24 - 62,3%
Montant du versement au fonds de solidarité (€ HT/m? facturé) 0,0006 0,0002 -61,7%

3.3.9 Les dégrevements pour fuite

Les données ci-dessous nous renseignent sur le nombre de dossiers de dégrévement qui ont été

demandés, accordés ainsi que les volumes associés.

Désignation 2021 N/N-1 (%)
Nombre de demandes acceptées 40 13 - 67,5%
Nombres de demandes de dégrévement 70 13 - 81,4%
Volumes dégrévés (m3) 31957 12 279 - 61,6%
3.3.10 Le prix du service de I'assainissement
e LA FACTURE TYPE 120 M3
Vous trouverez en annexe en annexe n°6.5 les factures type 120 m3 (SPECIMEN).
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Le CARE

Le présent Compte Annuel de Résultat d’Exploitation (CARE) est établi en application de la loi 95-127
du 8 février 1995 et du décret 2005-236 du 14 mars 2005.

Il se conforme aux dispositions de la circulaire n° 740 mise a jour le 31 janvier 2006 de la Fédération
Professionnelle des Entreprises de 'Eau (FP2E) visant a créer un référentiel partagé qui stabilise les
régles et harmonise les pratiques.

Il regroupe par nature I'ensemble des produits et charges imputables au contrat, de maniére a en
refléter le plus fidélement possible les conditions économiques.

Le présent CARE est établi sous la responsabilité de la Société délégataire dans les termes qui sont
les siens.

Il répond aux demandes suivantes stipulées dans I'Article R1411-7 relatif au Rapport Annuel du
Délégataire : "Le compte annuel de résultat de I'exploitation de la délégation rappelant les données
présentées l'année précédente au titre du contrat en cours. Pour I'établissement de ce compte,
I'imputation des charges s'effectue par affectation directe pour les charges directes et selon des
criteres internes issus de la comptabilité analytique ou selon une clé de répartition dont les modalités
sont précisées dans le rapport pour les charges indirectes, notamment les charges de structure.”

L’attestation des Commissaires aux Comptes est présentée en annexe.
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411 Le CARE

A - DREUX AGGLOMERATION

{en application du décret 2005-235 du 14 mars 2008)
en €uros 2020 2021 Ecarten %
PRODUITS 6 471 598 28,0%
Exploitation du senvice 2526 891
Collectivités et autres organismes publics 3742492
Travaux attribués 3 titre exclusif 159 010
Produits accessoires 43 206
CHARGES 7 221 349 24 8%
Personnel 1066 089
Energie électrigue 384 144
Produits de traitement 127 056
Analyses 6121
Sous-traitance, matigres et fournitures a07 257
Impdts locaux et taxes 68192
Autres dépenses dexploitation, dont: 437 593
* télécommunication, postes et télégestion 34092
* engins et véhicules 94 091
* informatigue 174 965
* assurance BBQG-
* lpcaux 24 480
Frais de contrile 21696
Contribution des senices centraux et recherche 90 061
Collectivités et autres organismes publics 3742492
Charges relatives aux renouvellements
* programme contractuel 125 631
* fonds contractuel 31 896
Charges relatives aux investissements
* programme contractuel 284 942-
Charges relatives aux investissements du domaine privé 19127
Pertes sur créances irécouvrables et risque recouvrement 29053
Résultat avant impdét 149 751 2,3%
RESULTAT 749 751 ﬁ
Conforme & la circulaire FPZE du 31 janvier 2006
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41.2

Le détail des produits

A - DREUX AGGLOMERATION

Compte annuel de résultat de I'exploitation

Détail des produits

en €uros 2020 2021
TOTAL 6 471 598
Exploitation du serice 2526 891
= Partie proportionnelle facturée 1483982
+ Pluvial facturé 321760
+Variation de la part estimée sur consommations 85922
+ Autres produits (incendie, matiéres de vidange...) 635228
Collectivités et autres organismes publics 3742 492
= Part Collectivité 3550680
+ Redevance pour modernisation des réseaux de 191 812
collecte
Travaux attribués a titre exclusif 158 010
+ Branchements 159 010
« Autres travaux
Produits accessoires 43 206
+ Facturation et recouvrement de la redevance 38 255

assainissement

+ Facturation et recouvrement autres comptes de
tiers

+ Autres produits accessoires

Conforme & Iz circulaire FP2E du 31 janvisr 2006

Ecart en %
28,0%
3,5%
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4.2 Les reversements

Cette partie présente les différents reversements a destination de la collectivité et des administrations,
y compris ceux liés a la Taxe sur la Valeur Ajoutée.
4.2.1 Les reversements ala collectivité

Les reversements au profit de la collectivité (hors reversement de TVA) intervenus au cours de I'exercice
sont :

Période Date du reversement Montant (€)

ler acompte 2021 (40% 2020) 31/03/2021 743 115,88
ler trimestre 2021 31/05/2021 290 439,64
2éme acompte 2021 (40% 2020) 30/09/2021 743 115,88
2éme trimestre 2021 sur Facturé 13/08/2021 756 136,37
3éme trimestre 2021 15/11/2021 177 984,93
4éme trimestre 2020 15/02/2021 575 327,54
Factures d'Avril 2021 30/07/2021 6 062,30
Factures de Aot 2021 15/11/2021 1116,17
Factures de Décembre 2020 17/03/2021 14 924,38
Factures de Février 2021 14/05/2021 5396,74
Factures de Ja2021vier 2021 15/04/2021 11 442,56
Factures de Jui2021 2021 15/09/2021 11 297,01
Factures de Juillet 2021 15/10/2021 9 505,22
Factures de Mai 2021 15/10/2021 2 719,09
Factures de Mars 2021 15/06/2021 2232,34
Factures de Septembre 2021 15/12/2021 7 978,85
Factures d'Octobre 2020 15/01/2021 25 610,33
Solde 2020 31/03/2021 405 278,17

3789 683,40
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4.2.2 Lesreversements al'Agence de I'Eau

Les reversements au profit de 'Agence de I'Eau intervenus au cours de I'exercice sont :

Montant (€) Volumes déclarés (m3)
Modernisation des réseaux 224 383,93 1212 636
Total annuel 224 383,93 1212 636
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La situation des biens et des
Immobilisations

Le présent chapitre se rapporte aux biens inventoriés au chapitre "L’inventaire du patrimoine".

Il détaille la politique de gestion du patrimoine menée par le Délégataire et la Collectivité conformément
au contrat de délégation pour veiller au bon état des biens et leur adéquation a remplir leur fonction.

Il détaille en particulier les programmes de renouvellement et d’amélioration effectués par le
Délégataire, en indiquant la dépense constatée, qui correspond aux colts comptables (factures, codts
internes immobilisés, frais généraux) constatés sur 'année.

Il répond aux demandes suivantes stipulées dans I'Article R1411-7 relatif au Rapport Annuel du
Délégataire : un compte rendu de la situation des biens et immobilisations nécessaires a I'exploitation
du service public délégué, comportant notamment une description des biens et le cas échéant le
programme d'investissement, y compris au regard des normes environnementales et de sécurité.

e LES TRAVAUX DE RENOUVELLEMENT EFFECTUES PAR LE DELEGATAIRE

Nous avons réalisé les travaux de renouvellement nécessaires au bon fonctionnement des installations,
conformément a nos obligations contractuelles, sur les installations suivantes :

Renouvellement sur les installations
Opération Dépenses comptabilisées
(€)

DREUX-PR12 PAUL BERT EU a Dreux-RVT-Télétransmission 1868,41
DREUX-PR19 EVESHAM a Dreux-RVT-télétransmission 1512,51
DREUX-PR20 STADE EP a Dreux-RVT-télétransmission 1 208,96
DREUX-PR23 PARC DES EXPOS a Dreux-RVT-télétransmission 1414,13
DREUX-PR25 CELESTIN FRESNEY a Dreux-RVT-télétransmission 1 208,96
LURAY-PR61 MAURICE VIOLETTE a Luray-RVT-télétransmission 1 208,96
DREUX-PR21 METEZEAU a Dreux-RVT-télétransmission 1428,78
GARNAY-PR53 RUE DES CREUSES a Garnay-RVT-télétransmission 1 556,00
TREON-PR80 MAISON MEDICALE a Tréon-RVT-télétransmission 1510,73
GARNAY-PR52 CHAMBLEAN a Garnay-RVT-télétransmission 1 556,00
DREUX-PR22 OSMEAUX & Dreux-RVT-Télétransmission 1 646,53
GARNAY-PR50 LOCARCHIVES a Garnay-RVT-Télétransmission 1525,82
LURAY-PR60 ANCIENNE MAIRIE a Luray-RVT-Télétransmission 1525,82
STE GEMME MORONVAL-PR41 VALLON a Ste Gemme-RVT-Télétransmission 1586,18
DREUX-PR24 FUSILLES & Dreux-RVT-Télétransmission 1 540,92
VERNOUILLET-PR30 PISCINE a Vernouillet-RVT-télétransmission 1 646,53
DREUX-PR11 BERGERONNETTE & Dreux-RVT-Télétransmission 1 988,23




4 | Comptes de la délégation

Dépenses comptabilisées

Opération €)

CHARPONT-PR210 PR11 CHARPON a Charpont-RVT-Compresseur de commande 244,09
MARVILLE MOUTIERS BRULE-PRS136 BOUVIERS a Marville-RVT-Pompe 1 et 2 873,03
SERAZEREUX-PR190 BOUCONVILLE & Serazereux-RVT-pompe 1 1051,21
MARVILLE MOUTIERS BRULE-PR131 IMBERMAIS a Marville-RVT-Pompe 1 et 221656
pompe 2 '
DREUX-PR21 METEZEAU a Dreux-RVT-Pompe 1 929,04
STE GEMME MORONVAL-PR371 Christian VALENSI a Ste Gemme-RVT-Pompe 1 1827,95
Mono-commune-PRS95 TROIS MOULINES a Villemeux -RVT-Pompe 1 1789,03
MARVILLE MOUTIERS BRULE-PR133 BLAINVILLE a Marville-RVT-pompe 1 et 2 8 829,03
Mono-commune-PRS213 ETANGS a Charpont-RVT-pompe 1 et 2 1727,32
CHARPONT-PR210 PR11 CHARPON a Charpont-RVT-Compresseur de commande 1 046,23
Mono-commune-PR181 SAULNIERES a Saulniéres-RVT-Pompe 1 2 856,06
ZtleLEMEUX SUR EURE-PR93 PR14 MESNIL PONCEAU a Villemeux-RVT-Pompe 1 405121
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Pompe principal Fosse dépotage 5821,89
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Pompe relevement B 6 828,12
DREUX-STEP a Dreux-RVT-agitateur Densadeg - remplacement partiel 3 115,10
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Automate Densadeg 6 181,46
DREUX-STEP a Dreux-RVT-automate aération 8 518,69
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Tromel — renouvellement partiel 3 265,74
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Cloison Siphoide Clarificateur B 7 753,91
DREUX-STEP a Dreux-RVT-API prétraitement Dreux 10 380,29
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Pompes a Sable A&B 6 365,11
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Pompe recirculation Q fixe ligne B 5 878,63
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Pont racleur puit mousse file B 3451,04
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Pont racleur dégraisseur file B 2 299,51
DREUX-STEP a Dreux-RVT-agitateur pal banane 5AA01B 6 756,59
DREUX-STEP a Dreux-RVT-agitateur anaérobie 4BA01A 5 904,92
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Clarificateur B-remise en état 93 248,86
DREUX-STEP a Dreux-RVT-réparation partiel Tromel-2 7 871,75
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Partiel Merger file A 7 437,20
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Compresseur Graisse prétraitement 1723,33
DREUX-STEP a Dreux-RVT-Turbine A 18 453,56
- 264 629,93
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4.3.2 La situation sur les canalisations

e LES TRAVAUX DE RENOUVELLEMENT EFFECTUES PAR LE DELEGATAIRE

Le tableau suivant présente le programme de renouvellement et de réhabilitation de réseau réalisé sur
'année :

Opération Dépenses comptabilisées (€)
DREUX--RVT-Fonds de travaux 2020 374,05
DREUX--RVT-Fonds travaux 2021 0,00
- 374,05

COMMUNAUTE D'AGGLO DU PAYS DE DREUX DSP ASST — 2021 114/204



Les investissements contractuels

Le présent chapitre répond aux demandes suivantes stipulées dans I'Article R1411-7 relatif au Rapport

Annuel du Délégataire :

e Un état du suivi du programme contractuel d'investissements en premier établissement et du
renouvellement des biens et immobilisations nécessaires a I'exploitation du service public délégué,

e Un état des autres dépenses de renouvellement réalisées dans l'année conformément aux
obligations contractuelles.

La présentation de la méthode de calcul de la charge économique imputée au compte annuel de résultat
d'exploitation de la délégation figure ci-avant.

Le présent chapitre distingue les investissements de renouvellement, les travaux neufs du domaine

concédé et les investissements du domaine privé :

e Le renouvellement se définit comme le remplacement, a fonction identique, d’'un bien du domaine
concédé. Ce nouveau bien peut étre d’'une conception strictement identique, améliorée, ou d’'une
technologie différente. Ce qui importe est sa finalité,

e Les travaux neufs sont représentés par les opérations de création d’installations neuves ou le
remplacement de biens qui donnent lieu a une extension, soit lorsque le volume traité est augmenté
(aspect, quantitatif), soit lorsque la qualité du service rendu est sensiblement améliorée (aspect
qualitatif),

e Les investissements du domaine privé sont des biens du domaine privé de SUEZ Eau France, tels
que les compteurs et les équipements de téléreléve, ainsi que 'outillage et équipements, bureaux,
véhicules, mobilier, informatique, etc., ...

e LES OPERATIONS REALISEES

Les opérations de renouvellement réalisées sur 'année d’exercice ont été décrites au chapitre "La
situation des biens et des immobilisations”. Le tableau suivant récapitule ces opérations.

Renouvellement de I'année

Opération Dépenses comptabilisées (€)

Installations 264 629,93
Réseaux 0

Total 264 629,93




e LA COMPTABILISATION DU RENOUVELLEMENT DANS LE CARE

La traduction dans le CARE de ces dépenses est la suivante :

Dépenses comptabilisées dans I'année par type d'obligation contractuelle

Désignation Dépenses comptabilisées (€)
Garantie de continuité de service 211 415,95
Programme contractuel de renouvellement 53 213,98
Fonds contractuel de renouvellement 0
Total 264 629,93

e LE SUIVI PLURIANNUEL DU RENOUVELLEMENT

Les dépenses constatées de renouvellement au cours des 5 derniéres années d’exercice sont les
suivantes :

Suivi pluriannuel du renouvellement : dépenses comptabilisées (€)

Opération

Renouvellement 88 288,21 201 620,55 264 567,45 75 445,26 264 629,93

e LES OPERATIONS REALISEES

Les travaux neufs réalisés ont été décrits ci-avant. Le tableau suivant récapitule ces opérations et leur
traduction dans le CARE :

Les travaux neufs de I'année

Opération Dépenses comptabilisées (€)

Installations 0

Réseaux 0

Total 0




e LA COMPTABILISATION DES TRAVAUX NEUFS DANS LE CARE

La traduction dans le CARE de ces dépenses est la suivante :

Dépenses comptabilisées dans I'année par type d'obligation contractuelle

Désignation Dépenses comptabilisées (€)

Programme contractuel de travaux 0
Fonds contractuel de travaux 0
Investissement incorporel 0
Total 0

e LE SUIVI PLURIANNUEL DES TRAVAUX NEUFS

Les dépenses constatées sur les travaux neufs au cours des 5 derniéres années d’exercice sont les
suivantes :

Suivi pluriannuel des travaux neufs : dépenses comptabilisées (€)

Opération 2018 2019 2020 2021

Travaux neufs -4 650,95 4 579,58 ‘ 0 ‘ 0 0













SUEZ est un leader des services essentiels a 'environnement qui fournit une eau de qualité, adaptée a
chaque usage, tout en préservant ce bien commun et valorise les eaux usées et les déchets pour les
transformer en de nouvelles ressources.

SUEZ porte cet engagement quotidiennement, y compris pendant la crise sanitaire durant laquelle la
continuité de service n’a cessé d’étre assurée tout en garantissant la sécurité de ses salariés.

En France, berceau historique du Groupe, 29 000 collaborateurs s’engagent chaque jour pour
préserver les éléments essentiels de notre environnement : I’eau, la terre et I’air, qui garantissent notre
futur. SUEZ y opére principalement dans les métiers de la gestion de I'eau et des déchets auprés des
collectivités et des entreprises.

La chaine de valeur de I'activité Eau France repose sur 3 métiers principaux :

- Les services;

- La construction ;

- Le digital.
Cette chaine de valeur s’appuie sur trois piliers, I'expertise technique, les solutions et I'ancrage territorial
qui constituent ’ADN de SUEZ depuis plus de 150 ans.

SUEZ évolue aujourd’hui dans un contexte en profonde mutation.

Le caractére essentiel de nos métiers réside désormais dans notre capacité a faire face, avec les
autorités, le monde académique, celui des entreprises et 'ensemble des parties prenantes, aux
nouveaux défis qui ont émergé au cours de ces derniéres années en France et dans le monde. Ces
défis sont majeurs et l'urgence a y répondre est devenue pressante dans un monde complexe et
interdépendant faisant apparaitre des tendances fortes parmi lesquelles le changement climatique, la
croissance démographique et la métropolisation, la transformation numérique de la société et les
nouvelles attentes citoyennes.

Cette partie décrit notre organisation ainsi que les moyens humains et matériels que nous mettons en
ceuvre dans le cadre de I'exécution du contrat.
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5.1 Notre organisation

5.1.1 La Région

NOTRE PRESENCE SUR VOTRE TERRITOIRE

Agence Bretagne

C—
& Contre mplotation
= Accud coantile
o Uine G ous potable

Station de Tratement des Eaix Usdes (STEV)
©) STEU + Unie £ ewu potable
) Comstruction Edrasiructores

pr= Com

14 Sotutons smart  Aquatianced ou tlirviim

Laurent Besse

Agence Normandie

La Région Grand Ouest est l'une des
régions de l'activitt EAU de SUEZ. Au
sein de votre territoire, nous sommes
votre interlocuteur privilégié afin de
définir avec vous les meilleures solutions
2 et vous accompagner face a vos enjeux
: environnementaux.

Agence Centre-Val de Loire

Agence Pays de la Loire

collectivités partenaires

Experts de I'eau, de I'assainissement et de la
protection des milieux au service de vos
collectivitts en Grand Ouest. Nos équipes
s'appuient sur des experts des centres de
recherche SUEZ : le CIRSEE a Paris et le
Lyre & Bordeaux.

EDITO

Nous inscrire a vos cotés, pour fournir les services essentiels a tous,
améliorer la qualité de vie de vos administrés, préserver le capital naturel et
contribuer au développement économique de votre territoire, tels sont nos
engagements a travers les prestations que vous nous confiez.

. Malgré le contexte sanitaire, nous avons garanti collectivement la gestion

des services essentiels.

Nous avons également développé de nouvelles solutions qui puissent
répondre aux défis que sont : la sécurité sanitaire, la gestion durable de
votre patrimoine, la transition énergétique, I'acceés aux services essentiels
pour tous.

Passionnés par I'environnement, engagés collectivement pour assurer votre

 satisfaction et celle de tous les abonnés, les équipes de SUEZ et moi-méme

restons engagés a vos cotés pour préserver les éléments essentiels a
I'environnement.
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347 000

360

Abonnés assainissement

Contrats d'assainissement

Stations d'épuration

Postes de relevement EU/EP
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UNE ORGANISATION DECISIONNELLE REGIONALE

Laurent \
BESSE
Directeur Région Grand Ouest

Philippe
VIGUIE
Directeur Métiers et Francois-Xavier
Performance - Santé AROUX
Sécurité @ Directeur Clientéle
Christophe C v Benoit
TOURNAUD ! BIRET
Directeur Commercial ?;tg:" Agence Centre Val
e

suvea

Comité de Direction

Luc
Région Grand Ouest BOURGADE
- Directeur Agence Normandie
™ Nicolas
- FERRAND
N Directeur Ressources
. Humaines
Romain
GAMBARDELLA
Directeur Agence Pays de Loire Coordinateur Sécurité Environnement
Sébastien
HENRIQUET
Directeur Administratif et
Financier

PROTEGER LES HOMMES ET LEUR ENVIRONNEMENT

Notre politique Santé-Sécurité ceuvre a la protection des personnes, a la sécurisation des installations qui
nous sont confiées, ainsi qu’a la préservation des environnements dans lesquels nous intervenons..

En Région Grand Ouest, cette politique est animée au sein de
notre entreprise par un Responsable Régional Santé et
Sécurité, un chargé de projet, quatre préventeurs et par tous
les managers auprés de leurs équipes. Quarts d'Heure
Prévention (QHP), Visites Managériales de Sécurité (VMS),
Challenge Santé-Sécurité pour la remontée des bonnes
pratiques @ adopter et journées de sensibilisation participent,
au quotidien, au développement de la prévention et de la
culture sécurité.

S e s |

Sensibilisation au risque « Consignation des énergies »
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TOUS MOBILISES AU CCEUR DE VOTRE TERRITOIRE

SUEZ s’implique au sein de votre territoire a travers les prestations de service
que vous lui confiez et développe I'emploi, les partenariats économiques,
sociaux et environnementaux avec les parties prenantes de la région Grand
Ouest. Nos équipes vivent au cceur de vos territoires.

4% de la masse salariale est investie

en formation (2021) dont 56% des 31/12/2021.

salariés ayant bénéficié d’une action

de formation.

(2020).

1o
b FRANCE
EMPLOYER 2021

CEATIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE CONDITIONS

* 4,52% de taux d'emploi de personnes handicapées au

+ 582 915€ alloués a la sous-traitance avec le secteur protégé

+ Service ACCEO pour le droit a I'égalité d'information des

personnes malentendantes

4% des collaborateurs sont des jeunes en alternance (33 apprentis
au 01/01/2022).

500 0000 heures d'insertion en Grand Ouest avec nos partenaires :
LE GEIQ, INSERIM, Pdle emploi, Cap EMPLOI, LAPAJH, les

missions locales...

C@ ] Cadres
< 11,3%
51% des femmes de l'entreprise sont a des
postes de maitrise ou cadre et 53% d'entre elles  / 19.62% Agents de maitrise
occupent des postes techniques % 2
69,23%

OET (Ouvriers Employés
Techniciens)

Plus de 100 partenariats SUEZ en Grand Ouest

De nombreuses implications auprés des publics scolaires et
du grand public, adaptées a la situation sanitaire cette année
Parcours pédagogiques sur les installations

Mise a disposition de documents pédagogiques pour les
enseignants

Co-construction de projets d’animation et de
sensibilisation des publics scolaires
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UNE DEMARCHE QUALITE POUR GARANTIR L’AMELIORATION
CONTINUE DES SERVICES

Notre Responsable du Systéme de Management de la Qualité, en ®
collaboration avec nos équipes d’exploitation, nos équipes supports, IR X!
assurent la gestion du systéme qualité : la revue de contrat, la gestion s O

documentaire, la gestion des actions correctives et préventives, la gestion .= S -
de la métrologie, les audits... '

Nous sommes certifiés ISO 9001 pour I'ensemble de nos activités depuis 2004 : i
production d’eau potable, traitement des eaux usées et pluviales, gestion des SIS ® "
réseaux d'eau potable, eaux usées et pluviales et gestion des services a la

clientele. Cette démarche de progrés continu est une garantie de qualité de

service et de transparence vis-a-vis de nos clients ('historique demandé par le L2 P

référentiel 1ISO 9001 v 2008 vous garantit en effet une parfaite tracabilité des
événements).

Notre entreprise a engagé une démarche 1SO 50 001 en 2015. L'objectif est de
réduire limpact sur I'environnement en maitrisant les consommations -
énergétiques des installations. g

VOUS ASSURER DES GARANTIES PERENNES ET ETENDUES
AVEC LE PROGRAMME D’ASSURANCES DU GROUPE SUEZ

Nos polices d’assurances nous garantissent contre les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile que nous
sommes susceptibles d’encourir sur le plan contractuel ou extracontractuel, en droit privé ou public, tant au cours de
I'exploitation qu’aprés exécution de nos obligations. C'est pour vous l'assurance de la pérennité de la
couverture dans le temps.

La garantie dite "atteinte accidentelle a I'environnement" est prévue dans notre contrat de base. Nous disposons
également d'une protection complémentaire pour les événements de pollution graduelle, ce qui est trés exceptionnel.

Nos polices couvrent I'ensemble des biens (usines de traitement, stations d'épuration, postes de relévement, stations
de refoulement, réservoirs, chateaux d'eau, etc.), hormis les ouvrages de transport et de retenue. Elles prévoient
également l'indemnisation des dommages au contenu : matériel, équipement, etc.

Outre, les événements habituellement assurés (incendie, foudre, dégats des eaux ...), nos assureurs interviennent
également pour des risques traditionnellement exclus comme les glissements de terrain et les débordements de cours
d'eau.

000

ENTREPRISE
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Des équipes engageées a vos cotés

iations de populatio

#Anticipation #Eté #Hiver

C'est en travaillant en équipe, autour de I'agence, que
nous préparons les ouvrages aux sollicitations
saisonniéres. Quelle que soit la ressource en eau
utilisée, nous mobilisons tous nos moyens au plus tot
pour une saison réussie sur votre territoire.

Protéger les ressol
#quotidiencn tracus

cesen eau au
it les #fuite

. . . . #In
C’est en travaillant en équipe? autour de I'agence? que
nous faisons face au besoin croissant en eau sans

prélever plus que ce que la nature peut nous donner. C'est autour de I'agence que nous mobilisons une cellule
de crise en lien avec vous, la Préfecture et autres
autorités compétentes en fonction de la nature de la
crise.

La cellule de crise interagit avec la relation clients et
VISIO : I'un est sur le terrain, I'autre a une vision du
fonctionnement des installations afin d'établir un état des
lieux et de prioriser les actions, notamment la production
d'eau potable, et I'information aux usagers (GEDICOM,
TSME, fil Twitter).
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Des équipes assistées par les péles de compétence
de la région Grand Ouest

Le service Ordonnancement

SUEZ a créé et met a votre disposition un Péle dédié a I'Accueil et a la réception de vos
Demandes. En lien direct avec I'agence territoriale qui gére votre contrat, ce pole assure
la tragabilité et la prise en charge de vos demandes techniques..

Le service ordonnancement est en charge de la planification des interventions
préventives et curatives. Il est en contact direct avec nos équipes de proximité pour la
réalisation des interventions sur le terrain et s’assurer de la remontée d’information.

La nuit et le week-end, un Centre de Télécontréle déclenche les interventions urgentes qui
sont prises en charge par les équipes régionales d’astreinte.

La tragabilité est essentielle a la bonne connaissance de vos installations. Elle conditionne la pertinence des plans de
renouvellement préventifs et vous garantit une connaissance aussi compléte que possible, de votre patrimoine.

o U

agents o
spécialisés » -

dans le domaine de l'eau et de ) B \ 2 g

//// L'ordonna

au coeur de

ncement,
Forganisation

['assainissement, pour les

réseaux comme pour les usines = ~ ».- - :
4 —
| )] '|'|h e
- AN -
s o —
: P S
a '
a -

Sous la direction de Philippe Viguié, la Direction des Métiers et de la Performance renforce I'efficacite
du service et I'expertise des exploitants. Elle regroupe des chefs de projets et des ingénieurs en eau
potable, en assainissement, en automatisme et en télésurveillance qui travaillent a la performance de
vos installations. La Direction des Métiers et de la Performance est I'interface de la Région Grand-
Ouest avec les difféerents centres techniques nationaux (CIRSEE, LyRE, CTC, DOM, DT, ...) pour vous
i ‘ faire bénéficier des innovations du groupe SUEZ,

La Direction des Métiers et de la Performance dispose des outils informatiques de gestion de patrimoine et de systéme
d’information géographique par ordinateur. Les bases de données sont transmises sous formats compatibles aux demandes de
I’Agence de Bassin et exploitables par la Collectivite.

Elle dispose également de compétences « modélisation », et d’un service Systéme d’Information Géographique en charge de leur
mise a jour.

Le bureau d’études et les experts métiers de la région

Au sein de la Direction Métiers et Performance, la Région Grand Ouest compte plusieurs experts qui sont en constante
interaction avec ces centres de recherche et d’innovation d’envergure internationale.

Leur mission :

Le support technique aux exploitants
Le conseil aux collectivités dans la réalisation de leurs projets
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Les poles de compétence du groupe SUEZ pour partager
avec vous nos innovations

Les equipes opérationnelles de I'agence beéneficient des expertises de I'entreprise régionale et
bénéficient ainsi de I'appui technique des péles de compétence du Groupe SUEZ

Les Centres Européen du Groupe SUEZ

- CIRSEE - Paris 20 A A

Le Centre International de Recherche Sur I'Eau et I'Environnement ‘ )
(CIRSEE), basé a Paris, est spécialisé dans la production d'eau potable,
les réseaux de distribution d'eau, le traitement et la réutilisation des Chercheurs__
eaux usées, le recyclage des déchets, la gestion des risques sanitaires o

et environnementaux ou encore, I'analyse de données, techniciens et experts

=/

o

Sa mission est d'identifier et de développer les compétences 4 A

scientifiques, techniques et technologiques nécessaires pour soutenir ‘ \ )
I'excellence opérationnelle et développer de nouveaux produits et Lo

services a destination de nos clients dans le traitement de I'eau potable Plateformes

et usée, les réseaux, capteurs et valorisation des déchets. technologiques

\

- LeLyRE - Bordeaux

Le LyRE, basé a Bordeaux, a pour objectif d'innover dans la gestion
quantitative mais aussi qualitative de I'eau pour limiter I'impact des
meétropoles sur leur environnement.

P

=\

w W/

Collaborateurs

Implanté sur le campus universitaire de Bordeaux, le Lyre initie,
soutient et coordonne des projets de recherche associant universites,
entreprises et institutions publiques ou privées.
A l'interface entre un grand groupe et les acteurs du territoire, le LyRE
fait le lien entre opérationnels de I'eau et chercheurs, identifie les bons
partenaires pour proposer des solutions innovantes aux enjeux des
K territoires et aux questions posées par les gestionnaires ou les
PrOjetS de recherche en collectivités. Il s'organise autour de 4 poles de recherche et
cours d'expertise : Réseau, Environnement, Acteurs et usagers et Data. La
pluridisciplinarité, véritable ADN du LyRE, lui permet d’apporter ainsi
des solutions concrétes a ses clients.

-1 Le Centre Rivages Pro Tech a Biarritz
pour le suivi de la qualité des eaux de baignade, et les profils de plage

I Le Centre Technique de Distribution - Le Pecq
pour la distribution de |'eau

) LaDirection Technique et des Systémes Informatiques - Paris
pour les Systémes d'Information Géographiques

I Le Centre Technique Comptage et Mesures - Caluire
pour la métrologie
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Des applications informatiques métiers pour une gestion
performante de vos installations et de vos équipements

La Région Grand Ouest met en place et exploite des systémes de télésurveillance et de gestion centralisée des installations.
TOPKAPI est l'outil de gestion de l'astreinte et des interventions de dépannage en cas de probléme (panne de pompe, défaut
électrique, surverse d'un poste de relevage dans le milieu naturel ...). Les alarmes techniques sont dirigées automatiquement vers les
agents d'astreinte. Ceux-ci peuvent a distance, connaitre avec précision la nature de l'incident pour déclencher alors les interventions
nécessaires.

TOPKAPI EN REGION GRAND OUEST C’EST :

4100 Télétransmetteurs

660 Automates industriels

12 superviseurs « concentrateurs »TOPKAPI

50 supervisions de stations (Topkapi, Pc Vue,...)
300 PC Techniques

60 Serveurs

TOPKAPI EN REGION GRAND OUEST PERMET :
d’éditer des bilans sur les données d’exploitation
(interventions électromécaniques...)
de consulter les synoptiques des installations mis a jour en
temps réel, au fil des opérations sur le réseau ou les stations
d’épuration

NOS APPLICATIONS POUR UN SERVICE DE QUALITE

Applications Gestion Clientele
ODYSSEE : applications de gestion des clients Eau France
OPALE : gestion informatisée des relevés des compteurs d'eau
LUCI : application de suivi du recouvrement des factures

OSCAR : Planification du cycle de Reléve-Facturation

Applications Techniques
ANALYSES V5 : suivi des analyses de qualité d'eau potable

AQUACALC : bases de données techniques d'exploitation
NEPTUNE : gestion de maintenance des installations

G2 : gestion et ordonnancement des interventions

PICCOLO : logiciel de modélisation de réseaux

TOPKAPI : logiciel de télésurveillance (réseaux et installations)

SIG et établissement des plans
(réseaux, installations)

MySIG: Outil de Systémes d’Information Géographique
AUTOCAD 4 : Logiciel de dessin
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Nos engagements de service pour assurer en permanence
la continuité d’un service de qualité sécurisé

Garantir la qualité du service public aux usagers

Un service en continu garanti par I'organisation des systémes
d’astreinte, et les permanences téléphoniques

L'information des usagers sur leurs services d’eau et
d’assainissement et la mise a disposition d’'une communication
multicanale qui réponde aux besoins et aux attentes de vos
administrés : accueil physique, relation téléphonique ou interne

M L’accueil téléephonique des clients Information en ligne avec la plateforme
internet « Tout Sur Mon Eau »
Du lundi au vendredi : de 8h00 & 19h00 - Le samedi : de 8h00 a Simplifier les démarches administratives des usagers par un
13h00 service en ligne 24 heures sur 24 : paiement en ligne, demande

L’ensemble des contacts entre nos services et la clientéle fait de devis, fournit les relevés de consommations...

I'objet d'un enregistrement, permettant a nos téléconseillers de Informer les usagers sur la qualité de I'’eau de la commune, les
pouvoir disposer en ligne d’un historique et de suivre le traitement travaux réalisés sur le réseau, ...

des éventuelles réclamations participer a la protection de la ressource a travers une

Ce numéro du service client bascule automatiquement sur le sensibilisation aux Eco-gestes
service d’urgence en dehors des heures d’ouverture du centre de
relation clientéle.

M Garantir le droit a I'information pour tous
SUEZ s’engage pour que tous les consommateurs puissent avoir accés au méme
service. Ainsi, le service Acceo® permet aux personnes sourdes et malentendantes
de communiquer avec le service clientéle par télephone grace a un interpréte qui

traduit en direct les échanges. De méme, la facture en braille a été congue pour que
les personnes aveugles et malvoyantes puissent étre autonomes

Assurer la continuité du service public

Surveiller, anticiper, réagir avec le dispositif d’'astreinte 24h/24 et

365 jours/an
Notre service d’astreinte est assuré par les agents de I’Agence
locale
m Délals d'Inforvention courts g Contacts pour les usagers en cas d’urgence
Une assistance télephonique immediate Le 0 977 408 408 accessible pendant les heures
Une 1 intervention sur place dans un délai d’ouverture du Centre de Relation Clients
maximal de 2 heures Le 0977 401 114 en dehors de ces heures 7 jours sur 7,
7 jours /7 ; 24 heures / 24 et 365 jours / an 24 heures sur 24 et 365 jours / an.

Appel orienté automatiquement vers le centre de
supervision et de télécontrole VISIO qui diagnostique la
nécessité d’intervenir et les moyens a mettre en ceuvre
en liaison avec I'agent d'astreinte d’encadrement et le
Cadre d’astreinte s'il y a crise.
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5.1.2 Nos implantations

L’AGENCE NORMANDIE
ORGANISER, GERER ET DECIDER AU PLUS PROCHE DU TERRAIN

« Toute notre équipe implantée localement, s’engage a assurer la
continuité des services publics de I'eau et de I'assainissement qui
nous sont confiés. Amélioration continue de la qualité de ces

services, conformité réglementaire et contractuelle, relation de
‘ confiance basée sur le suivi des prestations réalisées, tels sont
A nos engagements et notre contribution a la vie des territoires. »

Luc BOURGADE

Directeur Agence Normandie

Directeur Général Délégué Eaux de Normandie

L’Agence de Normandie est basée a Maromme (76). Elle est répartie en 2 zones, Nord et Sud et gere
I'ensemble des activités Eau France sur les 6 départements suivants : Le Calvados, I'Eure, I'Eure et Loire,
La Manche, I'Orne et La Seine Maritime. 5 de ces départements sont dédiés a la filiale Eaux de
Normandie.

L’Agence Normandie est composée d’une équipe de 177 personnes qui dispose des moyens techniques,
informatiques et logistiques répartis en 7 secteurs d’exploitation.

Les chefs de secteur et leurs équipes interviennent sur les collectivités situées sur ce périmétre.

Le nombre d’agents affecté au secteur permet d’assurer la continuité¢ du service toute I'année. Ce
nombre est adapté aux contraintes du cahier des charges de la consultation. Cette équipe est
renforcée par une structure d’assistance et de coordination au niveau régional et national.

Agence Normandie

eaunX
" ® Fécamp

Rouen
® MAROMME

Langrune-sur-Mer

Agence Normandie
37 rue Raymond Duflo
76153 MAROMME cedex

Zone Nord
o Secteur Nord « Orne, Zone Sud
Manche, Calvados », el
o Secteur Orne

o Secteur Rouen Métropole

o Secteur Fécamp, Hautes o Secteur Perche
Falaises - Secteur Dreux

o Secteur Rouen « Méropur »
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PERCHE

Nelly FERNANDES

Tél. 02.37.65.11

Mob. 06.78.09.67.08
Email :
nelly.fernandes@suez.com

Responsable du secteur en
charge de l'assainissement

Fabien SANTOULANGUE

Tél. 02.37.65.83.11
Mob. 06.78.09.66.43

Email :
fabien.santoulangue@suez.com

Responsable du secteur
En charge de |'eau potable

)
Ve

-

%
{

NOMS ET COORDONNEES DES RESPONSABLES LOCAUX VERNOUILLET ET

Caroline BOUCHET

Tél. 02.37.65.83.12

Mob. 06 83 10 15 51

Email :
caroline.bouchet@suez.com
Responsable du secteur
Drouais

José BELTRAO

Tél. 02.37.53.53.61
Mob. 06.78.09.66.53
Email : jose.beltrao@suez.com

Responsable du Secteur

Perche

Olivier FREROT

Tél. 02.37.65.83.22
Mob. 06.78.09.66.47
Email : olivier.frerot@suez.com

Responsable des Travaux, de
la Maintenance et des
renouvellements.
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ORGANIGRAMME DE LA ZONE SUD : VERNOUILLET ET PERCHE

Directeur Agence Normandie

Luc BOURGADE

Santé-Sécurité Secrétariat
Nolwenn FICHOU Christelle MOREL

Commerce de proximité
Travaux et prestations
Jo&l LEDOUX / Pascal LEROY

Adjoint au Directeur d"Agence

Secrétariat Zone 5UD
Mélissa PINTIAUX Johann BELLANGER

Sacteur Oma Secteur Perche Secrétariat
Johann BELLANGER Jose BELTRAD Antonia LECUYER
_— = Secteur Dreux
Exploitation réseaux Exploitation Usines et i
Sacteur Alencon _ o Caroline BOUCHET
Fréderic GOBE Damien FLEURY
Expleitation Secteur Perche Assainissement et cellule

Usine eau potable et réseaus
Fabien SANTOULANGUE

{Hesea.ux,usms et technique
maintenance Nelly FERNANDES
lean-Fierre RIGUET
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Les femmes et les hommes responsables du service

L'Agence de Normandie est basée a Maromme et est organisée en 2 Zones : le Nord et le Sud. Elle gére
I'ensemble des activités Eau France sur les 6 départements suivants, dont 5 départements normands sont
dédiés a la filiale Eaux de Normandie : La Manche, Le Calvados, I'Orne, La Seine Maritime, I'Eure et I'Eure

et Loir.

Elle est composée d’une équipe de 177 personnes qui dispose des moyens techniques, informatiques et

logistiques répartis en 8 secteurs d'exploitation.

Les chefs de secteur et leurs équipes interviennent sur les collectivités situées sur ce périmétre. Le
nombre d'agents affecté au secteur permet d'assurer la continuité du service toute I'année. Ce nombre est
adapté aux contraintes du cahier des charges de la consultation. Cette équipe est renforcée par une

structure d’assistance et de coordination au niveau régional et national.

Les missions de I'équipe en charge de la relation contractuelle

Le chef de secteur : manage I'équipe en charge du fonctionnement des installations et des réseaux et des
interventions nécessaires a la bonne marche du contrat. Il assure la relation clientéle en coordination avec
le chef d’agence.

L'ordonnanceur : planifie les interventions des agents en fonction des délais et des compétences avec les
moyens adaptés, pour organiser la continuité du service public.

L'agent Technico-Administratif : assiste le Chef d’Agence et le Chef de secteur et assure le contact avec
les abonnés.

L'agent local : surveille et assure le fonctionnement des installations et les relations techniques avec les
services.

L'agent de reseau : réalise les travaux d'entretien et les travaux neufs de réseaux, assure la qualité de la
relation avec l'usager.

L'électromécanicien : analyse le fonctionnement des installations, assure les dépannages et réalise les
modifications éventuelles dans une perspective d'amélioration continue.

L'agent de station : assure le fonctionnement des stations de traitement d'eau potable ou de traitement des
eaux usees pour un service de qualité 24h/24 et 365 jours /an.

COMMUNAUTE D'AGGLO DU PAYS DE DREUX DSP ASST — 2021

136/204



Partenaire engagé auprées des collectivités, des entreprises et des citoyens, SUEZ mobilise 'ensemble
de ses parties prenantes pour réussir la transition environnementale et solidaire, tout en développant
des modeéles d’économie circulaire et en innovant pour anticiper les exigences du futur.

Une performance au service de tous, pour préserver les éléments essentiels de notre
environnement

SUEZ congoit des solutions concrétes et résilientes a impact positif sur I'eau, l'air et la terre. SUEZ
interagit avec un monde en pleine mutation qui nécessite d’engager des actions concrétes dés
maintenant pour construire ensemble un environnement durable. SUEZ anticipe notamment le
développement de [I'économie circulaire, I'émergence de nouveaux modeéles contractuels,
laugmentation des exigences réglementaires, la lutte contre le changement climatique ainsi qu’une
prise de conscience grandissante des citoyens face a la crise climatique et la dégradation de
I'environnement.

L’entreprise a développé une longue et significative culture d’ingénierie et d’'innovation qui lui a permis
d’étre reconnue experte au service de l'intérét général.

Depuis les années 2000, I'entreprise a pris la pleine mesure de I'impact du numérique sur ses métiers :

* Les solutions commercialisées au travers de la gamme Advanced Solutions s’appuient sur les

technologies numériques pour optimiser la gestion de 'ensemble du cycle de I'eau et améliorer les
services aux clients.

» Avec les capteurs connectés, il est possible de surveiller le niveau des nappes phréatiques, le
comportement hydraulique des réseaux, d’anticiper les épisodes pluvieux pour y préparer les
réseaux d’assainissement, etc. L’entreprise est également leader dans le domaine des compteurs
communicants (téléreléve) avec 4,2 millions de compteurs déployés.

* Les centres VISIO sont dotés de dispositifs intelligents et réactifs qui permettent aux collectivités :
- de gérer et d’optimiser les interventions 24h/24, 7j/7
- d’anticiper grace aux systémes prédictifs
- de bénéficier d’une vision compléte de leur territoire

* L’entreprise est aussi reconnue pour la qualité de sa relation client usager. Elle a été élue pour
la deuxiéme année consécutive « Meilleur service client de 'année »

- 2021 : pour son contrat Saint-Etienne Métropole

Une démarche d’innovation sociale en France
La démarche d’innovation sociale de SUEZ en France repose sur un socle de trois convictions :

e |l ne peut y avoir de transition écologique si les populations fragiles ne sont pas prises en
compte.

e Le développement de I'économie circulaire passe par la collaboration entre des acteurs
différents, et SUEZ joue un r6le de catalyseur en travaillant efficacement avec les
entrepreneurs sociaux.

e Les collaborateurs sont un levier formidable pour démultiplier I'impact positif de SUEZ : la
formation leur permet de s’engager efficacement.

Cette démarche conduit a des solutions d’économie circulaire inclusives et bas carbone et développe
la collaboration avec des acteurs de I'insertion, de I'emploi et de 'économie sociale et solidaire.




SUEZ certifié Top employeur 2021

Cette labellisation reconnait pour la 9¢me fois SUEZ comme un employeur de qualité ou les conditions
de travail, les perspectives de carriere et I'épanouissement professionnel et personnel des
collaborateurs sont un sujet d’amélioration au quotidien.

SUEZ a également obtenu une mention Treés Bien, de la part du jury, en ce qui concerne la marque
employeur et la formation. SUEZ se distingue avec des valeurs fortes et une éthique, piliers de sa
stratégie RH. Cette année SUEZ a obtenu la note maximale pour ses engagements en matiere de RSE
ainsi que pour la diversité et linclusion. Le Top Employers Institute est l'autorité internationale
indépendante qui certifie I'excellence des pratiques RH et des conditions de travail.

En 2021, SUEZ a lancé son réseau Inclusion et Diversité, afin de promouvoir un environnement de
travail inclusif, respectueux des différences visibles et invisibles, favorisant I'égalité professionnelle, et
qui lutte contre les discriminations.




Nos offres innovantes

Ce sont des postes de pilotage qui permettent pour Visio de gérer les services d'eau et d'assainissement
et pour Valovisio d’assurer la gestion et la valorisation des déchets.

Grace aux capteurs in situ, les équipes de ces centres gérent en temps réel et a distance les éventuels
dysfonctionnements et répondent ainsi rapidement aux besoins de nos clients.

Afin de répondre au défi de la rareté des ressources et du changement climatique, SUEZ met en
ceuvre des solutions nouvelles, et permet ainsi a ses clients d’étre plus efficaces dans la gestion
environnementale de leurs activités.

e Ville de demain
Fort de son expertise dans la gestion des projets urbains complexes, le groupe SUEZ propose une
vision intégrée de la ville (environnement, mobilité, énergie, éclairage urbain, participation citoyenne...)
pour co-construire avec I'ensemble des parties prenantes du territoire (collectivités locales, , entreprises
et acteurs économiques, société civile et citoyens ...) une ville ou il fait bon vivre.
La méthodologie de SUEZ repose sur 4 axes :

- Laréalisation d’un diagnostic

- Latraduction des ambitions des villes en objectifs concrets

- La définition des meilleures options de mise en ceuvre

- Le monitoring et le contrble des performances

e Covid City Watch

Dans le contexte de I'épidémie de Covid-19, SUEZ a développé une offre de suivi de marqueurs du
virus présents dans les réseaux d’eaux usées. Développé par les équipes de recherche scientifique et
technique du Groupe, ce dispositif innovant couple I'analyse de la présence de marqueurs du virus dans
les réseaux d'assainissement et une plateforme digitale.

Véritable outil de protection de la santé des citoyens, il propose aux collectivités locales de mieux
évaluer la circulation du virus sur leur territoire, de mieux anticiper et d’adapter les mesures sanitaires
a adopter a I'échelle des quartiers.

e Surveiller en continu les réseaux d’eau potable

Face au changement climatique et aux exigences réglementaires, SUEZ a développé un service de
surveillance en continu des infrastructures de distribution : Risk Network Monitoring Eau Potable. SUEZ
propose ainsi une palette de solutions techniques afin d’anticiper les dégradations des canalisations en
associant des technologies traditionnelles (capteurs) qui mesurent les parametres d’exploitation (vitesse,
pression dans les réseaux, mesure de la corrosion) a des technigues innovantes, elles-mémes couplées
a des outils d’analyse et de simulation performants. Cette surveillance en continu permet d’anticiper les
risques, d’agir au bon moment et bon endroit et par conséquent au meilleur codt.

o Développer des solutions pour rafraichir les villes
Afin d’améliorer la qualité de vie des habitants durant les fortes chaleurs, SUEZ a développé des
solutions innovantes durables et efficaces pour apporter de la fraicheur aux usagers des villes fortement
urbanisées : brumisateurs, jeux d’eau, fontaines d’eau potable, végétalisation d’espaces publics,

pergolas ...
SUEZ assure le suivi de l'efficacité de ces Tlots de fraicheur notamment grace a des capteurs qui vont
mesurer différents facteurs : la température, I'’hygrométrie ... et ainsi démontrer I'efficacité des

installations proposées. Les solutions ont été congues et développées pour apporter une meilleure
qualité de vie aux habitants tout en ayant un impact limité sur la ressource en eau.

o Digitaliser les services aux usagers avec 'auto reléve digitale des compteurs
Avec ce nouveau service, les usagers ont la possibilité de communiquer leur relevé de compteur d’eau
en le photographiant. Lors de la période de reléve, ils sont avertis par un SMS ou un mail qui les invite




a renseigner leur index et a déposer une photo de leur compteur sur la plateforme toutsurmoneau.fr.
Ce nouveau service vise a offrir aux usagers une nouvelle expérience digitale qui facilite la gestion de
leur contrat d’eau.

e SUEZ élu service client de I’année
SUEZ a remporté I'élection du « Service Client de 'Année 2022 » dans la catégorie « Distribution d'eau
» Etude BVA — Viséo Cl —sur le territoire du SICASIL pour les communes : Auribeau/Siagne, Cannes,
Le Cannet, Mougins, Pégomas, La Roquette/Siagne, Théoule/Mer, Vallauris-Golfe Juan.
Cette victoire vient couronner les efforts de SUEZ pour proposer aux clients particuliers un service
d’excellence et de proximite.

Les actualités commerciales 2021 de SUEZ en France

En 2021, SUEZ a renforcé ses activités dans I'hexagone et a su conquérir ou reconquérir de nombreux
contrats grace a une dynamique commerciale et une politique d’innovation ambitieuse et différenciante.

e Activités Eau
Dijon métropole et SUEZ créent la 1ére Société d’Economie Mixte a Opération Unique
(SEMOP) multiservices : Odivea, un service public d’eau et d’assainissement unique en France. Elle
concerne 220 000 habitants de 15 communes de Dijon métropole.

Dijon lance le chantier de construction de I'unité de méthanisation des boues de la station
d’épuration eauvitale Cette nouvelle unité de méthanisation, permettra a la métropole de limiter son
impact sur le milieu naturel et de poursuivre ses objectifs de transformation des services de I'eau et
d’assainissement en services zéro déchet et a énergie positive.

L’agglomération du Bassin de Brive (19) innove pour la préservation de la ressource et confie
a SUEZ la gestion du service public de I'’eau potable et de I'assainissement. Ce projet de
délégation du service public de I'eau potable et de I'assainissement concerne 37 communes de
I'agglomération pour I'eau potable et 48 communes de I'agglomération pour I'assainissement.

La Communauté d’Agglomération Pau Béarn Pyrénées s’engage avec un groupement mené
par SUEZ dans une démarche inédite de production de 10 énergies et ressources a partir des
eaux usées. L’exploitation de l'unité de dépollution des eaux usées de Lescar et la construction
d’'unités de méthanisation et de méthanation ont été confiées au groupement mené par SUEZ et
composé de Storengy (filiale ’'ENGIE), Egis, Sogea/Vinci et Camborde Architectes.

Le Syndicat Rhéne Ventoux renouvelle sa confiance a SUEZ pour la gestion de son service de
I’assainissement collectif pour une durée de 10 ans. Cette confiance renouvelée se traduit par des
objectifs ambitieux pour la période 2022-2032 : une gouvernance encore plus efficace, collaborative
et transparente, et un ancrage territorial fort, au service de l'usager.

Le SIVOM de larégion mulhousienne et SUEZ ont inauguré en 2021 une unité de méthanisation
a Sausheim (68) pour valoriser 100% des boues d’épuration en gaz vert. Située au cceur de
I'écopble de Sausheim (68), celle-ci permettra de valoriser 100% des boues issues de la station de
traitement des eaux usées pour alimenter en gaz vert I'équivalent de 125 bus de I'agglomération.

e Activités Recyclage et Valorisation
SUEZ assurera, durant cing ans, I’exploitation du nouveau centre de tri des collectes sélectives
de Paris XVII (ZAC Clichy-Batignolles), mis en service a Paris en mai 2019 par le Syctom, acteur
public majeur de la gestion des déchets en Tle-de-France.

Neuilly-sur-Seine (92) renouvelle sa confiance a SUEZ en lui attribuant le contrat de collecte des
déchets ménagers des 63 000 habitants, pour une durée de 7 ans. SUEZ utilisera une flotte de
véhicules 100% électriques, réduisant ainsi I'impact environnemental et sonore lors des collectes.

Dans la région Grand Est, SUEZ remporte le contrat de collecte des déchets ménagers de la
communauté urbaine du Grand Reims (51) et la gestion de la propreté urbaine du centre-ville de




Reims pour une durée de 7 ans. La collecte des déchets des 200 000 habitants de la collectivité sera
assurée grace a une flotte 100 % GNV2, un carburant alternatif permettant de réduire la pollution
atmosphérique et les émissions de gaz a effet de serre.

Saint-Etienne Métropole signe le contrat de construction et d’exploitation du nouveau centre de
tri pour tous les emballages ménagers avec le Groupe SUEZ. Cette nouvelle installation permettra
de trier et de valoriser tous les emballages ménagers (plastiques, cartons, papiers et métalliques) et
traitera jusqu'a 45 000 tonnes de déchets, issus des collectes sélectives des 660 000 habitants du
territoire et d’apports tiers, chaque année.

Retrouvez nos actualités sur notre site http://www.suez.fr



http://www.suez.fr/

Nos actions de communication

e Visites virtuelles
Afin de faire découvrir des installations de production d’eau potable, d’assainissement des eaux usées
ou de valorisation des déchets au plus grand nombre, SUEZ a développé des visites virtuelles
accessibles depuis un ordinateur, un smartphone ou une tablette. Un guide anime la visite tout au long
du parcours, et apporte des explications pédagogiques. Enrichies de vidéos, infographies animées,
photos sur les process ou de témoignages d'experts, elles offrent un parcours de visite libre et multiple.
Rendez-vous sur suez.fr pour consulter les visites déja accessibles. www.visitesvituelles.suez.fr

e Un site web dédié aux journées portes ouvertes
Afin de faciliter I'inscription des visiteurs aux journées portes ouvertes organisées sur les différentes
installations (usine d’eau potable, station d’épuration, centre de tri ...) gérées par SUEZ, un site web
dédié a ces événements est désormais disponible. L'internaute peut choisir l'installation qu’il souhaite
visiter en fonction de sa région et s’inscrire en quelques clics sur les créneaux proposés. Rendez-vous
sur www.portesouvertes.suez.fr

e Parlez-vous SUEZ
Cette année, SUEZ a poursuivi ses démarches pédagogiques avec une deuxieme saison de Parlez-
Vous SUEZ, des vidéos courtes pour vous faire découvrir nos métiers et nos expertises. Au programme
de cette nouvelle saison : les boues d’épuration, I'éco-conception, les micropolluants, COVID city watch

e Barométre : les Francais et leur empreinte carbone
Face a I'urgence climatique, les Groupes EBRA et SUEZ ont diligenté une étude auprés de I'institut de
sondage Odoxa, afin d’appréhender la perception des Francgais sur leur « empreinte carbone ». Ce
barométre a été réalisé du 29 juin au 2 juillet 2021 auprés d’un échantillon représentatif de 1510
citoyens.
70% des Frangais sont pessimistes pour I‘avenir de la planéte et 55% pour I'environnement de leur
région. 93% d’entre eux considérent la protection de 'environnement comme un sujet majeur.

e Semaine européenne de réduction des déchets
A l'occasion de la semaine européenne de réduction des déchets, SUEZ a publié la 2e édition du
barométre réalisé par Odoxa « les Francais et la réduction des déchets ». 88 % des Francais, soit 9
Francais sur 10, considérent la réduction des déchets comme une priorité nationale. Un intérét
grandissant pour le réemploi : 57 % des Francais adhérent au principe des ressourceries et des
recycleries.

La campagne de communication qui a accompagné la sortie de ces deux études a permis de poursuivre
la pédagogie sur ces sujets.

e Principaux événements auxquels SUEZ a participé en 2021

o Carrefour de la gestion locale de I'eau, Rennes, 5 et 6 mai 2021

o Congrés mondial de 'UICN, Marseille, du 3 au 11 septembre

o Good I'événement : un événement co-organisé par SUEZ et la Métropole de Lyon pour
agir ensemble pour une alimentation durable, Lyon, 9 et 10 septembre

o 100éme congrés de 'ASTEE, Paris, 28 au 30 septembre

o Evénement grand public ASTEE a la Cité des Sciences & Paris : L'eau et les déchets
comme vous ne les avez jamais vus 21 septembre au 3 octobre

o Salon des maires et des collectivités locales, Paris, 16 au 18 novembre




A l'occasion de ces événements professionnels, SUEZ a présenté ses solutions innovantes pour les
collectivités et les entreprises mais aussi des animations pédagogiques pour tous lors des évenements

grand public, ou encore ses solutions pour préserver la biodiversité lors du congrés mondial de la
biodiversité.
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Annexe 1 : Synthese réglementaire

COMMANDE PUBLIQUE

LOI n°2021-1104 du 22 ao(t 2021 portant lutte contre le déreglement climatique et renforcement
de larésilience face a ses effets
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043956924

Les mesures sur La Commande Publique : Articles 35 et suivants : la commande publique et
I’environnement
« Art. L. 3-1. - La commande publique participe a l'atteinte des objectifs de développement durable,
dans leurs dimensions économique, sociale et environnementale, dans les conditions définies par le
présent code. »
« Au plus tard le ler janvier 2025, I'Etat met a la disposition des pouvoirs adjudicateurs des outils
opérationnels de définition et d'analyse du co(t du cycle de vie des biens pour les principaux
segments d'achat. Ces outils intégrent le co(t global lié notamment a I'acquisition, a l'utilisation, a la
maintenance et a la fin de vie des biens ainsi que, lorsque c'est pertinent, les co(ts externes supportés
par I'ensemble de la société, tels que la pollution atmosphérique, les émissions de gaz a effet de serre,
la perte de la biodiversité ou la déforestation. »

L'article L. 228-4 du code de I'environnement est complété par un alinéa ainsi rédigé :

« A compter du ler janvier 2030, l'usage des matériaux biosourcés ou bas-carbone intervient dans au

moins 25 % des rénovations lourdes et des constructions relevant de la commande publique. Un décret

en Conseil d'Etat précise les modalités d'application du présent article, en particulier la nature des travaux
de rénovation lourde et les seuils au-dela desquels I'obligation est applicable aux acheteurs publics. »

> Inscription des objectifs de développement durable, dans leurs dimensions économique,
sociale et environnementale, dans un nouvel article L. 3-1 du titre préliminaire du code de la
commande publigue aux cbtés des principes fondamentaux de la commande publique et des
eléments essentiels du régime juridique applicable aux contrats administratifs.

» Renforcement des schémas de promotion des achats publics socialement et écologiquement

responsables (SPASER) (I'article L. 2111-3 du code de la commande publique est modifi€)
Il renforce les obligations de publicité des SPASER en prévoyant que, désormais, ils doivent étre
rendus publics notamment via une mise en ligne sur le site internet (s'il existe) des acheteurs
concernés. En outre, les SPASER doivent désormais comporter des indicateurs précis exprimés en
nombre de contrats ou en valeur, sur les taux réels d’achats publics relevant des catégories de I'achat
socialement ou écologiquement responsable parmi les marchés passés par I'acheteur concerné. Pour
chacune des catégories, qui incluent notamment les achats réalisés auprés des entreprises solidaires
d'utilité sociale ou des entreprises employant des personnes défavorisées ou appartenant a des
groupes vulnérables, I'acheteur doit préciser des objectifs cibles a atteindre.

» Prise en compte des objectifs de développement durable dans les spécifications techniques
(Les articles L. 2111-2 et L. 3111-2 du code de la commande publique sont modifiés) : Le code de la
commande publique prévoit I'obligation de prendre en compte les objectifs de développement durable
au stade de la détermination de la nature et de I'étendue du besoin par I'acheteur ou l'autorité
concédante. La loi compléte cette obligation en I'étendant, pour les marchés publics et les contrats de
concession, a la phase de formalisation du besoin par des spécifications techniques.

> Prise en compte des caractéristiques environnementales de I'offre dans les critéres
d’attribution (Les articles L. 2152-7 et L. 3124-5 du code de la commande publique sont modifiés). La
loi introduit I'obligation pour les acheteurs et les autorités concédantes, de retenir au moins un critére
d’attribution prenant en compte les caractéristiques environnementales de I'offre. Jusque-la, aucune
disposition du code n’imposait que les préoccupations environnementales fassent I'objet d’un critére
de sélection du titulaire du marché ou de la concession. La formulation retenue demeure large afin de
laisser une certaine souplesse aux acheteurs et aux autorités concédantes.

> Prise en compte obligatoire de I’environnement dans les conditions d’exécution : Désormais,
l'article L. 2112-2 du code de la commande publique modifié dispose que les acheteurs devront
impérativement prévoir dans leurs marchés publics des conditions d’exécution prenant en compte
I'environnement. De la méme maniére, I'article L. 3114-2 modifié du code de la commande publique,
impose désormais la prise en compte de considérations relatives a I'environnement dans les
conditions d’exécution des contrats de concession.

> La prise en compte des considérations relatives au domaine social ou a I’'emploi dans les
conditions d’exécution pour les marchés et concessions formalisés. Les articles L. 2112-2-1 et



https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043956924

L. 3114-2-1 du code de la commande publique sont modifiés : les marchés et les concessions dont le
montant est supérieur aux seuils européens doivent, sauf dérogations, comprendre des conditions
d’exécution prenant en compte des considérations relatives au domaine social ou a I'emploi,
notamment en faveur des personnes défavorisées.

» Exclusion. Les articles L. 2141-7-1 et L. 3123-7-1 du code de la commande publique sont modifiés.
Possibilité pour un acheteur ou une autorité concédante d’exclure un soumissionnaire qui, soumis par
le code de commerce (article L. 225-102-4 du code de commerce) a I'obligation d’établir un plan de
vigilance, ne satisfait pas a cette obligation pour 'année qui précéde celle de 'engagement de la
consultation.

» Contenu du rapport d’activité : Inclusion, dans le rapport devant étre remis chaque année par le
concessionnaire a I'autorité concédante, de la description des mesures mises en ceuvre pour garantir
la protection de I'environnement et I'insertion par I'activité économique dans le cadre de I'exécution
du contrat (modifiant l'article L. 3131-5 du code de la commande publique).

LOI n° 2021-1109 du 24 aolt 2021 confortant le respect des principes de la République

La loi pose le principe selon lequel, lorsqu'un contrat de la commande publique a pour objet I'exécution
d'un service public, son titulaire est tenu d'assurer I'égalité des usagers devant le service public et de
veiller au respect des principes de laicité et de neutralité du service public.

Les clauses du contrat doivent rappeler ces obligations et préciser les modalités de contrdle et de sanction
du cocontractant lorsque celui-ci n'a pas pris les mesures adaptées pour les mettre en ceuvre et faire
cesser les manguements constatés.

Décret n° 2021-1111 du 23 aodt 2021 modifiant les dispositions du code de la commande
publique relatives aux accords-cadres et aux marchés publics de défense ou de sécurité

Tirant les conséquences de la décision de la Cour de justice de I'Union européenne du 17 juin 2021,
Simonsen & Weel A/S, aff. C-23/20, qui impose aux acheteurs d'indiquer dans les avis d'appel a la
concurrence relatifs aux accords-cadres la quantité ou la valeur maximale des prestations qui pourront
étre commandées sur le fondement de l'accord-cadre, le décret a supprimé, a compter du ler janvier
2022, la possibilité de conclure des accords-cadres sans maximum.

Décret n° 2021-631 du 21 mai 2021 relatif a la suppression de I'exigence de présentation par les
entreprises d'un extrait d'immatriculation au registre du commerce et des sociétés ou au
répertoire des métiers dans leurs démarches administratives

Le décret a supprimé l'obligation faite aux entreprises de fournir un extrait d'immatriculation au registre
du commerce et des sociétés, au répertoire des métiers ou au registre des entreprises tenu par les
chambres de métiers d'Alsace et de Moselle a I'appui de leurs demandes ou déclarations aupres de
I'administration. Il a substitué a la fourniture de I'extrait d'immatriculation la transmission du numéro
unique d'identification délivré par I'INSEE. Grace a ce numéro, I'administration chargée de traiter une
demande ou une déclaration peut accéder, par l'intermédiaire d'un systéme électronique, aux données
qui lui sont nécessaires sur l'entreprise demanderesse ou déclarante issues, d'une part, du registre
national du commerce et des sociétés (RNCS) tenu par I'Institut national de la propriété industrielle (INPI)
et, d'autre part, du répertoire national des métiers (RNM) tenu par CMA France.

Arrétés du 30 mars 2021 portant approbation des cahiers des clauses administratives générales
des marchés publics :

- de fournitures courantes et de services

- de travaux

- industriels

- de prestations intellectuelles

- de techniques de l'information et de la communication

- de maitrise d'ceuvre
Les arrétés interministériels approuvant les six nouveaux cahiers des clauses administratives générales
(CCAG) applicables aux marchés publics ont été publiés au Journal officiel du 1er avril 2021. Ces CCAG
sont entrés en vigueur le ler avril 2021. Les acheteurs publics ont pu encore se référer aux versions
2009 jusqu’au 30 septembre 2021.




GESTION DES SERVICES D’EAU ET D’ASSAINISSEMENT

Décret n° 2021-474 du 20 avril 2021 relatif au paiement des factures d'eau, de gaz et d'électricité
afférents aux entreprises dont l'activité est affectée par une mesure de police administrative en
réponse a l'épidémie de covid-19

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JJORFTEXT000043401315

Le décret est pris pour I'application de la loi n° 2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation
de I'état d'urgence sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire.

Le décret définit les bénéficiaires et ses modalités d'application du dispositif relatif au report de paiement
des factures d'eau, d'électricité et de gaz par les entreprises dont I'activité est affectée par une mesure
de police administrative en réponse a I'épidémie de covid-19. Il précise ainsi les bénéficiaires de
I'interdiction des suspension, interruption ou réduction, y compris par résiliation de contrat, de la
fourniture d'électricité, de gaz ou d'eau et de I'obligation de report des factures dues pour ces fournitures,
prévue par l'article 14 de loi n° 2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état
d'urgence sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire.
En revanche, les fournisseurs et services distribuant I'eau potable pour le compte des communes
compétentes (au titre de l'article L. 2224-7-1 du code général des collectivités territoriales), les
fournisseurs d'électricité titulaires de l'autorisation (mentionnée a l'article L. 333-1 du code de I'énergie)
et fournisseurs de gaz titulaires de l'autorisation (mentionnée a l'article L. 443-1 du méme code) ne sont
pas tenus d'appliquer les dispositions du VI de l'article 14 de la loi n° 2020-1379 du 14 novembre 2020
susmentionnée aux échéances de paiement de factures reportées en application de l'article 3 de
I'ordonnance n° 2020-316 du 25 mars 2020 relative au paiement des loyers, des factures d'eau, de gaz
et d'électricité afférents aux locaux professionnels des entreprises dont l'activité est affectée par la
propagation de I'épidémie de covid-19, exigibles entre le 12 mars 2020 et I'expiration d'un délai de deux
mois apres la date de cessation de I'état d'urgence sanitaire prévu par la loi n° 2020-546 du 11 mai
2020 prorogeant I'état d'urgence sanitaire et complétant ses dispositions.

A noter :

La date de fin du report de paiement de factures ne pourra excéder deux mois aprées la date de fin
de la mesure de police administrative (mentionnée au | de l'article 14 de la loi du 14 novembre 2020
susvisée) ou, si cette date n'est pas connue, la date de fin du report de facture ne pourra excéder
deux mois aprés la date la plus tardive entre la fin de I'état d'urgence sanitaire mentionnée a l'article
ler de la loi du 14 novembre 2020 susvisée (ler juin 2021 inclus) et la fin de la période mentionnée au
| de l'article 1ler de la loi du 9 juillet 2020 (jusqu'au ler avril 2021 inclus) : donc 1°" juin 2021.

LOI n° 2021-513 du 29 avril 2021 rénovant la gouvernance des services publics d'eau potable et
d'assainissement en Guadeloupe (1)

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043604527

La loi crée un nouveau syndicat mixte unique pour gérer l'eau et l'assainissement en Guadeloupe, en
réponse aux multiples défaillances du service public dans ce domaine.

LOI n®2021-1104 du 22 ao(t 2021 portant lutte contre le déréglement climatique et renforcement

de larésilience face a ses effets

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043956924

Des mesures sont dans le titre V « se loger » (art 249 de la loi) et modifient le code de la sécurité

intérieure concernant les services essentiels :

e Rappel de I'Article L732-1 du code de la sécurité intérieure :
Les exploitants d'un service, destiné au public, d'assainissement, de production ou de distribution
d'eau pour la consommation humaine, d'électricité ou de gaz, ainsi que les opérateurs des réseaux
de communications électroniques ouverts au public prévoient les mesures nécessaires au maintien
de la satisfaction des besoins prioritaires de la population lors des situations de crise.
Ces besoins prioritaires, définis par un décret en Conseil d'Etat, sont pris en compte dans les cahiers
des charges ou contrats régissant les concessions ou délégations de service public et dans les
dispositions réglementaires encadrant les activités précitées, qui peuvent comporter des mesures
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transitoires. Ce décret précise le niveau d'exigence et les délais d'application requis pour leur mise
en ceuvre.

e Insertion d’'une nouvelle obligation pour prévenir toute crise et a I'initiative du préfet dans certaines
zones de risques naturels
« Art. L. 732-2-1. - Afin d'identifier les vulnérabilités des services et réseaux, d'anticiper leur gestion
en période de crise et de favoriser un retour rapide a un fonctionnement normal, le préfet de zone
de défense et de sécurité mentionné a l'article L. 1311-1 du code de la défense peut demander a
tout exploitant de service ou réseau mentionné a l'article L. 732-1 du présent code, dans les
territoires ou I'exposition importante a un ou plusieurs risques naturels peut conduire a un arrét de
tout ou partie du service ne permettant plus de répondre aux besoins prioritaires de la population :
« 1° Un diagnostic de vulnérabilité de ses ouvrages existants en fonction de I'exposition aux risques
naturels et de la configuration des réseaux au regard de ces risques ;
« 2° Les mesures prises en cas de crise pour prévenir les dégats causés aux ouvrages et pour
assurer un service minimal qui permette d'assurer la continuité de la satisfaction des besoins
prioritaires de la population ;
« 3° Les procédures de remise en état du réseau apres la survenance de l'aléa ;
« 4° Un programme des investissements prioritaires pour améliorer la résilience des services
prioritaires pour la population en cas de survenance de l'aléa.
« Les modalités d'application du présent article sont définies par décret. »

ASSAINISSEMENT

Arrété du 26 février 2021 modifiant l'arrété du 7 septembre 2009 fixant les prescriptions
techniques applicables aux installations d'assainissement non collectif recevant une charge
brute de pollution organique inférieure ou égale a 1,2 kg/j de DBO5 et I'arrété du 27 avril 2012
relatif aux modalités de I'exécution de la mission de contrdle des installations d'assainissement
non collectif

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043190509

LOIn®2021-1104 du 22 ao(t 2021 portant lutte contre le déréglement climatique et renforcement
de larésilience face a ses effets
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043956924
Les mesures visant I'assainissement
e Article 63 de la loi modifiant le volet contrdle et sanctions en matiére de raccordement fixé par
le code de la santé publique sur plusieurs points :
v" Madification de I'article L 2224.8 du CGCT en matiére de contrble
Il. — Les communes assurent le contréle des raccordements au réseau public de collecte,
la collecte, le transport et I'épuration des eaux usées, ainsi que I'élimination des boues
produites. Elles peuvent également, a la demande des propriétaires, assurer les travaux de
mise en conformité des ouvrages visés a l'article L. 1331-4 du code de la santé publique,
depuis le bas des colonnes descendantes des constructions jusqu'a la partie publique du
branchement, et les travaux de suppression ou d'obturation des fosses et autres
installations de méme nature a l'occasion du raccordement de l'immeuble.
« Le contrble du raccordement est notamment réalisé pour tout nouveau raccordement d'un
immeuble au réseau public de collecte des eaux usées conformément au premier alinéa de
I'article L. 1331-1 du méme code et lorsque les conditions de raccordement sont modifiées.
A l'issue du contrdle de raccordement au réseau public, la commune établit et transmet au
propriétaire de l'immeuble ou, en cas de copropriété, au syndicat des copropriétaires un
document décrivant le contrble réalisé et évaluant la conformité du raccordement au regard
des prescriptions réglementaires. La durée de validité de ce document est de dix ans. Le
controle effectué a la demande du propriétaire de limmeuble ou du syndicat des
copropriétaires est réalisé aux frais de ce dernier et la commune lui transmet ce document
dans un délai fixé par décret en Conseil d'Etat. »
v" Modification de I'article L1331-4 du code de la santé publique en matiére de sanction :
Les ouvrages nécessaires pour amener les eaux usées a la partie publique du branchement
sont a la charge exclusive des propriétaires et doivent étre réalisés dans les conditions
fixées a l'article L. 1331-1. lls doivent étre maintenus en bon état de fonctionnement par les
propriétaires.
v" Modification de L1331-11-1 du code de la santé publique en matiére de controle
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Lors de la vente de tout ou partie d'un immeuble a usage d'habitation non raccordé au
réseau public de collecte des eaux usées, le document établi a l'issue du contrdle des
installations d'assainissement non collectif effectué dans les conditions prévues au Il de
l'article L. 1331-1-1 du présent code et daté de moins de trois ans au moment de la
signature de l'acte de vente est joint au dossier de diagnostic technique prévu aux articles
L. 271-4 et L. 271-5 du code de la construction et de I'habitation.

« Au plus tard un mois apres la signature de l'acte authentique de vente de tout ou partie
d'un immeuble, le notaire rédacteur adresse a titre de simple information par tous moyens, y
compris par voie dématérialisée, a l'autorité compétente en matiere d'assainissement
émettrice du document mentionné au 8° du | de l'article L. 271-4 du méme code une
attestation contenant la date de la vente, les informations nécessaires & l'identification du
bien vendu ainsi que les nom et adresse de I'acquéreur de ce bien. »

EAU POTABLE

Décret n° 2021-205 du 24 février 2021 portant transfert a I'’Agence nationale de sécurité sanitaire
de l'alimentation, de I'environnement et du travail de décisions administratives individuelles en
matiére d'eaux destinées a la consommation humaine, d'eaux minérales naturelles et d'eaux de
piscines et de baignades
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/LEGIARTIO00043180090/2021-03-01/

L’article 29 de la loi n° 2020-1525 du 7 décembre 2020 d’accélération et de simplification de I'action
publique (dite « ASAP ») a modifié les articles L. 1313-1 et L. 1321-5 du code de la santé publique afin
de transférer du ministére des Solidarités et de la Santé a I’Agence nationale de sécurité sanitaire de
I'alimentation, de I'environnement et du travail (ANSES) la délivrance des agréments des laboratoires
pour la réalisation des prélevements et des analyses du contrble sanitaire des eaux, ainsi que
I'autorisation des produits et procédés de traitement de I'eau des piscines et des baignades artificielles.
Ce décret transfere, du ministre de la santé au directeur général de I'Agence nationale de sécurité
sanitaire de I'alimentation, de I'environnement et du travail, la compétence en matiére de délivrance des
agréments aux laboratoires chargés des prélevements et des analyses des eaux de piscines ainsi qu'en
matiére d'autorisation des produits et procédés de traitement des eaux de piscines et de baignades
artificielles.

Le silence gardé sur les demandes d'autorisation ou d'agrément pendant plus de 6 mois vaut désormais
ACCEPTATION (auparavant le silence signifiait rejet).

L’ANSES devient ainsi compétente a compter du ler mars 2021 pour délivrer les agréments des
laboratoires d’analyses des eaux destinées a la consommation humaine, des eaux minérales naturelles,
des eaux des piscines et baignades ainsi que des autorisations de produits et procédés de traitement
des eaux de piscines et baignades artificielles en systéme fermé.

Ce transfert constitue une simplification pour les laboratoires et les industriels concernés dans la mesure
ou ces agréments et autorisations (de I'ordre d’'une cinquantaine par an) sont actuellement délivrés par
le ministére des Solidarités et de la Santé sur le seul fondement des expertises et évaluations
scientifiques réalisées par TANSES.

A noter que 'agrément des procédés et produits pour 'eau potable ne fait pas partie de ce transfert.
Cela ne devrait donc pas changer les procédures d’autorisations de filiere pour des usines de production
d’eau potable, qui seront encore traitées par les ARS.

Arrété du 25 février 2021 modifiant I'arrété du 5 juillet 2016 modifié relatif aux conditions
d'agrément des laboratoires pour la réalisation des prélevements et des analyses du contréle
sanitaire des eaux

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043189625

Décret n° 2021-395 du 6 avril 2021 portant adaptation du code de la santé publique au droit de
I'Union européenne en ce qui concerne les regles applicables aux produits chimiques
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043333615

Publics concernés : fabricants, importateurs, utilisateurs en aval, distributeurs de produits chimiques,
consommateurs.

Obijet : adaptation du code de |la santé publigue au droit de I'Union européenne en ce qui concerne les
régles applicables aux produits chimiques.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.
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Le réglement concernant lI'enregistrement, I'évaluation et l'autorisation des substances chimiques, ainsi
gue les restrictions applicables a ces substances (REACh), encadre la mise sur le marché européen
des substances ou mélanges dangereux, sous conditions d'enregistrement, d'évaluation et
d'autorisation par les autorités européennes. Le réglement relatif & la classification, I'étiquetage et
I'emballage des substances et des mélanges (CLP), quant a lui, définit les obligations des fournisseurs
de substances ou mélanges dangereux, en matiere de classification, d'étiquetage et d'emballage avant
leur mise sur le marché, de maniéere a informer la population sur les dangers a I'aide d'un systeme
harmonisé et clair au niveau européen. Le décret met a jour les dispositions nationales, résultant pour
partie des mesures de transposition antérieures aux réglements REACh et CLP, afin de les adapter aux
dispositions européennes issues de ces reglements. Par ailleurs, il révise les dispositions relatives a
certaines catégories de produits biocides et phytosanitaires, pour les rendre cohérentes avec celles,
plus récentes, du code de I'environnement et du code rural et issues des directives ou des réglements
européens correspondants.

LOIn®2021-1104 du 22 ao(t 2021 portant lutte contre le déréglement climatique et renforcement
de larésilience face a ses effets
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043956924

Les mesures de protection de la ressource

e Ces mesures sont notamment dans le chapitre Ill intitulé : « protéger les écosystéemes et la
diversité écologique » (cf intégré dans le titre 1" qui vise I'atteinte aux objectifs de 'accord de Paris)

o Article 45 modifiant I'article L 210.1 du code de I'’environnement qui est 'article chapeau du titre
1er (eau et milieux aquatiques marins) du livre Il du code de I'environnement (Milieux physiques)
pour introduire les fonctionnalités
L'eau fait partie du patrimoine commun de la nation. Sa protection, sa mise en valeur et le
développement de la ressource utilisable, dans le respect des équilibres naturels, sont d'intérét
général.
« Le respect des équilibres naturels implique la préservation et, le cas échéant, la
restauration des fonctionnalités naturelles des écosystémes aquatiques, qu'ils soient
superficiels ou souterrains, dont font partie les zones humides, et des écosystemes marins,
ainsi que de leurs interactions. Ces fonctionnalités sont essentielles a la reconquéte de la
biodiversité, al'adaptation au changement climatique ainsi qu'a I'atténuation de ses effets et
participent a la lutte contre les pollutions. A ce titre, les écosystémes aquatiques et les
écosystémes marins constituent des éléments essentiels du patrimoine de la Nation. »
Dans le cadre des lois et reglements ainsi que des droits antérieurement établis, 'usage de l'eau
appartient a tous et chague personne physique, pour son alimentation et son hygiéne, a le droit
d'accéder a I'eau potable dans des conditions économiquement acceptables par tous.
Les co(ts liés a l'utilisation de I'eau, y compris les colts pour I'environnement et les ressources
elles-mémes, sont supportés par les utilisateurs en tenant compte des conséquences sociales,
environnementales et économiques ainsi que des conditions géographiques et climatiques.

e Article 46 visant I’étude de certaines substances polluantes dans sol et eau :
I. - Le Gouvernement remet au Parlement, dans un délai de deux ans a compter de la promulgation
de la présente loi, un rapport sur la pollution des eaux et des sols par les substances
perfluoroalkyles et polyfluoroalkyles. Ce rapport propose notamment des solutions applicables pour
la dépollution des eaux et des sols contaminés par des substances perfluoroalkyles et
polyfluoroalkyles.
Il. - Le Gouvernement fournit systématiquement un nouveau rapport sur le sujet mentionné au | a
chaque réévaluation a la baisse du seuil d'exposition tolérable aux substances perfluoroalkyles et
polyfluoroalkyles fourni par l'autorité administrative européenne compétente, dans les douze mois
qui suivent la réévaluation a la baisse dudit seuil.

e Insertion de la qualité de I’'eau comme partie intégrante du patrimoine commun de la nation
(article 48 de la loi modifiant I'article L110.1, article pilier du code de I'environnement)
I. - Les espaces, ressources et milieux naturels terrestres et marins, les sons et odeurs qui les
caractérisent, les sites, les paysages diurnes et nocturnes, la qualité de I'air, la qualité de I'eau, les
étres vivants et la biodiversité font partie du patrimoine commun de la nation. Ce patrimoine génere
des services écosystémiques et des valeurs d'usage.

e Article 61 de la loi complétant I'article L212.1 du code de I'environnement qui vise le contenu des
SDAGE. Il rajoute une obligation au comité de bassin compétent dans chaque bassin ou
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6 | Annexes

groupement de bassins qui avait déja pour mission d’identifier les zones de captages, actuelles ou
futures, destinées a I'alimentation en eau potable.
« 3° A l'identification, au plus tard le 31 décembre 2027, des masses d'eau souterraines et des
aquiféres qui comprennent des ressources stratégiques pour l'alimentation en eau potable actuelle
ou future ainsi que, si l'information est disponible, leurs zones de sauvegarde, au sein desquelles
des mesures de protection sont instituées pour la préservation de ces ressources stratégiques. Ces
mesures contribuent a assurer I'équilibre quantitatif entre les prélevements dans ces ressources,
en prenant notamment en compte les besoins des activités humaines et leur capacité a se
reconstituer naturellement, et contribuent également a préserver leur qualité pour satisfaire en
priorité les besoins pour la consommation humaine. Elles prennent également en compte les
besoins liés notamment a la production alimentaire. » ;
Et de facon cohérente, complément de I'article L212-5-1 du code de I'environnement
I. — Le schéma d'aménagement et de gestion des eaux comporte un plan d'aménagement et de
gestion durable de la ressource en eau et des milieux aquatiques définissant les conditions de
réalisation des objectifs mentionnés a l'article L. 212-3, notamment en évaluant les moyens
financiers nécessaires a la mise en ceuvre du schéma.
« Si le schéma directeur d'aménagement et de gestion des eaux n'a pas procédé a l'identification
des zones de sauvegarde des ressources stratégiques pour l'alimentation en eau potable au sein
des masses d'eau souterraines et des aquiferes prévue au 3° du Il de l'article L. 212-1, le plan
d'aménagement et de gestion durable de la ressource en eau et des milieux aquatiques identifie
ces zones. » ;
Ce plan peut aussi
3° Identifier, a l'intérieur des zones humides définies au 1° du | de l'article L. 211-1, des zones
stratégiques pour la gestion de I'eau dont la préservation ou la restauration contribue a la réalisation
des objectifs visés au IV de l'article L. 212-1 ; et définir les mesures de protection a mettre en ceuvre
au sein des zones de sauvegarde des ressources stratégiques pour l'alimentation en eau potable
des masses d'eau souterraines et des aquiféres, mentionnées au 3° du Il du méme article L. 212-
1, ainsi que les éventuelles mesures permettant d'accompagner l'adaptation des activités humaines
dans ces zones de sauvegarde ».

Article 101 sur la performance des constructions

> Incitation & un mode de végétalisation par recours a une autre ressource que le réseau d’eau potable
les batiments ou parties de batiments mentionnés au Il du présent article doivent intégrer soit un
procédé de production d'énergies renouvelables, soit un systeme de végétalisation basé sur un
mode cultural ne recourant a I'eau potable qu'en complément des eaux de récupération,
garantissant un haut degré d'efficacité thermique et d'isolation et favorisant la préservation et la
reconquéte de la biodiversité, soit tout autre dispositif aboutissant au méme résultat et, sur les aires
de stationnement associées lorsqu'elles sont prévues par le projet, des revétements de surface, des
aménagements hydrauliques ou des dispositifs végétalisés favorisant la perméabilité et l'infiltration
des eaux pluviales ou leur évaporation et préservant les fonctions écologiques des sols.
. - Les obligations prévues au présent article s'appliquent :
« 1° Aux constructions de béatiments ou parties de batiment & usage commercial, industriel ou
artisanal, aux constructions de batiments a usage d'entrepdt, aux constructions de hangars non
ouverts au public faisant I'objet d'une exploitation commerciale et aux constructions de parcs de
stationnement couverts accessibles au public, lorsqu'elles créent plus de 500 meétres carrés
d'emprise au sol ;
« 2° Aux constructions de batiments ou parties de batiment & usage de bureaux, lorsqu'elles créent
plus de 1 000 metres carrés d'emprise au sol.
« Ces obligations s'appliquent également aux extensions et rénovations lourdes de batiments ou
parties de batiment lorsque ces extensions ou les rénovations concernées ont une emprise au sol de
plus de 500 meétres carrés, pour les batiments mentionnés au 1° du présent Il, et de plus de 1 000
metres carrés, pour les batiments mentionnés au 2°, ainsi qu'aux aires de stationnement associées
mentionnées au | lorsqu'il est procédé a des rénovations lourdes sur ces aires ou a l'occasion de la
conclusion d'un nouveau contrat de concession de service public, de prestation de service ou de bail
commercial, ou de son renouvellement.

» Etvolet stationnement et eaux pluviales
« Art. L. 111-19-1. - Les parcs de stationnement extérieurs de plus de 500 métres carrés associés
aux batiments ou parties de batiment auxquels s'applique I'obligation prévue a l'article L. 171-4 du
code de la construction et de I'habitation ainsi que les nouveaux parcs de stationnement extérieurs
ouverts au public de plus de 500 metres carrés doivent intégrer sur au moins la moitié de leur
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surface des revétements de surface, des aménagements hydrauliques ou des dispositifs
végétalisés favorisant la permeéabilité et l'infiltration des eaux pluviales ou leur évaporation.

Décret n° 2021-588 du 14 mai 2021 relatif a la création d'un comité d'anticipation et de suivi
hydrologique

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043501015

Le décret a pour objet d'introduire _dans le code de I'environnement un article créant un comité
d'anticipation et de suivi hydrologigue en vue notamment de mieux anticiper et gérer les épisodes de
sécheresse en métropole et dans les territoires ultramarins. Ce comité est composé de membres issus
des différents colleges du Comité national de I'eau.

Décret n° 2021-795 du 23 juin 2021 relatif a la gestion quantitative de laressource en eau et a la
gestion des situations de crise liées a la sécheresse

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043694462

Objectif 1: "Gestion équilibrée et durable de la ressource" : Protéger la ressource en eau, c’est
aussi protéger la biodiversité et les milieux naturels." "

Objectif 2: mettre un terme a un contentieux récurrent relatif aux autorisations uniques de
prélevement censurées par les juridictions, notamment en raison de débats sur les volumes prélevables
(quantités d’eau qui peuvent étre prélevées dans les milieux naturels sans les mettre en danger).
Objectif 3 : adopter une approche globale de gestion des usages : améliorer la gestion quantitative
de l'eau, tant sur le plan structurel, en vue d’'une gestion équilibrée et durable de la ressource, que
conjoncturel, pour une meilleure gestion des crises et des sécheresses qui seront probablement
amenées a se multiplier

Principe 1 : notion de "Volumes prélevables" servant a déterminer les autorisations de prélévement.
Le décret fixe donc un cadre et une définition explicite permettant a 'ensemble des acteurs (agriculteurs,
industriels, élus des collectivités territoriales responsables de la gestion de l'eau, mais aussi
gestionnaires d’espaces naturels) d’agir pour préserver et partager la ressource dans un contexte
juridique sécurisé. Le décret stipule que pour chaque demande d'autorisation unique de prélévement,
déposée par un organisme unigue de gestion collective, I'étude d'impact ou I'étude d'incidence du projet
doit comporter une série de documents tels que "l'historique sur les cing a dix derniéres années des
volumes prélevés" ou un "argumentaire justifiant que les volumes demandés sont compatibles avec le
respect du bon fonctionnement des milieux” (art.2).

Le volume prélevable (défini comme le volume pouvant statistiquement étre prélevé huit années sur dix
en période de basses eaux dans le milieu naturel aux fins d'usages anthropiques) est "issu d'une
évaluation statistique des besoins minimaux des milieux sur la période de basses eaux. Il est réparti
entre les usages, en tenant compte des enjeux environnementaux, économiques et sociaux" (art.3).
Principe 2: Réle majeur du préfet coordonnateur de bassin dans les bassins en déséquilibre
structurel pour fixer une stratégie d’évaluation des volumes prélevables, qui permet de développer des
activités humaines dans le respect des écosystémes (art.6). Pour chaque étude, le préfet coordonnateur
"sS'appuie sur un comité de concertation” ou sont représentés "les intéréts de la protection de
I'environnement, de la péche, des usages agricoles, industriels et domestiques de l'eau”. "Sont
représentés également, lorsqu'ils existent, la commission locale de I'eau, I'établissement public territorial
de bassin (...), I'organisme unique de gestion collective (...), les gestionnaires d'ouvrages de régulation
de la ressource en eau, et les services chargés du prélevement d'eau destinée a la consommation
humaine (...)". "Sur la base du cadrage du préfet coordonnateur de bassin, ces études peuvent étre
prises en charge par la commission locale de I'eau (...) avec I'appui du comité de concertation". "A
défaut de commission locale de I'eau sur le périmétre adapté ou d'incapacité technique ou financiére
de celle-ci a porter de telles études, ces derniéres ainsi que la répartition des volumes peuvent étre
prises en charge par un établissement public territorial de bassin ou tout autre groupement de
collectivités territoriales compétent & I'échelle concernée".

Principe 3 : meilleure gestion de crise Le décret renforce aussi I'encadrement et I'harmonisation a
I'échelle du bassin et du département de la gestion de crise sécheresse dans les zones d'alerte (art.4).
Il appartient ainsi au préfet coordonnateur de bassin de fixer par un arrété d'orientations pour tout le
bassin "les orientations relatives aux conditions de déclenchement, aux mesures de restriction par
usage, sous-catégorie d'usage et type d'activité en fonction du niveau de gravité, aux conditions selon
lesquelles le préfet peut, a titre exceptionnel, a la demande d'un usager, adapter les mesures de
restriction s'appliquant a son usage, et aux modalités de prise des décisions de restrictions." Afin de
faire face a des situations de manque d’eau récurrentes, les autorisations de prélévement pourront
autoriser temporairement des prélévements supérieurs aux ressources, a condition de s’inscrire dans



https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043694462
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043694462

une perspective de retour a I'équilibre quantitatif aux échéances fixées par les schémas directeurs de
gestion de I'eau, conformément a la directive-cadre sur I'eau.

Décret n° 2021-807 du 24 juin 2021 relatif a la promotion d'une utilisation efficace, économe et
durable de laressource en eau, en application de I'article L. 211-1 du code de I'environnement
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043702816

Le décret invite a mentionner dans les dossiers de demande d'autorisation ICPE ou IOTA les projets de
REUT envisagés.

Décret n° 2021-1076 du 12 ao(t 2021 relatif au Comité national de I'eau
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JJORFTEXT000043935137

Publics concernés : membres du Comité national de I'eau.

Obijet : composition du Comité national de I'eau.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

Notice : le décret complete la composition du Comité national de I'eau, par I'ajout parmi ses membres
du vice-président du Comité national de la biodiversité (CNB) et du président du bureau du Conseil
national de la mer et des littoraux (CNML). Il intégre dans le collége des usagers, un représentant de la
Fédération des conservatoires d'espaces naturels, et met a jour l'intitulé de certains organismes
représentés.

ICPE - IOTA -AUTORISATION ENVIRONNEMENTALE

Volet procédure

Décret n° 2021-837 du 29 juin 2021 portant diverses réformes en matiéere d'évaluation

environnementale et de participation du public dans le domaine de I'environnement

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043714267

Objet : différents changements en matiére d’évaluation environnementale et de participation du public

Il entre en vigueur au 1°" aolt 2021.

Volet évaluation environnementale : A compter du 1° AoGt 2021 I'évaluation environnementale est

étendue, désormais seront notamment soumis a évaluation environnementale systématique :

- Les installations d’élimination de déchets dangereux (définis a l'article 3 point 2 de la directive
2008/98 CE relative aux déchets) par incinération, traitement chimique ou par mise en décharge ;

- Les installations destinées a I'extraction de I'amiante ainsi qu’au traitement et a la transformation
de 'amiante et de produits contenant de 'amiante, a la production d’amiante et a la fabrication de
produits a base d’amiante.

Pour la réalisation de 'examen au cas par cas les critéres d’analyse, initialement détaillés a 'annexe llI

de la directive 2011/92/UE du 13/12/2011, sont désormais retranscrits dans une annexe a l'article

R. 122-3-1 c. env.

Concernant le contenu de I'étude d’impact (modification de l'article R. 122-5) :

- L’avis de cadrage de I'’étude d’impact rendu par I'autorité instruisant le projet (en application de
l'article R. 122-4) doit désormais étre pris en compte pour I'élaboration de I'étude d’'impact ;

- La notion de «scénario de référence » est remplacée par la notion «d’état initial de
I'environnement » ;

- Pour I'étude du cumul des incidences les notions de projets existants ou approuveés est précisée de
la fagcon suivante :

o Les projets existants sont ceux qui, lors du dép6t du dossier de demande comprenant
I'étude d'impact, ont été réalisés.

o Les projets approuvés sont ceux qui, lors du dép6t du dossier de demande comprenant
I'étude d'impact, ont fait I'objet d'une décision leur permettant d'étre réalisés.

o Sont compris, en outre, les projets qui, lors du dépét du dossier de demande comprenant

I'étude d'impact ont fait I'objet :
= D’une étude d'incidence environnementale au titre de l'article R. 181-14 et d'une
enquéte publique ;
= D’'une évaluation environnementale et pour lesquels un avis de lautorité
environnementale a été rendu public.
- Le maitre douvrage doit désormais prendre en compte les résultats d'autres études
environnementales pertinentes requises au titre d'autres Iégislations ;
- Pour la réalisation du rapport environnemental ne doivent plus étre exposés « les effets » probables
du projet sur I'environnement mais les « incidences probables » (modification de I'article R. 122-20).
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Volet participation du public : les projets soumis au droit d’initiative sont désormais soumis a publication
d’une déclaration d’intention au-dela du seuil de 5 millions d’euros et non plus 10 millions (modification
de l'article R. 121-25).

Concernant 'enquéte publigue, la liste des pieces du dossier soumis a enquéte publique est complétée

pour intégrer (modification de I'article R. 123-8) :

- L’hypothése des projets nécessitant plusieurs autorisations ; le dossier soumis a étude d’'impact
doit ainsi contenir (s’ils sont requis) :

o L’étude d’'impact actualisée ;
o Eventuellement, l'avis de l'autorité environnementale sur la nécessité d’actualiser
I’'étude d’'impact ;

- La possibilité pour la CNDP de désigner un garant remettant un rapport final a la suite du débat
public ; ce rapport final, s'il existe sera intégré au dossier soumis a enquéte publique par la suite.

Concernant la participation du public par voie électronique, le dossier soumis au public sera désormais

composé des mémes piéces qu’'un dossier soumis a enquéte publique (modification de larticle

R. 181-46).

Pour 'application dans le temps de ces modifications :

- Les dossiers de demande d'autorisation déposés avant le 1¢" ao(t ne sont pas soumis aux
précisions apportées sur le cumul des incidences avec d’autres projets existants ou approuvés (art.
R.122-51le.);

- Les dossiers de demande d'autorisation, pour lesquelles l'arrété d'ouverture d'enquéte publique est
publié avant le 1°" ao(t, ne sont pas soumis aux modifications du contenu du dossier soumis a
enquéte publique (art. R. 123-8) ;

- Les demandes d'autorisation, pour lesquelles l'avis de participation par voie électronique est publié
avant le 1° aodt, ne devront pas soumettre au public un dossier identique a celui exigé pour les
enquétes publiques (art. 181-46).

Décret n° 2021-1000 du 30 juillet 2021 portant diverses dispositions d'application de la loi

d'accélération et de simplification de l'action publique et de simplification en matiere

d'environnement

https://www.leqgifrance.qgouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043876194

Obijet : simplification de certaines procédures environnementales.

Entrée en vigueur : le ler ao(t 2021, sous réserve de dispositions transitoires particulieres notamment

pour les procédures en cours.

Texte d’application de la loi ASAP (titre Ill de la loi n°® 2020-1525 du 7 décembre 2020) et plus

particulierement des dispositions relatives aux procédures environnementales figurant au titre Il de la

loi portant simplification des procédures applicables aux entreprises.

Ce décret procéde aussi a d’autres modifications du code de I'environnement et d’autres codes sur

'accélération et la simplification de I'action publique, la transposition, la coordination etc....

1. Précisions procédurales sur l'actualisation de I'étude d’impact: Lorsqu’un méme projet

comporte plusieurs parties ou étapes, éventuellement sous la responsabilité de maitres d’ouvrage

différents, le droit européen prévoit qu’une étude d’'impact unique soit réalisée et ensuite actualisée.

L’article 37 de la loi ASAP et ce décret prévoient la mise en ceuvre de ce dispositif.

2. Adaptations réglementaires de la consultation devenue facultative du CODERST : L’article 42

de la loi ASAP rend facultative la consultation du conseil départemental de I'environnement et des

risques sanitaires et technologiques (CODERST) pour les cas suivants :

1. Lesenregistrements ICPE autres que ceux nécessitant une adaptation des prescriptions nationales,

2. Les arrétés complémentaires des enregistrements ICPE,

3. Les arrétés de prescriptions spéciales des déclarations ICPE,

4. Et pour les canalisations de transport et leurs modifications.

Le décret met en cohérence avec la loi diverses dispositions du code de I'environnement concernant

les enregistrements et déclarations ICPE. Les dispositions relatives aux canalisations avaient déja été

modifiées de maniéere anticipée en 2020.

Pour I'ensemble de ces cas, le décret laisse toutefois la possibilité au Préfet de saisir le CODERST s'il

I'estime nécessaire et lui impose, lorsqu’il ne le saisit pas, de I'informer. La situation est ainsi alignée

sur celle qui existe déja en ce qui concerne I'autorisation environnementale.

3. Mise en cohérence de la procédure d’autorisation environnementale a la possibilité d’une
participation du public _par voie électronique, lorsque l'autorisation ne donne pas lieu a
évaluation environnementale : L’article 44 de la loi ASAP permet au préfet de réaliser la consultation
du public sous la forme d’'une (PPVE), et non pas forcement par enquéte publique, lorsque I'autorisation
environnementale ne donne pas lieu a évaluation environnementale. Auparavant, 'enquéte publique
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était la seule modalité de participation du public possible pour une autorisation environnementale. Le
décret adapte donc la procédure d’autorisation environnementale pour insérer la participation du public
par voie électronique (art. R. 181-35 et s. du Code de I'environnement).

L’enquéte publique est donc requise dans 2 cas : application du | de larticle L. 123-2 du code de
'environnement (ce qui concerne essentiellement le cas du projet soumis a évaluation
environnementale) ou si le préfet 'estime nécessaire pour le projet concerné, « en fonction de ses
impacts sur I'environnement ainsi que des enjeux socio-économiques qui S’y attachent ou de ses
impacts sur 'aménagement du territoire » (article L. 181-10 du code de I'environnement).

Quand il y a consultation du public par voie électronique (PPVE), le 4° du | de l'article R. 123-46-1 du
code de I'environnement impose au maitre d’ouvrage d’afficher sur les lieux prévus pour la réalisation
du projet, de fagon visible et lisible des voies publiques, I'avis de publicité, 15j au moins avant I'ouverture
de la procédure de participation par voie électronique et pendant sa durée. C’est 'autorité compétente
pour prendre la décision qui procéde a la synthése des observations du public (articles L. 123-19 et
R. 123-46-1 du code de I'environnement).

4. Délai_de la décision spéciale permettant I'anticipation de travaux soumis a permis de
construire relatifs a un projet soumis a autorisation environnementale : L’article 56 de la loi ASAP
prévoit que le préfet par décision spéciale, puisse apres délivrance du permis de construire (et donc
apres évaluation environnementale du projet quand il y a lieu), aprés consultation du public, autoriser
le lancement des travaux soumis a PC relatifs & un projet soumis a autorisation environnementale, aux
frais et risques du pétitionnaire. Cette décision spéciale ne peut intervenir que si dans l'autorisation il
n’y a ni rubrique de la nomenclature IOTA ni procédure embarquée (espéces, défrichement, etc.) ce qui
ne nous concerne que trés peu. Le Préfet dispose de 4 jours a compter de la fin de la consultation du
public pour prendre cette décision spéciale sur la possibilité de commencer les travaux par anticipation.

5. Meilleure articulation entre les procédures de permis de construire et d’enregistrement ICPE :
L’article 56 de la loi ASAP vise a lever une difficulté possible d’articulation entre le droit de 'urbanisme
et la procédure d’enregistrement ICPE. En effet, si le préfet décide tardivement d’instruire une demande
d’enregistrement ICPE suivant la procédure d’autorisation environnementale et si le permis de
construire a déja été délivré, alors a posteriori il I'a été illégalement, puisqu’il n’a pas fait I'objet d’'une
évaluation environnementale du projet. Dés lors il a été décidé que l'autorité en charge de 'urbanisme
sera mieux informée de I'avancement de la procédure environnementale et que ses propres délais
d’instruction seront sécurisés sans retarder pour autant le délai global du dossier.

6. Adaptation réglementaires dues a l'intégration dans 'autorisation environnementale de la
procédure de dérogation possible au SDAGE pour les « projets d’intérét général majeur » :
L’article 60 de la loi ASAP a intégré a l'autorisation environnementale la procédure de dérogation
possible aux (SDAGE) pour les « projets d’intérét général majeur ». Cette procédure était originellement
menée par le préfet coordonnateur de bassin. Il est donc nécessaire d’avoir I'avis conforme du préfet
coordonnateur de bassin dans la nouvelle procédure. Il n'est pas nécessaire de rajouter de pieces au
dossier puisque ce sont les intéréts liés aux IOTA qui sont en jeu et qui sont déja prévus dans le dossier.
7. Simplification et raccourcissement des renouvellements d’autorisations environnementales :
La création de l'autorisation environnementale a unifié entre les ICPE et les IOTA les modalités de
renouvellement des autorisations. La réglementation prévoyait un délai de deux ans avant la fin de
'autorisation pour que I'exploitant puisse demander le renouvellement sans avoir a reprendre a zéro
toute la procédure. A l'usage, ce délai apparait trop long. L’article R. 181-49 du Code de I'environnement
prévoit désormais que la demande du titulaire de prolonger ou de renouveler une autorisation
environnementale doit étre adressée au Préfet au moins six mois (et non plus deux ans) avant la date
d’expiration de l'autorisation.

8. Harmonisation des dispositions relatives aux capacités techniques et financieres pour le
régime d’enregistrement : Depuis 2019, les capacités techniques et financiéres figurant dans le
dossier de demande d’autorisation environnementale sont celles qui doivent étre effectives au moment
de la mise en service de l'installation (elles peuvent en effet ne pas étre effectives au moment du dépét
de la demande). Le décret prévoit la méme obligation pour le régime d’enregistrement (article R. 512-
46-4 du Code de I'environnement). En effet, la ou auparavant était demandé le renseignement des
capacités techniques et financieres de I'exploitant est désormais attendue une description de ces
capacités ou, «lorsque ces capacités ne sont pas constituées au dépbét de la demande
d’enregistrement, les modalités prévues pour les établir au plus tard & la mise en service de
linstallation », laissant ainsi davantage de temps au pétitionnaire pour apporter la preuve de ses
capacités sans ralentir la procédure d’enregistrement.




9. Amélioration de I'information _de l'inspection des ICPE en cas de non-conformité sur des

installations soumises adéclaration avec contrdle : Le décret vise a améliorer le dispositif du régime

de déclaration avec contr6le périodique en prévoyant que :

- L'organisme agréé chargé de réaliser le contréle doit informer linspection des installations
classées en cas de non-conformité majeure ;

- Les non-conformités majeures devront étre distinguées dans les rapports ;

- Quelques simplifications seront apportées (suppression d'un double exemplaire et envoi
dématérialisé possible) ;

- Des délais plus courts seront laissés a I'organisme pour alerter les autorités sur une non-conformité
majeure susceptible d’étre non traitée par I'exploitant.

10. Non usage du CERFA « autorisation environnementale » en cas de téléprocédure : Le décret

apporte une précision sur les modalités de dépdt d’'une demande d’autorisation environnementale : le

formulaire CERFA n° 15964*01 n’est pas requis lorsque la demande est déposée par téléprocédure sur

le portail « Guichet Unique Numérique de I'environnement ».

Décision du Conseil d’Etat n° 425424 du 15 avril 2021

https://www.legifrance.gouv.fr/ceta/id/ CETATEXT000043385960

Le Conseil d’Etat annule le décret n° 2018-435 du 4 juin 2018 qui avait modifié la nomenclature
évaluation environnementale annexée a l'article R. 122-2

Le décret précité, modifiait les rubriques de la nomenclature évaluation environnementale suivantes :
-1 (ICPE);

- 27 (forages) ;

- 35 a 38 (canalisations) ;

- 39 (travaux, constructions et aménagement) ;

- 44 (équipements sportifs, culturels ou de loisirs et aménagements associes).

Volet ICPE

Arrété du 12 janvier 2021 relatif aux meilleures techniques disponibles (MTD) applicables aux
installations d'incinération et de co-incinération de déchets relevant du régime de l'autorisation
au titre de la rubrique 3520 et a certaines installations de traitement de déchets relevant du
régime de l'autorisation au titre des rubriques 3510, 3531 ou 3532 de la nomenclature des
installations classées pour la protection de I'environnement
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/jorftext000043173093

Arrété du 27 mai 2021 modifiant I’arrété du 22 avril 2008 fixant les régles techniques auxquelles
doivent satisfaire les installations de compostage soumises a autorisation en application du titre
ler du livre V du code de I’environnement
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043704463
L’arrété modifie I'arrété du 22 avril 2008. Il concerne uniquement les installations ICPE soumise a
autorisation (Rubrique 2780-2a : Installation traitant une quantité de matieres supérieure ou égale a 75
t/))
Pour I'ensemble de I'arrété, c’est une simple intégration des meilleures techniques disponibles (MTD)
de traitement biologique du BREF des installations de traitements de déchets (Décision d’exécution
(UE) n°2018/1147).
Informations requises par lots de fabrication
- Informations nouvelles :
e Rapport C/N, tailles des particules des déchets entrants,
e Porosité, hauteur et largeur des andains.
- Etsurles informations relatives aux retournements et a ’humidité, possibilité ouverte de :
e Recourir a une information alternative aux dates de retournements et d’arrosage des andains
(par exemple via mesure concentration d’O2 ou de CO2, de la T°C des flux d’air en cas
d’aération forcée),
e Controler le taux d’humidité avant de charger les déchets puis de moduler ce taux en sortie
de l'unité de compostage confiné.
Renforcement des prescriptions relatives a la prévention des odeurs
- Adaptation des activités de plein air aux conditions météo (notamment formation d’andains,
retournement, criblage et broyage).



https://www.legifrance.gouv.fr/ceta/id/CETATEXT000043385960
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/jorftext000043173093
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043704463

- Positionnement des andains par rapport a l'altitude la plus basse et les vents dominants. A défaut,
utilisation de membranes de couverture semi-perméables.

Renvoi aux NEA-MTD reprises dans I'arrété du 17 décembre 2019 relative aux MTD applicables

aux installations IED de traitement de déchets (rubrique 3532)

Les niveaux d’émissions autorisés sont les plus contraignants des deux arrétés (rejets canalisés dans

I'atmosphéere comme dans les eaux).

Les délais d’application sont liés aux dates d’application du BREF soit dans 'immense majorité des

cas:

- Au 17 ao(t 2022 pour les installations existantes,

- Dés le lendemain de la publication de I'arrété pour les installations nouvelles autorisées aprés le 17
aolt 2018 (date de décision d’exécution du BREF, directement applicable).

Arrété du 14 juin 2021 modifiant I'arrété du 10 novembre 2009 fixant les régles techniques

auxquelles doivent satisfaire les installations de méthanisation soumises a autorisation en

application du titre ler du livre V du code de I’environnement

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043714412

Arrété du 17 juin 2021 modifiant I’'arrété du 10 novembre 2009 relatif aux prescriptions générales
applicables aux installations classées de méthanisation soumises a déclaration sous larubrique
n° 2781-1

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043714651

Arrété du 17 juin 2021 modifiant I'arrété du 12 aoat 2010 relatif aux prescriptions générales

applicables aux installations classées de méthanisation relevant du régime de I'’enregistrement

au titre de la rubrique no 2781 de la nomenclature des installations classées pour la protection

de I’environnement

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043714543

Pour la méthanisation, 2 arrétés types ont été publiés au Journal Officiel et ils concernent

respectivement les installations soumises a :

- Autorisation (Rubrique 2781-2a : Installation traitant une quantité de matiéres supérieure ou égale
a 100 t/j) : modification de I'arrété du 10 novembre 2009

- Enregistrement (Rubrique 2781-2b : Installation traitant une quantité de matiéres inférieure a 100
t/)) : : modification de I'arrété du 12 aolt 2010

Ces deux arrétés modifient des éléments structurants (distance avec les riverains, organes de sécurité,

distance entre les équipements, limitation des émissions de méthane dans les gaz d’effluents des

systemes d’épuration du biogaz en biométhane,...).

A RETENIR les éléments suivants :

- La distance entre I'installation de méthanisation et les riverains passe de 50 m a 200 m pour les
nouvelles installations ;

- Les systémes d’épuration du biogaz en biométhane sont congus, exploités, entretenus et vérifiés
afin de limiter I'’émission du méthane dans les gaz d’effluents a :

o « — 2 % en volume du biométhane produit, pour les installations d’une capacité de
production de biométhane inférieure & 50 Nm3 /h. A compter du ler janvier 2025, cette
valeur est ramenée a 1 % en volume du biométhane produit ;

o « —1 % en volume du biométhane produit, pour les installations d’'une capacité de
production de biométhane supérieure a 50 Nm3 /h. A compter du ler janvier 2025, cette
valeur est ramenée a 0,5 % en volume du biométhane produit.

- Surveillance de l'installation et astreinte.
Lorsque la surveillance de I'exploitation est indirecte, celle-ci est opérée a l'aide de dispositifs
connectés permettant au service de maintenance et de surveillance d’intervenir dans un délai de
moins de 30 minutes suivant la détection de gaz, de flamme, ou de tout phénoméne de dérive du
processus de digestion ou de stockage du percolat susceptible de provoquer des déversements,
incendies ou explosions. L’organisation mise en place est notifiée a I'inspection des installations
classées. »

- Les modalités d’application des arrétés différent si les installations de méthanisation ont été
autorisées avant le 1/07/2012 et avant le 1/07/2021.

Décret n° 2021-976 du 21 juillet 2021 modifiant la nomenclature des installations classées pour
la protection de I'environnement
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043852158
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Publics concernés : exploitants d’'ICPE relevant des rubriques 2910 et 2921.

Objet : modification de la nomenclature des ICPE.

Entrée en vigueur : le ler septembre 2021.

Ce décret modifie l'intitulé de la rubrique 2921 (refroidissement évaporatif par dispersion d'eau dans un
flux d'air généré par ventilation naturelle ou mécanique/ tours aéroréfrigérées) et introduit le régime de
la déclaration pour la récupération de chaleur par dispersion d'eau dans des fumées émises a
I'atmospheére. Pour la rubrique 2910 (appareil & combustion), il supprime la référence « sur le site » pour
le calcul de la puissance thermique nominale, cette notion n'existant pas pour les régimes de
I'enregistrement et de la déclaration.

Décret n° 2021-1096 du 19 aolt 2021 modifiant diverses dispositions relatives aux sols pollués
et ala cessation d'activité des installations classées pour la protection de I'environnement
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043950145

Publics concernés : exploitants d’'ICPE, collectivités, particuliers, administration.

Objet : ICPE, cessation d'activité, sols pollués, secteurs d'information sur les sols.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le ler juin 2022, a I'exception des articles 2, 3, 4, 21 et 27,
qui entrent en vigueur le lendemain de sa publication.

Notice : 'article 57 de la loi n°® 2020-1525 d'accélération et de simplification de I'action publique a modifié
les articles L. 512-6-1, L. 512-7-6 et L. 512-12-1 du code de I'environnement en instaurant, dans le
cadre de la procédure de cessation d'activité d'une installation classée pour la protection de
I'environnement, l'obligation pour les exploitants de faire attester, par une entreprise certifiée dans le
domaine des sites et sols pollués, ou disposant de compétences équivalentes en matiére de prestations
de services dans ce domaine, la mise en ceuvre des opérations relatives a la mise en sécurité du site,
ainsi que, le cas échéant, de l'adéquation des mesures proposées pour la réhabilitation du site, puis de
la mise en ceuvre de ces derniéres.

Ce décret définit les modalités d'application de cette obligation et révise en conséquence la procédure
de cessation d'activité. Il modifie également certaines dispositions relatives aux secteurs d'information
sur les sols. Enfin, il précise les modalités d'application du transfert de tiers demandeur a un autre tiers
demandeur, instauré par ce méme article 57.

Ainsi, I'exploitant devra non seulement prévoir la mise en sécurité du site et mettre en ceuvre sa
réhabilitation, laquelle comme auparavant est liée au nouvel usage envisagé pour le site mais devra
également donc recourir a un bureau d’étude spécialisé pour certifier les procédures engagées. Ces
entreprises devront avoir été certifiées conformément a un arrété interministériel.

L’attestation de mise en sécurité est communiquée a l'inspection des ICPE, pour attester que le site a
été mis en situation de ne plus générer de risque de pollution résiduelle.

Par ailleurs le décret organise aussi des régles propres a une réduction d’activité. Ainsi si la cessation
correspond a l'arrét total (sortant ainsi le site de la nomenclature ICPE), mais une réduction d’activités
(sortie de certaines activités du site, sauf si elle dépend d’'une modification de la nomenclature) elle-
méme pour conduire a I'application des regles de cessation d’activité.

Dans un délai de 6 mois suivant le fait générateur d’arrét définitif enclenchant la procédure de cessation
un mémoire portant sur la réhabilitation devra étre déposé (auparavant le délai était apprécié au cas
par cas) avec un contenu fixé par le décret et accompagné de I'attestation d’adéquation des mesures
proposées. Le silence de 'administration pendant 4 mois vaut acceptation des mesures proposées tant
sur la phase de travaux que de surveillance.

Le demandeur peut aussi demander un report de la phase de réhabilitation mais le silence de
’'administration pendant 4 mois vaudra au contraire cette fois un rejet de la demande.

Volet IOTA

Décret n° 2021-147 du 11/02/21 relatif au mélange de boues issues de I'assainissement des eaux
usées urbaines et a la rubrique 2.1.4.0 de la nomenclature des installations, ouvrages, travaux
et activités soumises ala loi sur I'eau

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043129845

Publics concernés : porteurs de projets, services de I'Etat.

Objet : modification des articles R. 211-29 et R. 211-30 du code de I'environnement et de la rubrique
2.1.4.0 mentionnée au tableau annexé a l'article R. 214-1 relatif a la nomenclature des installations,
ouvrages, travaux et activités (IOTA) soumis a autorisation ou a déclaration au titre de la loi sur I'eau en
application des articles L. 214-1 a L. 214-6 du code de I'environnement.

Entrée en vigueur : lendemain de sa publication.

Le décret modifie les articles R. 211-29 et R. 211-30 du code de I'environnement et la rubrique 2.1.4.0
de la nomenclature relative aux installations, ouvrages, travaux et activités (IOTA) ayant une incidence

COMMUNAUTE D'AGGLO DU PAYS DE DREUX DSP ASST — 2021 160/204


https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043950145
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do?cidTexte=JORFTEXT000042619877&idArticle=JORFARTI000042620024&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000020729882&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000020730673&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000020615332&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000006836721&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000006836722&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000006833119&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000006836721&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000006836722&dateTexte=29990101&categorieLien=cid

6 | Annexes

sur I'eau ou le fonctionnement des écosystémes aquatiques, dite nomenclature « loi sur I'eau », dans
un objectif de simplification des procédures applicables a I'épandage des boues et d'autres effluents.
Cette réforme a pour but d'alléger les procédures administratives relatives au mélange de boues
d'origines différentes et a clarifier le périmetre d'application de la rubrique 2.1.4.0 notamment vis-a-vis
de I'épandage d'effluents issus d'installations soumis a autorisation ou enregistrement au titre de la
nomenclature des installations classées annexée a l'article R. 511-9.

Arrété du 9 juin 2021 fixant les prescriptions techniques générales applicables aux plans d'eau,
y compris en ce qui concerne les modalités de vidange, relevant de la rubrique 3.2.3.0 de la
nomenclature annexée a l'article R. 214-1 du code de I'environnement
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043936142

Publics concernés : tout public, maitres d'ouvrages publics et privés, collectivités territoriales, services
déconcentrés de I'Etat.

Obijet : définition des prescriptions techniques générales applicables aux IOTA soumis a autorisation ou
a déclaration de la rubrique 3.2.3.0 de la nomenclature annexée a l'article R. 214-1 du code de
I'environnement (dite nomenclature « eau »).

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication, sauf dispositions spécifiques
contenues dans le texte lui-méme, notamment pour certains plans d'eau existants.
Cet arrété fixe les prescriptions techniques générales applicables aux plans d'eau et a leur vidange.

Il abroge les deux arrétés de prescriptions générales précédents du 27 aolt 1999 relatifs I'un a la
création de plans d'eau et l'autre aux vidanges de plans d'eau. Les plans d'eau en lit mineur visés par
le présent arrété sont ceux barrant a la fois le lit mineur et une partie du lit majeur d'un cours d'eau. Les
dates d'interdiction de remplissage d'un plan d'eau visées dans le présent arrété ne font pas opposition
a d'éventuelles prescriptions au titre de la sécheresse prises localement. L'application des dispositions
de cet arrété aux plans d'eau existants est précisée a l'article ler.

VOLET SANCTIONS IOTA ET ICPE

LOI n° 2021-1104 du 22 ao(t 2021 portant lutte contre le déréglement climatique et renforcement
de larésilience face a ses effets (1)

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043956924

e Ajout d’'une nouvelle sanction pénale aux sanctions visant ICPE et IOTA: Lorsque le fait
sanctionné expose directement la faune, la flore ou la qualité de I'eau a un risque immédiat
d'atteinte grave et durable
Insertion d'un art L. 173-3-1: « Lorsqu'ils exposent directement la faune, la flore ou la qualité de
l'eau & un risque immédiat d'atteinte grave et durable, les faits prévus aux articles L. 173-1 et L.
173-2 sont punis de trois ans d'emprisonnement et de 250 000 € d'amende, ce montant pouvant
étre porté jusqu'au triple de l'avantage tiré de la commission de linfraction. Sont considérées
comme durables, au sens du présent article, les atteintes susceptibles de durer au moins sept ans. »

e Idem pour le non-respect de la réglementation déchets et aprés mise en demeure Lorsque le
fait sanctionné expose directement la faune, la flore ou la qualité de I'eau a un risque immédiat
d'atteinte grave et durable
« X. - Lorsgu'il expose directement la faune, la flore ou la qualité de I'eau a un risque immédiat
d'atteinte grave et durable, le non-respect d'une mise en demeure au titre du | de l'article L. 541-3
est puni de trois ans d'emprisonnement et de 250 000 € d'amende, ce montant pouvant étre porté
jusqu'au triple de I'avantage tiré de la commission de l'infraction. Sont considérées comme durables,
au sens du présent article, les atteintes susceptibles de durer au moins sept ans. »

e A noter : le tribunal peut également imposer au condamné de procéder a la restauration du milieu
naturel

e Champ d’application plus sévere de la récidive (nouvel article L 173-13 dans le code de
I'environnement) qui intégrera divers délits dont celui de délit aquatique+ délit de pollution piscicole :
en clair en cas de condamnation a 'un puis condamnation a l'autre = récidive
« Les délits définis aux 2° et 3° de l'article L. 173-3, aux articles L. 216-6, L. 218-11, L. 218-34, L.
218-48, L. 218-64, L. 218-73, L. 218-84, L. 226-9, L. 231-1 a L. 231-3, L. 415-3, L. 415-6, L. 432-2,
L. 432-3 et L. 436-7 du présent code ainsi qu'a l'article L. 512-2 du code minier sont considérés, au
regard de la récidive, comme une méme infraction. » ;

e Création au sein du code de I'environnement d’un Titre Ill « DES ATTEINTES GENERALES AUX
MILIEUX PHYSIQUES » avec des sanctions pénales trés fortes mais en cas de dommages graves :
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En cas de rejets donnant lieu a dommage ayant des effets nuisibles graves et durables dont il doit
étre démontré qu’il est la conséquence d’une violation délibérée d’'une obligation de prudence ou
de sécurité par la réglementation (art L231.1 du code de I’environnement)

Idem en cas de dégradation substantielle de la faune, flore, air, sol ou eau suite a un non-respect
de la réglementation déchets (art L231.2 du code de I’environnement)

Et | ’introduction du fameux écocide en ces termes

« Art. L. 231-3. - Constitue un écocide l'infraction prévue a l'article L. 231-1 lorsque les faits sont
commis de maniére intentionnelle.

« Constituent également un écocide les infractions prévues a l'article L. 231-2, commises de facon
intentionnelle, lorsqu'elles entrainent des atteintes graves et durables a la santé, a la flore, a la
faune ou a la qualité de I'air, du sol ou de I'eau.

« La peine d'emprisonnement prévue aux articles L. 231-1 et L. 231-2 est portée a dix ans
d'emprisonnement.

« La peine d'amende prévue aux mémes articles L. 231-1 et L. 231-2 est portée a 4,5 millions
d'euros, ce montant pouvant étre porté jusqu'au décuple de l'avantage tiré de la commission de
I'infraction.

« Sont considérés comme durables les effets nuisibles sur la santé ou les dommages a la flore, a
la faune ou a la qualité des sols ou des eaux superficielles ou souterraines qui sont susceptibles de
durer au moins sept ans.

« Le délai de prescription de I'action publique du délit mentionné au premier alinéa du présent article
court a compter de la découverte du dommage. » ;

DECHETS

Décret n°2021-321 du 25 mars 2021 relatif a latracabilité des déchets, des terres excavées et des
sédiments

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/jorftext000043294613

Texte pris en application de la loi AGEC pour assurer la transposition réglementaire de la directive-
cadre "déchets" de 2008 (modifiée en 2018) et du réglement sur les polluants organiques persistants
(dits "déchets POP").

Objectif 1 : faciliter davantage la valorisation, notamment en remblayage dans des projets d’envergure,
et mettre en ceuvre la tragabilité par la mise en place d’'un registre national des terres excavées et
sédiments garant de leur tracabilité.

Au titre de I'article R. 541-43 du code de I'’environnement, les gestionnaires de déchets étaient tenus
d’alimenter un registre chronologique conservé pendant au moins trois ans. L’obligation s’étend
désormais aux terres excavées et sédiments (nouvel art 541-43-1) de fagon a venir nourrir la base de
données électroniques centralisée, dénommeée "registre national des terres excavées et sédiments".
Ces informations seront ainsi consignées dans un registre dématérialisé, a leur production, lors de leur
traitement (tri, dépollution, contrdle, préparation en vue de la réutilisation, etc.) et lors de leur utilisation
finale, notamment par I'aménageur qui les utilisera en remblayage. Ce registre centralisé permettra de
conserver la mémoire de ces mouvements de terres et, notamment "d’identifier précisément la
destination ou le lieu de valorisation des terres excavées et sédiments".

Sont concernés les terres excavées et sédiments "dés lors qu'ils sont extraits de leur emplacement
d'origine et ne sont pas utilisés sur le site méme de leur excavation, qu'ils aient ou non le statut de
déchet". Le décret définit le "site d’excavation”, comme correspondant "a I'emprise des travaux"”, ou, le
cas échéant, "a I'emprise fonciére placée sous la responsabilité de I'exploitant" de l'installation classée
pour la protection de I'environnement (ICPE), dans la limite d'une distance parcourue par les terres
excavées au maximum de 30 km entre I'emplacement de leur excavation et celui de leur utilisation. Et
pour les sédiments, "a l'emprise de l'opération de dragage et des berges du cours d’eau".

Bénéficient d'une dérogation les producteurs de terres excavées issues d'une opération
d'aménagement ou de construction produisant un volume total de terres excavées "inférieur a 500 m3".

Objectif 2 : moderniser le Bordereau de suivi des déchets dangereux

Pour les déchets dangereux, le décret prévoit de dématérialiser le bordereau de suivi, émis lors de la
réception et de la réexpédition des déchets, et de I'étendre aux déchets POP. Le ministre chargé de
I'environnement met en place une base de données électronique centralisée, dénommée “ systéme de
gestion des bordereaux de suivi de déchets ”.

Toute personne qui produit des déchets dangereux ou des déchets POP, tout collecteur de petites
guantités de ces déchets, toute personne ayant reconditionné ou transformé ces déchets et toute
personne détenant des déchets dont le producteur n'est pas connu et les remettant a un tiers émet, a
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cette occasion, un bordereau électronique dans le systéme de gestion des bordereaux de suivi de
déchets.

Lors de la réception et de la réexpédition des déchets, le transporteur et la personne qui regoit les
déchets complétent le bordereau électronique.

Alerte : Si la personne qui recoit des déchets en refuse la prise en charge, elle en avise sans délai, en
mentionnant dans le bordereau électronique le motif de refus, I'expéditeur initial dans le cas mentionné
au troisieme alinéa ci-dessus, I'émetteur du bordereau électronique ainsi que, le cas échéant, les
autorités chargées de son contrdle, de celui de I'expéditeur initial et de celui de I'émetteur.

Si elle en accepte la prise en charge, elle en avise I'expéditeur initial dans le cas prévu au troisiéeme
alinéa et I'émetteur, en mentionnant dans le bordereau électronique le traitement subi par les déchets,
dans un délai d'un mois a compter de leur réception. Si le traitement est réalisé aprés ce délai, elle met
de nouveau a jour le bordereau électronique dés que le traitement a été effectué.

Exclusions : les ménages, les personnes qui remettent des huiles usagées a des ramasseurs agréés
ou un véhicule hors d'usage a une installation de traitement agréée, celles qui ont notifié un transfert
transfrontalier de déchets et celles admises a déposer des déchets dangereux dans des déchetteries
ou qui les remettent a un collecteur de petites quantités de déchets dangereux. En sont également
exclues celles qui les remettent a un éco-organisme. Dans ce cas, le bordereau est émis par I'éco-
organisme ou le producteur, importateur ou distributeur qui a mis en place le systeme individuel.

Des sanctions pénales sont introduites pour non-respect de ces dispositions.

Entrée en vigueur reportée au ler janvier 2022 "de facon a permettre de développer et de mettre
en service les télés-services concernés, et a permettre aux entreprises d'adapter leurs systemes
d’information".

Décret n° 2021-345 du 30 mars 2021 relatif au contrdle par vidéo des déchargements de déchets
dans les installations de stockage et d'incinération de déchets non dangereux
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043305881

Applicable aux ICPE des rubriques 2760-2 ou 2771 équipées de systemes vidéo

Ce décret, encadre le contréle par vidéo des déchargements de déchets dans les installations de
stockage et d'incinération de déchets non dangereux. Le texte précise les conditions d’application de
I'article 116 de la loi AGEC qui impose l'installation d'un dispositif de vidéosurveillance pour assurer le
contrdle du respect de la hiérarchie des modes de traitement et éviter I'élimination de déchets
recyclables (art L. 541-30-3 du code de I'environnement).

Il vise les installations de stockage de déchets de la rubrigue ICPE 2760-2-b et les installations
d'incinération de déchets non dangereux (rubrique 2771). Il ne s'applique pas aux installations
exclusivement utilisées pour les déchets que l'exploitant produit, ni aux déchargements de déchets
liquides, de terres excavées ou de sédiments.

Le principe : filmer le contenu des camions et leur plaque d'immatriculation : L'exploitant doit
mettre en place un dispositif vidéo mobile ou fixe afin d'enregistrer les opérations de déchargement pour
identifier le contenu qui est déchargé et la plague d'immatriculation de chaque véhicule de
déchargement. Les données (date, heure d'enregistrement et emplacement de la caméra), doivent étre
conservées numériguement pendant un an. Elles sont ensuite effacées automatiquement, a I'exception
de celles nécessaires aux besoins d'une procédure judiciaire ou administrative.

En revanche, aucune information sonore et aucune information biométriques relatives aux personnes
susceptibles d’étre filmées ne peuvent étre enregistrées.

Le texte fixe aussi a dix jours calendaires la période d'indisponibilité annuelle maximale de la
vidéosurveillance. Cette période est portée a 20 jours pour les décharges dotées d'un quai de
débarquement mobile. « Toute indisponibilité du dispositif ne peut excéder cing jours consécutifs »,
précise le décret qui impose la tenue d'un journal recensant ces périodes.

L'accés aux données est limité au personnel de l'installation habilité par I'exploitant, aux agents de I'Etat
habilités & constater les infractions en matiére de gestion des déchets (agents de police judiciaire,
inspecteurs de I'environnement, agents de la DGCCRF, agents des douanes, etc.) et, de fagon plus
encadrée, aux auditeurs qui effectuent une mission a la demande de I'exploitant. Les données sont
accessibles sur site et sont transmises sous une forme utilisable a la demande des personnes
mentionnées a I'article D. 541-48-11 du code de I'environnement.

Le texte prévoit une consultation des organes représentatifs du personnel préalablement a l'installation
du dispositif.
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Des panneaux a I'entrée de l'installation doivent signaliser la présence du dispositif et les modalités du
controle par vidéo sont signalées par des panneaux. Il en est de méme dans les locaux filmés.
L'exploitant doit aussi informer ses salariés et s'assurer que les producteurs, détenteurs et transporteurs
des déchets réceptionnés informent leur personnel.

Cette nouvelle réglementation s'applique depuis le 1er juillet 2021.

Décret n° 2021-380 du ler avril 2021 relatif a la sortie du statut de déchet
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043327059

Il concerne les producteurs ou détenteurs de déchets mettant en ceuvre une sortie du statut de déchet.
Le décret compléte les dispositions réglementaires relatives a la sortie du statut de déchet par
transposition de la directive2018/851 et en application de I'article 115 de la loi AGEC. Il permet que des
installations non classées pour la protection de I'environnement (ICPE) ou au titre de la loi sur I'eau
(IOTA) puissent effectuer une sortie de statut de déchet, sans préjudice de 'application des dispositions
de la nomenclature ICPE. Il définit également 'encadrement du contrdle de la sortie du statut de déchet
par un tiers.

Le dispositif supprime I'exigence de passage par une installation classée pour la protection de
I'environnement (ICPE) ou par une installation IOTA pour la sortie du statut de déchet. Il prévoit aussi,
pour certains flux de déchets ou pour certaines installations, le contréle par un tiers du respect des
conditions de la sortie du statut de déchet et prescrit que ce contrble par un tiers est obligatoire pour la
sortie du statut de déchet des déchets dangereux, des terres excavées et des sédiments.

Objectif 1 : définir le cadre de sortie de statut de déchet : Désormais, "tout producteur ou détenteur
de déchets" (ou plusieurs d'entre eux) — et plus seulement les exploitants d'ICPE ou d'installation IOTA
— peut demander a l'autorité compétente de fixer des critéres pour que des déchets qu'il produit ou
détient cessent d'avoir le statut de déchets.

Criteres de sortie de statut de déchet. Le texte précise les criteres de sortie de statut de déchet.
Ceux-ci incluent les déchets autorisés utilisés en tant qu'intrants pour l'opération de valorisation, les
procédés et techniques de traitement autorisés, les criteres de qualité applicables aux matieres issues
de l'opération de valorisation qui cessent d'étre des déchets, conformément aux normes applicables
aux produits - y compris, si nécessaire, les valeurs limites pour les polluants - les exigences pour les
systemes de gestion ainsi que l'exigence d'une attestation de conformité. lls peuvent également inclure
un contrble par un tiers, le cas échéant accrédité.

Ces criteres restent fixés par arrété du ministre chargé de I'environnement, a I'exception des matiéres
fertilisantes (Code rural, art. L. 255-1), dont les critéres sont fixés conformément aux dispositions de ce
code. lls peuvent étre fixés pour une durée déterminée.

Attestation de conformité. Le producteur ou détenteur de déchets qui met en ceuvre la procédure de
sortie du statut de déchet établit, pour chaque lot de substances ou objets qui ont cessé d'étre des
déchets, une attestation de conformité. Il en conserve une copie pendant au moins cing ans et pendant
la durée prévue par l'arrété fixant les critéres de sortie de statut de déchet. Il la tient a disposition de
l'autorité compétente et des agents mentionnés a l'article L. 541-44 du code de I'environnement (officiers
et agents de police judiciaire, inspecteurs de I'environnement, agents des douanes et de la DGCCRF,
gardes champétres, etc.).

Systeme de gestion de la qualité. Le décret précise que le "systéeme de gestion de la qualité" défini
par arrété du ministre chargé de I'environnement, que doit appliquer la personne mettant en ceuvre la
procédure de sortie du statut de déchet, doit désormais permettre "de prouver le respect des critéres
de fin du statut de déchet, notamment en termes de contrdle et d'autocontrdle de la qualité, et, le cas
échéant, d'accréditation”.

Alerte : Les producteurs de terres excavées et sédiments qui produisent un volume de terres excavées
et sédiments inférieur a 500 m?, extraits d'un site pour lequel aucune activité humaine historique pouvant
conduire a une pollution ou spécificité géologique n'est connue, sont dispensés de la mise en ceuvre de
cet échantillonnage.

Arrété du ler avril 2021 modifiant I'arrété du 19 juin 2015 relatif au systeme de gestion de la
gualité mentionné a l'article D. 541-12-14 du code de I'environnement.
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043327091
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6 | Annexes

L’arrété définit les critéres de contrdle

e Jer contrdle est opéré lors de la premiére année de mise en ceuvre de la procédure de sortie du
statut de déchet, visant les éléments du manuel de qualité

e Contréle par un tiers soit " une personne impartiale et objective dans I'exercice de son activité,
indépendante notamment de la personne réalisant I'opération de valorisation du déchet"), précisant
les dispositions applicables aux producteurs ou détenteurs de déchets dangereux, de terres
excavées ou de sédiments qui mettent en ceuvre une opération de valorisation de ces éléments. Le
tiers fournit aprés chaque contrdle un rapport d'expertise a la personne réalisant l'opération de
valorisation. Il est tenu de signaler au préfet toute non-conformité, qui entraine un déclassement
des lots concernés, qui conservent alors le statut de déchet. Conservation des rapports pour
I'administration ou en cas de contrdle.

e Périodicité de ce contrdle le controle de I'opération de valorisation a lieu au moins une fois tous
les trois ans, ou tous les dix ans pour les personnes morales dont le systtme de "management
environnemental" pour un domaine d'application incluant I'établissement a été certifié conforme a
la norme internationale ISO 14001 ainsi que pour les installations exploitées par une organisation
bénéficiant d'un enregistrement en application du réglement (CE) n° 1221/2009.

e Contréles supplémentaires possibles par I'administration ou tout autre organisme mandaté par
I'Etat aux frais de la personne réalisant I'opération de valorisation.

e Autocontrdle. Le personnel compétent défini par le manuel qualité met en ceuvre des procédures
d'autocontréle de I'opération de valorisation (contrdles, analyses et tout autre document permettant
de vérifier et de certifier la conformité des déchets entrants dans l'opération de valorisation,
conformité de I'opération de valorisation, y compris les retours d'information par les clients en ce
qui concerne la qualité des produits, substances et objets ayant cessé d'étre des déchets, ainsi que
la tenue du registre chronologique de la production, de I'expédition, de la réception et du traitement
des déchets et des produits et matiéres issus de la valorisation de ces déchets. Conservation des
échantillons pendant 3 ans.

Arrété du 31 mai 2021 fixant le contenu des registres déchets, terres excavees et sédiments

mentionnés aux articles R. 541-43 et R. 541-43-1 du code de I'environnement

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043884563

L’arrété du 31/05/2021 dont la date d’application est le 01/01/2022. 1l abroge I'arrété du 29/02/2012 qui
fixait le contenu des registres de déchets.

Arrété du 4 juin 2021 fixant les critéres de sortie du statut de déchet pour les terres excavées et
sédiments ayant fait I'objet d'une préparation en vue d'une utilisation en génie civil ou en
aménagement

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043704475

Le présent arrété fixe les critéres dont le respect permet de faire sortir du statut de déchet des terres
excavées et sédiments, en s'appuyant sur des opérations de contrdle, et si nécessaire de traitement

Décret n° 2021-821 du 25 juin 2021 relatif au diagnostic portant sur la gestion des produits,
équipements, matériaux et des déchets issus de la démolition ou de la rénovation significative
de batiments

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043704853

Ce décret vise les opérations de démolition ou de rénovation significative de batiments suivantes :

« a) Celles dont la surface cumulée de plancher de I'ensemble des batiments concernés est supérieure
al1000m2;

« b) Celles concernant au moins un béatiment ayant accueilli une activité agricole, industrielle ou
commerciale et ayant été le siege d'une utilisation, d'un stockage, d'une fabrication ou d'une distribution
d'une ou plusieurs substances classées comme dangereuses en application de l'article R. 4411-6 du
code du travail. » ;

Le décret modifie le périmétre du diagnostic en définissant le terme de rénovation significative, en
particulier les types de travaux concernés et la surface du batiment, et en fixant des critéres sur les
opérations plutét que sur les batiments pour inclure les opérations sur plusieurs batiments ne respectant
pas individuellement les critéres mais dont I'ampleur totale justifie la réalisation d'un diagnostic. [l modifie
le contenu du diagnostic en ajoutant des informations sur la méthodologie de réalisation du diagnostic,
en donnant une part plus importante aux possibilités de réemploi par un double comptage matériaux
(équipements ou produits) - déchets, en prenant en compte la hiérarchie des modes de traitement des
déchets et en ajoutant des indications sur les précautions de gestion des produits, équipements,
matériaux et déchets pour permettre leur valorisation. Les modalités de transmission des diagnostics et
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formulaires de récolements au Centre scientifique et technique du batiment en remplacement de
I'ADEME ainsi que l'exploitation de ces données a des fins statistiques.

Décret n° 2021-822 du 25 juin 2021 relatif au diagnostic portant sur la gestion des produits,
équipements, matériaux et des déchets issus de la démolition ou rénovation significative de
batiments

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043704887

Le décret précise les compétences nécessaires a la personne physique ou morale chargée par le maitre
d'ouvrage de réaliser un diagnostic portant sur la gestion des produits, matériaux et des déchets issus
de la démolition ou rénovation significative de batiments. Il prévoit également les modalités de publicité
du diagnostic par le Centre scientifique et technique du béatiment.

Arrété du 29 juin 2021 pris pour l'application de l'article L. 541-30-2 du code de I'environnement
relatif aux critéeres de performances d'une opération de tri des déchets non dangereux non
inertes

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043767744

L'arrété définit les criteres de performance d'une opération de tri, prévus a l'article L. 541-30-2 du code
de I'environnement, et modalités de justification de ces critéres.

Décret n° 2021-950 du 16 juillet 2021 relatif au tri des déchets de papier, de métal, de plastique,
de verre, de textiles, de bois, de fraction minérale et de platre
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043799891

Décret n°® 2021-1199 du 16 septembre 2021 relatif aux conditions d'élimination des déchets non
dangereux

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000044060460

Publics concernés : producteurs et détenteurs de déchets, exploitants des installations de stockage et
d'incinération de déchets non dangereux non inertes.

Obijet : interdiction de stockage des déchets non dangereux non inertes valorisables, justification du
respect des obligations de tri avant élimination par mise en décharge ou incinération.

Entrée en vigueur : les interdictions de stockage de déchets valorisables entrent progressivement en
vigueur, du ler janvier 2022 au ler janvier 2030. Les obligations de justification du tri des déchets avant
élimination entrent en vigueur le ler janvier 2022.

Notice : le décret prévoit les modalités d'application des articles 6 et 10 de la loi n° 2020-105 du 10
février 2020 relative a la lutte contre le gaspillage et a I'économie circulaire concernant l'interdiction
d'enfouissement des déchets valorisables et la justification du respect des obligations de tri. Il définit les
déchets non dangereux considérés comme valorisables et donc interdits d'admission en installation de
stockage de déchets non dangereux non inertes. Il prévoit également les modalités de justification par
un producteur de déchets, pour faire éliminer ses déchets en installation de stockage ou par incinération,
du respect des obligations de tri prévues par le code de I'environnement. Comme prévu par l'arrété
ministériel applicable aux installations de stockage, les déchets refusés de réception dans les
installations de stockage car ne respectant pas les dispositions du présent décret devront étre tracés
dans le registre prévu a l'article R. 541-43 pour ces installations.

Arrété du 16 septembre 2021 pris en application des articles R. 541-48-3 et R. 541-48-4 du code
de I'environnement

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000044060484

Publics concernés : producteurs et détenteurs de déchets, exploitants des installations de stockage et
d'incinération sans valorisation énergétique de déchets non dangereux non inertes.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le ler janvier 2022.

Obijet : contrdles des déchets réceptionnés en installation de stockage et d'incinération sans valorisation
énergétique de déchets non dangereux non inertes.

Cet arrété prévoit les modalités de contrdle des déchets réceptionnés en installation de stockage et
d'incinération valorisation énergétique de déchets non dangereux non inertes, de facon a vérifier le
respect des dispositions prévues par les articles R. 541-48-3 et R. 541-48-4 du code de I'environnement.
Il liste également les déchets admis en installation de stockage sans caractérisation de leur caractére
non-valorisable.
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Arrété du 21 décembre 2021 définissant le contenu des déclarations au systéme de gestion
électronique des bordereaux de suivi de déchets énoncés a l'article R. 541-45 du code de
I'environnement, pour les déchets contenant de I'amiante
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000044571414

Arrété du 21 décembre 2021 mettant en ceuvre un traitement de données a caractére personnel
relatif alatracabilité des déchets dangereux et des déchets POP dénommé « systeme de gestion
des bordereaux de suivi de déchets »

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000044638383

Arrété du 21 décembre 2021 définissant le contenu des déclarations au systéme de gestion
électronique des bordereaux de suivi de déchets énoncés a l'article R. 541-45 du code de
I'environnement

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000044571389

Publics concernés : les producteurs ou expéditeurs, les transporteurs ou les collecteurs, les négociants
ou les courtiers, les exploitants des installations de transit, de tri ou de traitement de déchets
dangereux, de déchets POP, y compris les terres excavées classées comme déchets dangereux ou
déchets POP et les sédiments classés déchets dangereux ou déchets POP. Sont également concernés
les importateurs et les distributeurs ayant mis en place un systéme individuel de collecte, les éco-
organismes pourvoyant & la gestion de déchets dangereux.

Obijet : définition des informations constitutives du systéme de gestion électronique des bordereaux de
suivi de déchets dangereux et de déchets POP prévu par l'article R. 541-45 du code de I'environnement.
Cet arrété reprend les informations des bordereaux de suivi de déchets dangereux prévues par l'arrété
du 29 juillet 2005 fixant le contenu des bordereaux de suivi déchets aux articles R. 541-45 du code de
I'environnement, qui dés lors ne s'applique plus aux déchets visés par le présent arrété. Il précise ces
informations et les compléte, notamment sur la nature et l'origine des déchets, avec notamment les
informations relatives a la contamination du déchet par des polluants organiques persistants, la
dénomination usuelle du déchet complétant le code déchet, l'identité du producteur du déchet, le
numéro SIRET de I'établissement expéditeur ou détenteur, la raison sociale et le numéro SIREN de
I'éco-organisme si le déchet est pris en charge par un éco-organisme issu d'une filiere a responsabilité
élargie du producteur ou l'adresse du lieu ou sont collectés les déchets lorsqu'elle se distingue de
'adresse de I'établissement expéditeur. Il introduit les courtiers en déchets dans les champs
d'information du bordereau de suivi.

Entrée en vigueur : le ler janvier 2022.

Arrété du 21 décembre 2021 définissant le contenu des déclarations au systeme de gestion
électronique des bordereaux de suivi de déchets énoncés a l'article R. 541-45 du code de
I'environnement, pour les déchets contenant de I'amiante

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000044571414

Publics concernés : les producteurs, les expéditeurs, les collecteurs-transporteurs, les négociants ou
les courtiers, les exploitants des installations de transit, de tri ou de traitement de déchets contenant de
I'amiante.

Obijet : définition des informations constitutives du systéme de gestion électronique des bordereaux de
suivi de déchets dangereux prévu par l'article R. 541-45 du code de I'environnement, pour les déchets
contenant de I'amiante.

Cet arrété compléte l'arrété définissant le contenu des déclarations au systéme de gestion électronique
des bordereaux de suivi de déchets énoncés a l'article R. 541-45 du code de |'environnement en traitant
du cas particulier des déchets contenant de I'amiante. Il reprend les informations des bordereaux de
suivi de déchets dangereux contenant de l'amiante prévues par l'arrété du 29 juillet 2005 fixant le
formulaire du bordereau de suivi des déchets dangereux mentionné a l'article 4 du décret n® 2005-635
du 30 mai 2005. Il précise ces informations et les compléte, notamment sur la nature et l'origine des
déchets, avec les informations relatives a la contamination du déchet par des polluants organiques
persistants, la dénomination usuelle du déchet complétant le code déchet, l'identité du producteur du
déchet, le numéro SIRET de I'entreprise de travaux, la raison sociale et le numéro SIREN de I'éco-
organisme si le déchet est pris en charge par un éco-organisme issu d'une filiere a responsabilité élargie
du producteur ou I'adresse du lieu ou sont collectés les déchets, lorsqu'elle se distingue de I'adresse de
I'établissement expéditeur. Il introduit dans les champs d'information du bordereau de suivi les courtiers
et négociants en déchets, ainsi que la possibilité de nouvelles filieres de traitement des déchets
contenant de I'amiante.

Entrée en vigueur : le ler janvier 2022.
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DECHETS /VOLET BOUES

Décret n° 2021-147 du 11 février 2021 relatif au mélange de boues issues de I'assainissement

des eaux usées urbaines et a larubrique 2.1.4.0 de la nomenclature des installations, ouvrages,

travaux et activités soumises ala loi sur I'eau
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043129845

Objet : modification des articles R. 211-29 et R. 211-30 du code de I'environnement et de la rubrique

2.1.4.0 mentionnée au tableau annexé a l'article R. 214-1 relatif a la nomenclature des installations,

ouvrages, travaux et activités (IOTA) soumis a autorisation ou a déclaration au titre de la loi sur I'eau en
application des articles L. 214-1 a L. 214-6 du code de I'environnement.

Principe de mélange de boues entre elles et avec des DND.

Entrée en vigueur : le décret entre en vigueur au lendemain de sa publication.

a) Lemélange de boues de diverses STEU dans des unités de stockage ou de traitement communs,
en vue de leur épandage, est autorisé par principe et sans autorisation a avoir sous réserve que
chaque gisement respecte le décret épandage de 1997 codifié + son arrété de janvier 1998 ;
nécessite de tracabilité.

b) Le mélange de boues avec d’autres « déchets non dangereux » peut se faire avec l'autorisation
écrite préalable de la police de I'eau sous réserve que les déchets composant le mélange pris
séparément soient conformes aux prescriptions techniques de I'épandage sur les sols agricoles et
dés lors que l'objet de l'opération tend a améliorer les caractéristiques agronomiques des boues a
épandre : nécessité de le démontrer dans le dossier de demande et nécessaire tracabilité. Pas
possible si boues polluées.

Arrété du 20 avril 2021 modifiant I'arrété du 30 avril 2020 précisant les modalités d'épandage des
boues issues du traitement des eaux usées urbaines pendant la période de covid-19
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043534752

L’arrété du 20 avril 2021 a modifié les dispositions de I'arrété du 30 avril 2020 relatif a 'épandage des
boues issues du traitement des eaux usées urbaines pendant la crise de covid-19. Ces dispositions ont
été complétées afin de rendre possible 'épandage de boues dans d’autres situations que celles décrites
dans l'arrété du 30 avril 2020 initial. Ainsi, il est désormais également possible d’épandre des boues
dans les deux cas supplémentaires suivants :

— Les boues ont fait I'objet d’'un traitement par chaulage suivi d'un stockage de 3 mois, séchage
solaire ou digestion anaérobie suivie d’un stockage de 4 mois et une analyse par lot confirme un
taux d’abattement en coliphages somatiques supérieur ou égal a 4 log ;

— Les boues sont obtenues aprés un traitement des eaux usées par lagunage ou rhizoofiltration ou
ont fait 'objet d’'un traitement par rhizocompostage. Les boues doivent étre extraites aprés une
mise au repos du dispositif de traitement pendant au moins un an, sans que celle-ci n’entraine
de dysfonctionnement du systéme d’assainissement.

Décret n° 2021-1179 du 14 septembre 2021 relatif au compostage des boues d’épuration et
digestats de boues d’épuration avec des structurants
https://www.legifrance.qgouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000044041375

Ce décret détermine les conditions dans lesquelles les boues d’épuration et les digestats de boues
d’épuration peuvent étre traités par compostage conjointement avec d’autres matiéres utilisées comme
structurants et issues de matieres végétales, dés lors que l'opération permet d’améliorer les
caractéristiques agronomiques des boues et des digestats de boues.

Le ratio de mélange « structurants-boues R » évoluera selon la chronologie suivante :

- A compter du 1er janvier 2022, R <100 % ;

- A compter du 1er janvier 2024, R< 80% ;

- Au plus tard le ler janvier 2026, 'Agence de I'environnement et de la maitrise de I'énergie remet au
ministre chargé de I'environnement un rapport sur la disponibilité du gisement de déchets verts pour la
valorisation organique des déchets alimentaires triés a la source et sur I'opportunité de modifier le seuil
du ratio R au vu des besoins en matiéres fertilisantes utilisables en agriculture biologique.

ENERGIE VERTE

Ordonnance n°® 2021-235 du 3 mars 2021 portant transposition du volet durabilité des
bioénergies de ladirective (UE) 2018/2001 du Parlement européen et du Conseil du 11 décembre
2018 relative a la promotion de l'utilisation de I'énergie produite a partir de sources
renouvelables

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043210190



https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043129845
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000006836721&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000006836722&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000006833119&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043534752
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000044041375
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043210190

Cette ordonnance précise les critéres de durabilité et de réduction des émissions de gaz a effet de serre
des biocarburants, bioliquides et combustibles ou carburants issus de la biomasse. Elle concerne donc
les sites qui les éléments précédemment cités.

Ordonnance 2021-236 du 3 mars 2021 portant transposition de diverses dispositions de la
directive (UE) 2018/2001 du Parlement européen et du Conseil du 11 décembre 2018 relative a la
promotion de l'utilisation de I'énergie produite a partir de sources renouvelables et de ladirective
(UE) 2019/944 du Parlement européen et du Conseil du 5 juin 2019 concernant des régles
communes pour le marché intérieur de I'électricité

Cette ordonnance concerne les nouvelles unités de méthanisations a compter du 01/01/2021.

Arrété du 13 décembre 2021 fixant les conditions d'achat du biométhane injecté dans les réseaux

de gaz naturel

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000044516724

Cet arrété concerne les collectivités ayant un projet de méthanisation neuve et d’injection et qui n’ont

pas encore signé leur contrat de vente de biométhane.

Il fixe les conditions d’achat du biométhane injecté dans les réseaux de gaz naturel (applicable aux

nouvelles installations de production/injection de biométhane, d’'une production annuelle prévisionnelle

inférieure a 25 GWh PCS/an soit environ 280 Nm? bioCHa/h) :

- Il abroge le précédent arrété du 23 novembre 2020 fixant les conditions d’achat du biométhane
injecté dans les réseaux de gaz naturel ;

- Cependant, la seule modification notable par rapport au précédent arrété de novembre 2020 est
que la tarification ne se base plus sur les Cmax (capacité maximale d’injection, exprimée en Nm3/h))
mais sur la production annuelle prévisionnelle de biométhane exprimée en GWh PCS/an ;

- Les primes pour boues d’épuration / réseau gaz naturel concédé ou moins de 100 000 clients /
impact aide ADEME restent identiques ;

Le mécanisme de réfaction trimestriel (coefficient K) est identique.

Ordonnance n° 2021-1843 du 22 décembre 2021 portant partie |égislative du code des
impositions sur les biens et services et transposant diverses normes du droit de I'Union
européenne, complétée par le Décret n° 2021-1914 du 30 décembre 2021 portant diverses
mesures d'application de I'ordonnance n° 2021-1843 du 22 décembre 2021
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000044590225

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000044791567#:~:text=Dans%20les%20r%C3%A9su
mM%C3%A9s,D%C3%A9cret%20n%C2%B0%202021%2D1914%20du%2030%20d%C3%A9cembre%
202021%20portant,droit%20de%20I'Union%20europ%C3%A9%enne

Cette ordonnance a été publiée au JORF le 29 décembre2021 et est entrée en vigueur au 1°
janvier2022.

Le transfert du recouvrement des TIC a la DGFiP s’accompagne de la recodification des dispositions
ayant trait & ces produits au sein d’un nouveau Codes des Impositions sur les Biens et les Services
(CIBS).

Les dispositions publiées le 29 décembre en constituent la partie Iégislative. Le Code sera complété par
une partie réglementaire en cours de rédaction.

La construction de ce nouveau code s’inscrit dans le cadre de I'habilitation étendue octroyée au
Gouvernement, par les lois de finances pour 2020 et 2021, a légiférer par voie d’ordonnance pour
assurer l'effectivité du transfert du recouvrement a la DGFiP et lui permettre également de prendre les
mesures nécessaires a la refonte des dispositions relatives aux impositions frappant certains biens,
services ou transactions.

Ce nouveau code des impositions sur les biens et les services, prévoit un régime général d’accises
frappant les énergies (Partie Législative — Livre lll « Energies, alcool et tabacs » - Chapitre I
« Energies »). Il introduit notamment des modifications déclaratives pour les utilisateurs d’énergie, a
compter du 01 janvier2022, ainsi que des modifications dans le calcul de la valeur ajoutée pour la
détermination de I'intensité énergétique.

Par ailleurs, a compter du ler janvier 2022, la déclaration sera effectuée via le formulaire n® 2040-TIC
commun a lI'ensemble des TIC .
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6 | Annexes

Le décret est venu apporter des précisions quant a la circulation des produits soumis a accises afin
d’assurer la transposition en droit interne de la Directive 2020/262 établissant le régime général des
accises (refonte), quant aux modalités déclaratives de la taxe générale sur les activités polluantes
(TGAP) et, également, quant aux modalités déclaratives de I'accise sur I'électricité, le gaz et le charbon.

URBANISME

Décret n° 2021-981 du 23 juillet 2021 portant diverses mesures relatives aux échanges
électroniques en matiere de formalité d'urbanisme
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043852712

Publics concernés : Etat, collectivités territoriales et leurs groupements, entreprises, particuliers.

Objet : mesures d'adaptation a la dématérialisation du dépét et du traitement des demandes
d'autorisation d'urbanisme.

Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication.

Le code des relations entre le public et I'administration pose le principe du droit des usagers de saisir
I'administration par voie électronique. En matiere de formalités d'urbanisme, I'application de ce principe
a été différée au ler janvier 2022 pour des motifs de bonne administration. A compter de cette date, la
loi n° 2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du logement, de I'aménagement et du
numérique impose aux communes de plus de 3 500 habitants de se doter d'une télé procédure
spécifique pour recevoir et instruire sous forme dématérialisée les demandes d'autorisation
d'urbanisme. Dans ce contexte, le décret prévoit les évolutions reglementaires nécessaires afin, d'une
part, d'articuler le contenu du code de l'urbanisme avec les dispositions du code des relations entre le
public et I'administration en matiére de saisine par voie électronique et, d'autre part, de sécuriser les
échanges électroniques entre les entités impliquées dans l'instruction des demandes d'autorisation
d'urbanisme.

Arrété du 27 juillet 2021 relatif aux modalités de mise en ceuvre des téléprocédures et a la
plateforme de partage et d'échange pour le traitement dématérialisé des demandes
d'autorisation d'urbanisme

https://www.leqgifra+nce.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043868646

L'arrété publié précise les caractéristiques que la plateforme numérique dédiée a ce service devra
remplir.

SECURITE DES INTERVENTIONS

Arrété du 22 juillet 2021 relatif au repérage de I'amiante avant certaines opérations réalisées
dans les installations, structures ou équipements concourant a la réalisation ou la mise en
ceuvre d'une activité

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000044035545

Publics concernés : donneurs d'ordre, propriétaires d'installations, de structures ou d'équipements
concourant a la réalisation ou la mise en ceuvre d'une activité réalisant ou faisant réaliser des opérations
comportant des risques d'exposition de travailleurs a I'amiante ; entreprises chargées de réaliser ces
opérations ; opérateurs de repérage de lI'amiante dans ces installations, structures ou équipements.
Objet : conditions, modalités, formalisation et tracabilité du repérage de l'amiante avant certaines
opérations dans les installations, structures ou équipements concourant a la réalisation ou la mise en
ceuvre d'une activité.

Entrée en vigueur : l'arrété entre en vigueur a la date du 1er juillet 2023. Les dispositions des annexes
| et Il relatives & la formation des opérateurs de repérage entrent en vigueur a la publication de l'arrété.
Le donneur d'ordre, ou le propriétaire d'installations, structures ou équipements concourant a la
réalisation ou la mise en ceuvre d'une activité doit faire rechercher la présence d'amiante préalablement
a toute opération comportant des risques d'exposition des travailleurs a I'amiante.

Cette obligation vise également a permettre au donneur d'ordre de réaliser le marquage réglementaire
des matériaux et produits contenant de I'amiante.

Cette obligation vise également & permettre a I'entreprise appelée a réaliser 'opération de procéder a
son évaluation des risques professionnels, et d'ajuster les mesures a mettre en ceuvre pour assurer la
protection collective et individuelle de ses travailleurs et prévenir la dispersion environnementale des
fibres d'amiante. L'arrété précise les situations ou conditions dans lesquelles il peut étre constaté
I'impossibilité de réaliser tout ou partie du repérage amiante, ainsi que les mesures que l'entreprise
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appelée a réaliser I'opération doit prévoir dans ce cas pour assurer la protection des travailleurs et des
populations occupant ou travaillant sur ces installations, structures ou équipements.

Décret N°2021-1763 du 23 décembre 2021 portant modification des concentrations moyennes en
poussieres totales et alvéolaires dans les locaux a pollution spécifique
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000044554086

Objet : modification des concentrations moyennes en poussiéres totales et alvéolaires dans les locaux
a pollution spécifique.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur a compter du ler janvier 2022, a I'exception des modalités
relatives a la commission chargée notamment de I'évaluation des valeurs mises en place par ce texte
qui entrent en vigueur au plus tard le 31 janvier 2022, et des valeurs relatives aux concentrations
moyennes en poussiéres totales et alvéolaires de I'atmosphére inhalée par un travailleur prévues
respectivement a 4 et 0,9 milligrammes par meétre cube d'air qui entrent en vigueur a compter du ler
juillet 2023.

Ce texte abaisse en deux temps les seuils d'empoussieérement autorisés :

A partir du ler janvier 2022 et jusqu'au 30 juin 2023, les concentrations moyennes passent
respectivement de 10 a 7 et de 5 a 3,5 milligrammes par metre cube d'air. Au ler juillet 2023, les
concentrations moyennes en poussieres totales et alvéolaires évaluées sur une période de huit heures
ne devront pas dépasser 4 mg et 0,9 mg par métre cube d'air (article R4222-10 du Code du travail).
Les locaux des sécheurs de boues sont les principaux sites concernés pour SEF. A I'échelle de
I'ensemble d'Eau France, il s'agit donc d'un risque limité par rapport aux autres risques, il ne bouscule
pas nos priorités.

La premiére étape est de faire un état des lieux pour savoir quels sont les niveaux actuels (pour les
sécheurs qui fonctionnent) ; s'il faut adapter des équipements de ventilation / traitement de l'air, cela
passera alors par une collaboration avec les maitres d'ouvrage.

Arrété du 5 janvier 2021 portant application de I'article R. 313-32-1 du code de la route relatif a
la signalisation matérialisant les angles morts sur les véhicules lourds
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000042865682

L’article R313-32-1 du code de la route impose la mise en place, sur tous les véhicules dont le poids
total autorisé en charge excede 3.5 tonnes, a I'exception des véhicules agricoles et forestiers, des
engins de service hivernal et des véhicules d’intervention des autoroutes, d’'une signalisation visible sur
les cbtés ainsi qu’a I'arriére du véhicule, matérialisant la position des angles morts. Dans ce contexte,
cet arrété vient de préciser le modéle de la signalisation ainsi que ses modalités d’apposition.

Arrété du 10 juin 2021 modifiant I'arrété du 18 juillet 1985 relatif aux dispositifs antidérapants
équipant les pneumatiques

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043944905

Publics concernés : usagers de la route, constructeurs et équipementiers automobiles.

Objet : prise en compte des évolutions réglementaires introduites par le décret n° 2020-1264 du 16
octobre 2020 relatif a I'obligation d'équipement de certains véhicules en période hivernale et diverses
corrections.

Entrée en vigueur : les dispositions du présent arrété entrent en vigueur le lendemain de sa publication.
Notice : le décret susvisé introduit les dispositions relatives a l'obligation de détention ou de port
d'équipements antidérapants visant a améliorer la sécurité et les conditions de circulation en période
hivernale. Cette période hivernale définie dans le décret débute le ler novembre et se termine le 31
mars de l'année suivante.

L'arrété du 18 juillet 1985 susvisé autorise I'utilisation de dispositifs antidérapants inamovibles sur la
période qui s'étend du samedi précédant le 11 novembre au dernier dimanche de mars de l'année
suivante. Cette période étant différente de la période hivernale définie dans le décret susvisé, l'arrété
est modifié afin d'harmoniser les périodes hivernales dans les deux textes.

Arrété du 7 avril 2021 fixant les modalités de réalisation des travaux sous tension sur les
installations électrigues dans le domaine de la basse tension et les références des normes
applicables en la matiere

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043344943

Objet : modification des seuils de tension et de courant au-dela desquels les travaux électriques sur
des installations électriques sont des travaux sous tensions nécessitant une habilitation obligatoire.
Entrée en vigueur : a date de publication au Journal Officiel (11 avril 2021).

Contenu :
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Cet arrété fixe les seuils au-dela desquels une intervention, sur ou dans le voisinage d’une installation
électrique pour laquelle la mise hors tension n’a pas pu étre réalisée, est considérée comme travaux
sous tension :

- Sur les véhicules et les engins mobiles a motorisation thermique, électrique ou hybride ayant une
énergie électrique embarquée dont la tension est supérieure a 60 volts ou dont la capacité totale de
la batterie d'accumulateurs est supérieure a 275 amperes-heures

- En courant alternatif : tension supérieure a 500 V ou protection de surintensité supérieur a 63 A

- En courant continu : tension supérieure a 750 V ou protection de surintensité supérieur a 32 A

- Surdes batteries d’accumulateurs stationnaires dont la tension est supérieure a 60 V ou la capacité
totale est supérieure a 27 Ampére-Heure

Les travailleurs chargés d'exécuter les travaux sous tension définis a l'article 1 sont titulaires de

I'habilitation spécifique prévue a l'article R. 4544-11 du code du travail.

La conformité a la norme NF C 18-510 ou a la norme NF C 18-550 emporte conformité a cet arrété.

LOI n° 2021-1018 du 2 ao(t 2021 pour renforcer la prévention en santé au travail
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043884445

Objet : La loi a pour objectif de renforcer la prévention au sein des entreprises, de décloisonner la santé
publique et la santé au travail, d’améliorer la qualité du service rendu par les services de santé au travail
(a travers la mise en ceuvre des procédures de certification et une révision de leurs régles de
certification). Outre la volonté de lutter contre la désinsertion professionnelle, la loi réorganise la
gouvernance de la santé au travail en élargissant les conditions dans lesquelles le médecin du travalil
peut déléguer une partie de ses missions a d’autres professionnels.

Entrée en vigueur : entrée en vigueur a compter du 31 mars 2022, des décrets d’application
complémentaires sont prévus.

Contenu :

Le Document Unique d'Evaluation des Risques Professionnels (DUERP) répertorie I'ensemble des
risques professionnels auxquels sont exposés les travailleurs et assure la tracabilité collective de ces
expositions. Sa durée de conservation passe a au moins 40 ans, en méme temps qu'une
dématérialisation. Le Comité Sociale et Economique (CSE), sa Commission Santé Sécurité et
Conditions de Travail (CSSCT) s’ils existent sont consultés lors de sa mise a jour. Le Programme Annuel
de Prévention liste les mesures devant étre prise au cours de I'année a venir pour prévenir les risques.
Le Passeport Prévention contient la liste exhaustive des formations santé et sécurité d’un salarié. Il a
pour objectif de tracer les formations tout au long de la carriere d’un travailleur.

Arrété du 30 juin 2021 relatif aux lieux de travail spécifiques pouvant exposer des travailleurs au
radon

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043927231

Objet : protection des travailleurs contre le risque d'exposition au radon dans des lieux de travail
spécifiques.

Entrée en vigueur : au lendemain de sa publication au Journal officiel.

Contenu :

Par cet arrété, le Gouvernement a défini les lieux de travail spécifiques nécessitant une évaluation du
risque radon ainsi que les modalités particuliéres de prévention s’y appliquant. Visant principalement
les lieux de travail au rez-de-chaussée et sous-sol de batiments mais aussi les lieux de travail spécifique
hors batiments comme les cavités souterraines, les ouvrages d’art enterrés (tels que les barrages, les
tunnels, les égouts, les chateaux d'eau, les parkings souterrains, les installations souterraines de
transports urbains), les lieux de résurgence d’eaux souterraines.

L’arrété précise les modalités de travail qui débute par I'évaluation des risques de présence de Radon
en fonction de I'aération naturelle ou du systéme de ventilation. Des mesures complémentaires peuvent
étre mises en place pour réduire les niveaux de Radon mesurés, ainsi que des détecteurs de présence
avec dispositif d’alerte. Si le niveau d’exposition au Radon ne peut étre réduit une « zone radon » doit
étre identifié et un suivi complémentaire et spécifique mis en place.

AUTRES THEMATIQUES

Arrété du 28 janvier 2021 relatif a la détermination du plafond annuel de taxes et redevances
percues par chaque agence de I'eau pour I'année 2021

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043231562

Arrété du 6 juillet 2021 fixant le baréme hors taxes des redevances prévues a l'article L. 554-2-1
du code de I'environnement pour I'année 2021
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043946817

Publics concernés : les exploitants des réseaux aériens, enterrés ou subaquatiques de toutes catégories
(notamment les réseaux électriques, de gaz, de communications électroniques, d'eau potable,
d'assainissement, de matieres dangereuses, de chaleur, ferroviaires ou guidés), ainsi que les
prestataires de service auxquels les maitres d'ouvrage et les exécutants de travaux peuvent avoir
recours pour I'élaboration et le suivi des déclarations obligatoires préalables aux travaux menés a
proximité de ces réseaux.

Obijet : fixation pour I'année 2021 du baréme hors taxes des redevances instituées par l'article L. 554-
2-1 du code de l'environnement pour financer le téléservice www.reseaux-et-canalisations.gouv.fr
référencant les réseaux de transport et de distribution en vue de prévenir leurs endommagements lors
de travaux tiers.

Entrée en vigueur : le lendemain du jour de sa publication au Journal officiel.

L'arrété précise, pour I'année 2021, les valeurs des termes 11, A, B, D et E utilisés dans les assiettes de
calcul hors taxes des redevances mentionnées aux articles R. 554-10 et R. 554-15 du code de
I'environnement.

DROIT FISCAL

Décret n° 2021-451 du 15 avril 2021 modifiant le décret n° 2020-442 du 16 avril 2020 relatif aux
composantes de la taxe générale sur les activités polluantes

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000043386149

Le décret modifie les composantes de la TGAP. |l prévoit que les déclarations et les paiements seront
souscrits par voie électronique a compter du ler avril 2021 pour les composantes émissions, lessives
et matériaux d'extraction et a compter du ler avril 2022 pour les composants déchets.

Il précise également les modalités applicables au reglement du solde de la composante de TGAP sur
les déchets exigibles en 2020.

Il procéde également a des modifications de ce décret en cohérence avec la suppression anticipée au
ler janvier 2020 de la composante huile de la taxe prévue par l'article 64 de la loi no 2020-1721 du 29
décembre 2020 de finances pour 2021.

Ordonnance n° 2021-1843 du 22 décembre 2021 portant partie Iégislative du code des
impositions sur les biens et services et transposant diverses normes du droit de I’"Union
européenne

Complétée par le Décret n° 2021-1914 du 30 décembre 2021 portant diverses mesures
d'application de I'ordonnance n° 2021-1843 du 22 décembre 2021 portant partie Iégislative du
code des impositions sur les biens et services et transposant diverses normes du droit de
I'Union européenne

Cette ordonnance a été publiée au JORF le 29 décembre2021 et est entrée en vigueur au 1°
janvier2022.

Le transfert du recouvrement des TIC a la DGFiP s’accompagne de la recodification des dispositions
ayant trait & ces produits au sein d’un nouveau Codes des Impositions sur les Biens et les Services
(CIBS).

Les dispositions publiées le 29 décembre en constituent la partie 1égislative . Le Code sera complété
par une partie réglementaire en cours de rédaction.

La construction de ce nouveau code s’inscrit dans le cadre de I'habilitation étendue octroyée au
Gouvernement, par les lois de finances pour 2020 et 2021, a légiférer par voie d’'ordonnance pour
assurer l'effectivité du transfert du recouvrement a la DGFiP et lui permettre également de prendre les
mesures nécessaires a la refonte des dispositions relatives aux impositions frappant certains biens,
services ou transactions.

Ce nouveau code des impositions sur les biens et les services, prévoit un régime général d’accises
frappant les énergies (Partie Législative — Livre Il « Energies, alcool et tabacs » - Chapitre I
« Energies »). Il introduit notamment des modifications déclaratives pour les utilisateurs d’énergie, a

COMMUNAUTE D'AGGLO DU PAYS DE DREUX DSP ASST — 2021 173/204


https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043946817
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000032183718&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000032183718&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
http://www.reseaux-et-canalisations.gouv.fr/
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000024279092&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006074220&idArticle=LEGIARTI000024279102&dateTexte=29990101&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043386149

compter du 01 janvier2022, ainsi que des modifications dans le calcul de la valeur ajoutée pour la
détermination de I'intensité énergétique.

Par ailleurs, a compter du ler janvier 2022, la déclaration sera effectuée via le formulaire n° 2040-TIC
commun a I'ensemble des TIC .

Le décret est venu apporter des précisions quant a la circulation des produits soumis a accises afin
d’assurer la transposition en droit interne de la Directive 2020/262 établissant le régime général des
accises (refonte), quant aux modalités déclaratives de la taxe générale sur les activités polluantes
(TGAP) et, également, quant aux modalités déclaratives de I'accise sur I'électricité, le gaz et le charbon.

DONNEES PERSONNELLES

LOI n° 2022-52 du 24 janvier 2022 relative a laresponsabilité pénale et a la sécurité intérieure
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000045067923

Modification de I’article 20, II, de la loi Informatique et Libertés — section « mesures correctrices
et sanctions »

En cas de non-respect des obligations résultant du Reglement européen sur la protection des données
a caractere personnel (RGPD), le président de la CNIL dispose de la possibilité de rappeler au
responsable de traitement ou au sous-traitant leurs obligations légales.

Ce rappel aux obligations légales est une alternative a la mise en demeure afin de permettre pour des
manquements mineurs qui ne justifient pas le prononcé de mesures publiqgues ou de sanctions
financiéres de favoriser la mise en conformité des responsables de traitement et sous-traitants ayant
méconnu les obligations légales qui s'imposent a eux.

Le président de la Commission a la faculté de demander la justification de la mise en conformité et peut
fixer le délai de mise en conformité & vingt-quatre heures en cas d’'urgence.

Ajout de l'alinéa IV, a l'article 20 de la loi Informatique et Libertés — section « mesures
correctrices et sanctions » précisant que lorsque la formation restreinte est saisie, le président de
celle-ci peut enjoindre le mis en cause de produire les éléments demandés par la CNIL. En cas
d’absence de réponse a une précédente mise en demeure, il est possible pour le président d’assortir
a cette injonction une astreinte dont le montant ne peut excéder 100 euros par jour de retard.

Il est également ajouté que la formation restreinte peut également constater qu’il n’y a plus lieu de
statuer.

Création d’un nouvel article 22-1 dans la loi Informatique et Libertés — section « mesures
correctrices et sanctions »

L’article dispose que la CNIL peut infliger une sanction selon une procédure simplifiée sous certaines
conditions liées a la nature du manquement et aux garanties procédurales applicables.

Cette procédure simplifiée pourra étre mise en ceuvre lorsqu’aura été promulguée un Décret en
Conseil d’Etat relatif a ses modalités ainsi qu’aux garanties applicables en matiére de prévention
des conflits d’intéréts pour les agents rapporteurs.

La procédure simplifiée pour étre engagée :

- Pour infliger les mesures correctrices prévues au 1°, 2° et 7° du lll de l'article 20 (dés lors que
celles-ci apparaissent comme étant la réponse appropriée a la gravité des manquements
constatée), il s’agit des mesures suivantes :

o lerappel a l'ordre

o Tlinjonction de mise en conformité avec astreinte a condition que I'astreinte n’excéde pas
100 euros par jour de retard

o Il'amende administrative a condition qu’elle n’excéde pas 20 000 euros.

- Lorsque I'affaire ne présente pas de « difficultés particuliéres » en considération de la jurisprudence
établie, des décisions précédemment rendues par la formation restreinte ou de la simplicité des
questions de fait et de droit a trancher.

La procédure sera alors assurée non plus par la Commission restreinte mais par le Président de cette

commission ou I'un de ses membres.



https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000045067923

La procédure s’appuiera sur un rapport établi par un agent habilité des services de la CNIL. Le rapport
sera notifié au responsable de traitement et au sous-traitant et les informe de leur possibilité de se faire
représenter ou assister, de présenter des observations écrites et de demander a étre entendu.

Le président de la formation restreinte ou le membre désigné pourra solliciter les observations de toute
personne pouvant contribuer a son information.

La décision prise par le président de la formation restreinte ou le membre désigné ne pourront étre
publiques.

La formation restreinte devra alors informée de cette décision.

Sur 'amende administrative :

- Les sanctions pécuniaires prononcées dans le cadre de la procédure simplifiée peuvent s’imputer
sur I'amende prononcée ultérieurement par le juge pénal pour les mémes faits ou des faits
connexes.

- L’astreinte est liquidée et le montant définitif en est fixé par le président de la formation ou le membre
désigné.

Enfin, pour tout motif, le président de la formation ou le membre désigné aura la possibilité de refuser

de recourir a la procédure simplifiée ou de l'interrompre. C’est le président de la CNIL qui reprendra

l'instruction de I'affaire selon la procédure de poursuites classiques (article 22 de la loi Informatique et

Libertés).

LOI n° 2021-998 du 30 juillet 2021 relative a la prévention d'actes de terrorisme et au
renseignement
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/LEGIARTI000043880698/2021-07-31/

Modifie I’article 48 de la Loi Informatique et Libertés qui concerne le droit a I'information tel que
prévu par les articles 12 & 14 du Réglement européen sur la Protection des Données & Caractére
Personnel (RGPD). Cette modification intégre une exception au droit a I'information lorsque les
données a caractére personnel ont été transmises en application du premier alinéa de I'article
L.863-2 du code de la sécurité intérieure qui dispose :

« Les autorités administratives, autres que les services de renseignement, mentionnées au | de
I'article ler de l'ordonnance n° 2005-1516 du 8 décembre 2005 relative aux échanges électroniques
entre les usagers et les autorités administratives et entre les autorités administratives peuvent
transmettre aux services spécialisés de renseignement mentionnés a l'article L. 811-2 du présent
code et aux services désignés par le décret en Conseil d'Etat prévu a l'article L. 811-4, a la demande
d'un de ces services, toute information, méme couverte par un secret protégé par la loi,
strictement nécessaire a l'accomplissement des missions de ce service et susceptible de
concourir a la défense et la promotion des intéréts fondamentaux de la Nation mentionnés a
|'article L. 811-3. »

Modifie I’article 49 de la loi Informatique et Libertés qui concerne le droit d’accés tel que prévu
par 'article 15 du Réglement européen sur la Protection des Données a Caractere Personnel (RGPD).
Le droit d’accés ne s’applique pas a I'information transmises en application du premier alinéa
de l'article L.863-2 du code de la sécurité intérieure.



https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/LEGIARTI000043880698/2021-07-31/

Annexe 2 : Les attestations d'assurance
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whawnar Irga. com fr-fr! LROA Francoe SAS
Lrga-lyondirga.com Tour Swiss Life
LR'Q{‘ T +33(0h4®i 491900 1, Bd Vivier Merle
Fo+33[maTizand E5443 Lyon Cedex 03

ATTESTATION

MNous, Lloyd’s Register Quality Assurance France SAS, attestons que :

SUEZ EAU FRANCE
Région Grand Ouest

26 rue de |la Rainiére
44339 NANTES

A &té audité dans le cadre de sa certification multisites, les audits s"étant terminés le 23
novembre 2021, selon les référentiels -

150 9001 : 2015 et IS0 50001 : 2018

Dans |"attente de la revue technique, cette attestation sert de bon a faire valoir pour gui de
droit sur le maintien de la certification de SUEZ EAU France.

REf: FQA9915316 —
— fm
L ."Jl ) -
l
Emis par. Lloyd's Register Quality ASELIFEH\E‘ France 545

Le mardi 7 décambre 2021

Ameliorer la performance, réduire le risque

Lioyd's Begister Quality Assurance Limited is a imited company registered in England and Wales.
Registered number: 1873370, Registered offices 71 Fenchurch Street, London, ECM 485, UK. A member of the Lioyd's Register group
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ENTREPRISE

ATTESTATION D'ASSURANCE

Mous soussignés, I'Assureur, MMA LARD Assurances Mutuelies ! MMA IARD
dont le sege soclal est shus
14 Boulevard Marke et Alexandre Cyon —T2030 LE MANS CEDEX 08
aglgsant tamt pour notre compte que pour celul de la coassurance

CERTIFIONS GUE :

La Soclés SUEZ GROUPE, Tour CB 21 — 16 Place da ['lris — 92040 PARIS LA DEFEMSE CEDEX, agissant tant
pour son compde que pour celui de 'ensemble des Sociétés du Groupe, a souscrit une assurance Dommages aux
Bens et Pertes d'Exploitation consécutives N™127.110.189, et notamment pour 54 flllale SUEZ EAU FRAMNCE et

l'ensemble de sos flllaks.

Sous réeerve des ermes, conditions, exclusions, limides, sous-limies et franchises de la Police, les garanties

sont acquises notamment en cas de :

Incendie / Explosion
Di&gats des Eaux {y compris déclenchemant intemps stif de sprinklars)
Foudra
Dommapges électriques
Vol
Bria da machines
Tempétes, Ouragans, Trombes, Tomades et Cyclones
Choc de whicukes Ermestes
Girgves, Emeutes, Mouvements populaires
Atlentats et actes de terrorisme
Catastrophes Maturelles
Ainsique les :
= Hecours dee voisins et des tiers

MONTANT DES GARANTIES

Limitation Contractuelle dindemnitd Dar SISt ... eer e

Avec les sous-lIimites sulvantes :

= Bris de machine..............

= [Inondations ne relevant pasduraglma ll:;ll:uil:g;tc:re das b.a:faatrc-pl'm Maturslles

[=ous-limite SpuUISADIE DA B ..o e
=  Recours des voisins et des hars

=  Frais et pertes....

= Fralasq:-pbmantalraa dec:p#ortahon OSSR

[PEFIODE DE VALIDITE |

were 150 000 000 £

—

- 100 000 000 £

e 300000 000 £

Le comtrat est en cours pour la péricde du 01/01/2022 Jusqu'au 31122022 sous réserve du palement de [a

prime.

La présente aftestalion sst diabiie & /2 demands de 13 Sociglé assurde powr valoir &t sandr o que da droif, af ne
sawrait engager MAssurswr en defors dss fermes, (sous)-imitss of Fanchisss prévuss par les csuses st

conditons du conirat précifs.

Fait & Parig, ke 2% décembre 2021

\
BIMA 1A RD Assuranoes Mutues lles, Sociétd d sssuranos mutuslk 4 cotisations fizes — ACE La Mans 775 652126

MMA IARD Socis i ancnyme aw capital de 537 D52 368 surcs - ACS Lo Mans 420 048 882

Siages socioux : 14 Boulevard Manis ot Alexandre Oyon 72030 Lo Mans CEDEX 8 - Entreprises régios par ke code des assurances

COMMUNAUTE D'AGGLO DU PAYS DE DREUX DSP ASST — 2021
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EMTREFPRISE

- ATTESTATION D "ASSURANCE -

MMA IARD Assurances Mutuelles — MMA JARD Atteste gue :

SUEZ EAU France 16 Place de I'lris - Tour Cb21 - 92040 PARIS LA DEFENSE CEDEX
SIRET : 41003460703387

Bénsficie du contrat d'assurance du GROUPE SUEZ de responsabilité de nature décennale n® 145455841, pour la période
du MNA2022 au 3MH22022

Les garanties objet de la présente attestation s'appliquent
1. aux activites professionnelles ou missions suivantes :
*  Aux activités professicnnelles ou missions suivantes pour des ouvrages soumis et non soumis 3 cbligation d"assurance

#* Mission de maitrise d'ceuvre portant sur des ouvrages soumis a I'cbligation d'assurance instituge par la loi n*78-12 du
4011978 modifiée par Mordonnance n® 2005-858 du OB/MDEZ005 ou sur des ouvrages non soumis & cbligation
d assurance

Mission compléte exercés par l'assuré ou ses sous-fraitants dans le cadre d'un confrat de louage d'ouvrage ou de
sous fraitance : EST- EP - DIA - APS - APD - PRO - ACT - EXE - DET - OPC — AQR-VISA

Coordonnateur Sécurité Profection de la Santé

Maitrise d’'oeuvre ou coordination S5 en phase conception et réalisation,

Maitrise d’'ceuvre de traitement de I'amiante par encapsulage

Ingenierie Ganie Civil : Etudes technigues Magonnerie BA, VRD, sanitaires et fluides

Etudes technigues Vitrerie Miroiterie y compris fagades aluminium

W

WOV Y WY

*  Aux activités professionnelles ou missions suivantes pour des ouvrages soumis & obligation d'assurance :

% Bureau d'étude technigue dans les spécialités suivantes :
- Géothermie basse énergie ; doublet captage/réinjection
- Géothermie basse temperature par sondes verficales
- Drainage des eaux soutemaines [dont définition des niveaux des plus hautes eaux) et gestion des eaux
plunvisles
- Conception de dispositif d'assainissement individued (8tudes de faisabilits, d'études d'aptitude des sols, et du
dimensionnement du dispositif d'assainissement individuel)

2. Pour les ouvrages soumis 3 I'obligation d'assurance:

+ dont le colt tofal y compris honoraires techniques ne dépasse pas 50 milions d'euros HT sous réserve qu'un CCRD soit
souscrit pour les opérations comprises entre 15 et 50 millicns d'eurcs HT:
- Soit & voire bénéfice et au ndtre
- Soit en renongant a recours contre vous et nous.
Dhans ce cas, le montant de la garantie décennale {geré en capitalisation) est fixé & 3 000 000 EUR par sinistre.
Les garanties me sont pas acquises pour des chantiers d'un  colt total prévisionnel de construction TCE (y compris
homoraires) supéreur 4 50.000.000 EUR HT.

+  Pouwr les marches de VRO, le montant de chantiers d'un  codit tofal prévisionnel de construction {y compris honoraires))
n'excéde pas 10.000.000 EUR HT.

3. Pour les ouvrages non soumis 3 Iobligation &' assurance:
dont le colt total definitif de construction TCE [y compris honoraires) n'excéde pas 50.000.000 EUR HT sauf pour les
marchés de VRD limitées 4 10.000.000 EUR HT

VI LAAD Aaurascen Mctusdiss vaas LD VI, Ve Faaursces Mchusdiss v s page /4
Sockiis o sararcs riousds § cofestons Pose Sockil sroneTe, BUcapEN de 217 (B3 350 suroe Socks Cassrarcs ricousls i cofestions foss Sockil IronyTe, BUCapin de 142 0T 500 surme
FOE L hwrw TS B2 128 FA0ES L lohwaren 401 2448 BEC PO L e 778 BEC: 40 F0ES L Mok 8400 242 174

Shhgea accimus © 1+, boubseard Biads a8 Ahmomncrs Cyon - T3000 La Mirs Cadas § - Eersprims nigha par s cods d SEemsce
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EMTREPRISE

4. aux travaux ayant fait Fobjet d’'une ouverture de chantier pendant la periode de validité mentionnee ci-dessus.
L"ouverture de chantier est définie 3 Fannexe | de I'articke A 243 -1 du code des assurances,

5.  aux travaux réalisés en France métropolitaine et dans les DOM,

. aux travaux, produits et procédés de construction suivants -
+ fravaux de consfruction répondant & une nomme homologuee (MF OTU ocu NF EM), a des régles professionnelles
acceptées par la C2P', ou & des recommandafions professionnelles du  programme  RAGE 2012 non mises en
observation par la Capt

+ procedes ou produits faisant 'objet au jour de la passation du marche
- d'un Agrément Technique Européen en (ATE) en cours de validité ou d'une Evaluation Technique Eurcpéenne
{ETE} béneficiant d'un Document Technique d ‘Application (DTA), ou d'un Avis Technique (ATec), valides et non
mis en observation par la cap?
- d'une Appréciation Technigue d E:q:lenmemaum [ATEx) avec avis favorable,
- d'un Pass’ innovation « vert » en cours de validite.

”"Lesreg'espmfesmwﬂesamepéeespwfaﬂ?fﬂam Prévenfion Produitz miz en ceuvre par FAgence
Guaﬂ‘eGmshﬁmjsmfﬁﬁmahmEdehpﬂMmm&bﬂedahG?Pefsuwtmﬂtabfesw{esﬂede
Gualité Construction (www.gualifeconsfruction_com).

Lez recommandations professionnalies RAGE 2012 (= Régies de I'Art Greneile Environnemend 2012 o) sont
consuffablez sur le aife infemet du progamme RAGE [wwwreglesdelart-grenslie-emvironnement-2012.fr) of les
Wmﬂa@hﬂ?mﬁm&aﬁe&mhsﬁed&fﬂmﬂmﬂwmm

Les commumigues de la C2P sonf accesaibles sur le sife de FAGC (www.qualifeconsiruchon.com).

Dans le cas ou les travaux réalisés ne répondent pas aux caractéristiques ci-dessus enoncees, I'assure en
informe I'assurewr.

VL LD doaau runcms sty isa VIS AT VI, Vis dorau ranen Mt ing VB Vi page 2/ 4
Tockis dammrarcs raosds § cofatons foss Socilid aroneTs, I capdal de 217 023 300 surce Dockil Tasarsrcs manusle § cotmations foss Sockil sronyTe, U capia de 147 03 S0 sume

PO L ehrm TTH BED 138 PO L el i 2 BEC" RS La e 778 823 118 PO L ek 480 2402 174
Shgea mocimix ;14 bouissard Macds of Ao Cyon - 72000 Ls Mars Ceces 8 -0 g H
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ASSURANCE DE RESPONSABILITE DECENNALE OBLIGATOIRE

Nature de Ta garantie

Montant de Ta garanfie

Le contrat garantit la responsabilite decennale de [lassure
instaurée par les arficles 1792 et suivants du code civil, dans e
cadre et les limites prévues par les dispositions des articles
L 241-1 et L 241-2 du code des assurances relatives & l'obligation
d'assurance décennale, et pour des travaux de construction
d'ouvrages qui y sont soumis, au regard de I'article L 243-1-1 du
meéme code.

La garantie couvre les travawux de réparation, notamment en cas
de remplacement des cuvrages, qui comprennent également les
travaux de démoliion, déblaisment, dépose ou démontage
éventuellement nécessaires.

En habitation :

Le montant de la garante couvre le colt des travaux de
réparation des dommages a l'ouvrage.

Hors habitation :

Le montant de la garante couvre le colt des travaux de
reparation des dommages a l'ouvrage dans |a limite du codt total
de construction dédaré par ke maitre douvrage et sans pouwodr
&fre supérisur au montant prévu au | de Farticle R 243-3 du code
des ESUrances.

En présence d'un CCRD -

Lorsqu'un Contrat Caollectif de Responsabilité Décennale (CCRD)
est souscrit au bénéfice de ['assure, le montant de la garantie est
egal au montant de la franchise absolue stipulée par ledit contrat
collectif.

Durée ef maintien de [a garantie

civil. Elle est maintenue dans tous les cas pour la méme durée.

La garantie couvre pour |a durée de la responsabilité décennale pesant sur lassuré en veriu des articles 1782 et suivants du code

La préseme atiestation ne peut engager |'assureur au-deld des dauses ef conditions du conirat augquel elle se référe.

Par dérogation aux dispositions figurant dans le tableau ci-dessus, le montant de la garantie hors habitation couvre le colt

des travaux de réparation des dommages a I'ouvrage.

Dans la mesure ol elles sont souscrites, les garanties obligatoires et complementzires de responsabilite cvile decennale, a
I'exception de la garantie bon fonctionnement, sont gérées en capitalisation. Les autres garanties sont gérées en répartition.

GARANTIE DE RESPONSABILITE DU SOUS-TRAITANT EN CAS DE DOMMAGES DE NATURE DECENNALE

Nature de Ta garantie

[Montant de Ta garantie

Cette garantie couvre le paiement des travaux de réparation des
dommages tels que définis aux articles 1792 et 1782-2 du code
civil et apparus aprés réception, lorsque la responsabilite de
lassuré est emgagee du fait des fravaux de construction
d'ouvrages soumis & lobligation d'assurance, quiil a réalisés en
qualité de sous-traitant.

[Se reporter su tableau de garanties d-aprés

Duree et maintien de la garantie

Cette garantie est accordes, conformement a Farticle 1782-4-2 du

code civil, pour une duree de dix ans a compter de |a receplion.

ASSURANCE DE RESPONSABILITE DECENNALE SUR DES OUVRAGES NON SOUMIS A L'OBLIGATION D'ASSURANCE

Mature de la garantie

Montant de la garantie

Le conirat garantit la resporsabilité de 'asswré, lorsque calle-ci
est engagée sur le fondement de la présomption établie par les
articles 1782 et suivants du code civil.

La garantie couvre les travaux de réparation, notamment en cas
de remplacement des ouvrages qui comprennent egalement les
fravaux de démolition, déblaiement, dépose ou démontage
éventusllement nécessaires.

[Se reporter su tableau de garanties d-aprés

Duree et maintien de la garantie

Cette garantie est accordes, conformement a Farticle 1782-4-1 du

code civil, pour une duree de dix ans a compter de la reception.

VI LARD drrurescms Bhctudia VERLA AT VL i e s Bhctudina VLA Ve page 34
Sockiis dmmrarce monsds § cofmtons foss Socalil aroneTe, U capia de 217 (50 300 suroe Sockiis T rarcs munuslls § cofestions foes Sockid aronsTe, BU capinl de 147 3 500 sune
il | ELd L blarg 480042 174
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TAELEAU DE GARANTIES

INDEX DU BATIMENT BT 01 (VAR. ANNUELLE REF. 0M/0E) : valewr 108.2 spplicable au 01/01/2018
Responsabilité Civile Décennale - Concepteurs
Montant des garanties Munlan‘t dE rran',:*',iﬁ
hlaturg des {par sinistre ou par (non indexé) par sinistra
garanties an}
A Responsabilité civile décennale ocuvrages soumis 3
obligation d'assurance (gestion en capitalisation )
L . A hauteur du colt des
1) Responsabilite decennale locateur d'ounvrages (articles L241 - » .
1 et L241-2 du code des assurances) travaux de reparation des
dommages
i l'owvrage. Les travaux de
réparaion comprennent
] i egalement les travaux de
2) Responsabilite en qualite de sous-traitant (article 1782-4-2 démalition, déblaiement,
du code civil) dépose ou  démontage 20 D00 EUR
éventusllement nécessaires.
B. Responsabilité civile décennale owwrages non soumnis 3
obligation d'assurance
1) Dommages matenels aux cuvrages non soumis a obligation
dassurance selon lFarticle L243-1-1 du Code des assurances 1 500 000D EUR 20 000 EUR
{v compris les frais de déblaiement) par sinistre &t
3000000 EUR
et par an
C. Garanties complémentaires aprés réception
1) Bon fonctonnement des elements dequipement sur
ouvrages soumis a cbligation d'assurance (At 1792-3 du ! ?EIE 0o EUR 20000 EUR
Code Civil) -
2} Bon fonctionnement des éléments d'équipement sur
ouvrages non soumis & obligation d'assurance (A 1792-3 ! ?EIE 0o BUR 20000 EUR
du Code Civil) pe
3) Dommages awx existants (y compris frais de deblaierment) A;?ga 000 EUR 20 000 EUR
4) Dommages immatenels consecutifs 1 000 000 EUR
par an
5) Dommages en repercussion 1 DOOD DDO EUR 20 D00 EUR
par an
) Dommages intermediaires 1 000 00D EUR 20 000 EUR
par an
7) Dommages matenels aux equipements professionnels 1 000 DDOD EUR 20 D00 EUR
par an
&) Garanties des dommages avant réception 1 DOD DOD EUR 20 000 EUR
Catastrophes naturelles/Effondrement de 'ouvrage (Dommage fortuid par an
et soudain) Menace d'effondrement avant réception

(1 La franchise est doublée en cas de défaut ou dinsuffisance dassurance du sous-raitant au jour du sinistre.
Au-dela de Pune de ces limites, qui conditionnent Papplication du contrat, I'assure doit se rapprocher de son assureur.
La presente attestation ne vaut pas deés lors qu'il est recouru 3 un contrat collectif de responsabilite decennale (CCRO).

Elle nimpliqgue qu'une présomplion de garantie & la charge de I'assureur. Elle ne peut engager 'assureur, au-dela des clauses et
conditions du contrat ausquelles elle se référe.

Fait le L' Assureur,
222021 a MM& WARD 54

. RS Lt bbirrs 450 D48 BT
Paris, Sobg Som 14 L] Vil o AMGRNE it

T30 LK WAN CEINXR
1

VA LARD Raaarmscme BActusd s VLA LAAD WA Vs Ao rescn Mitusd s VLA Y page 4/ 4
Coolidy Jamurnrcs mnsls i cofubcns foss Soclil arorgma, Bu capl de 17 (B 352 suroe Socklis Jaseranca risle i cofastiona foss Skl SronTe, su capinl da 147 ATT 538 sure
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ENTREPRISE

- ATTESTATION D "ASSURANCE -

MMA LARD Assurances Mutuelles — MMA IARD Atests que :

SUEZ EAU France 16 Place de I'lris - Tour Cb21 - 92040 PARIS LA DEFENSE CEDEX SIRET : 41003460703387

Benéficie du contrat d'assurance du GROUPE SUEZ de responsabilité de nature décennale n® 145 457 635 pour |a periode du
MIMR0Z2 au 21272022,

Les garanties objet de la présente attestation s’appliquent
1. aux activités professionnelles ou missions suivantes -

Le souscripteur et ses filiales exercent ces activités en tant que :
# Confractant général

+ Enireprise génemale
+ Enireprise en change de macro-lot ou lot sépares
*  Spus—traitant
A activites sicnnelles ou missions suivantes pour des ouw soumis et mon soumis A cbligation d'assurance :

¥ Conceplion, Exécution, rénovation, réparation et entretien de réseau,
+  Pose et founiture de canalisations (travaux sur voiries) et de maténaux sur voires (lampons, plagues, grilles et caniveaux),
fravaux sur voiries divers,
¥ Réalisation totale ou partielle (y comprs la conception), l'exploitation, la conduite, Pentretien, la réparation, le
renouvellement et plus generalement la maintenance dinstallations destinées :
- au fraitement des eaux de tout nature, de tous fluides liguides ou gazeux (& 'exception des hydrocarbures), de fluide
quelconques entrant dans un processus imdustriel,
- au fraitement et a la valorisation de déchets, y compris celui des divers sous-produits,
- distribufion, commercialisation de boues séchées valorisées,
- transport, distribution d'eau potable ou d'eau résidusire,
- tout négoce, vente ou fabrication de produits, matériels cu équipements
¥ Réalisation totale ou partielle (y compris la conception)) et MNexploitation, de toutes installations destinéss 3 |a production, au
traitement! épuration, et a la distibution d'eau potable cu d'eau résiduaire et de tous fluides liquides cu gazeux, et de
fluides quelcongues entrant dans un processus industriel,
¥ Reprise et création de réseaux VRD EWEP/AEP, installations d'ouvrages de prétraitement d'assainissement / d'évacuation
d'eaux usées (bacs a graisses, assainissement non collectif, poste de relevage. séparateurs & hydrocarbures, fosses de
décantation et fosses de relevage, changement de colonnes, réseau, siphons, regards, .}
v Travaux de platage, réslisation de socle et support d'appareils et équipements, chape de protection des installations de
chauffage, franchees, trous de passage, saigneées ef racconds,
v Conception et exécution de branchement de canalisations sur conduites publiques,
v Foumniture et pose dinstallstions autonomes d assainissement,
v Plomberie intérieure et extérieure batiment (ELNEP/AEP], y compris réalisation de travaux de chaudronnerie, tuyauterie at
structures metalliques,
v Installation et netioyage de canalisation
v Gtations de traitement d'eau, de forages et de captages,
v Activité ECO COMNFORT (récupération de I'esu de pluie) - Est garantie, I'actiité de récupération d'eau de pluie « ECO
confort », et pour autant que la garantie RCD sur bes ouvrages soumis & lobligation d'assurance soit concamae. page 17
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v Réservoirs, of bassins de rétention,

v WRD : Realisation de réseaux de canalisation, de tous types de réseaux entemes ou asriens, de systéme d assainissement
autonome, de voirie, de poteau et ciftures.

v Réalisation d'espaces verts, y compris les travaux complémentaires de maconneris
Cette acfivite comprend les travaux accessoires ou complémentaires de terassement et de fouille

¥ Travaux de fourniture et de pose de réseaux et équipements hydrauligues en ftous matériaux et tous diamétres destinés 4 la
distribution d'eau potable.

v Plomberie Installation sanitaire : Réalisation dinstallaion (production, distribution, evacuation) sanitasires et d'eau
chaude (sanitaire et de chauffage), de réseaux de fluide ou de gaz, hors technigue de gecthermie et pose capteurs
solaires intégrés. Cette activité comprend les travaux accessoires ou complémentaires de :

- platelage, realisation de socle et support d'apparsils et équipements
- chapes de protection des installations de chauffage

- franchées, frous de passage, saignées et raccords

- calonfugeage, isolation themmique et acoustique

- raccordement électrigue du matériel

- realisafion de goutiiéres, descentes eaux pluviales et solins

v Travaux de rénovation, de reéhabilitation, d'extension et de travaux neufs y compris dans le cadre de travaux de
maintenance

v Realisation d'installations {produciion, distibution, évacustion) de chauffage et de refroidissement, y compris de ventilation
mécanique conmilée (V.M.C.). et de puits canadien ou provengal, aérothemmie, hors techniques de géothermie et hors
pose de capteurs intégrés.

Catte activité comprend les travaux accessoires et complementaires de -
-  platelage, réalisation de socle et support d'appareils et équipements,
- chapes de protection des installations de chauffage,
- franchées, frous de passage, saignées ef racconds,
- calonfugeage, isclation thermigue et acoustique,
- raccordement électrique du material,
- installation de régulation, de téléalarme, de télésurveillance, de télégestion et de gestion technigue ceniralisée des
installations concemeéss.
- alimeniation des appareils de chauffage et de refroidissement en source d'énergie,
- ramonage des conduits de fumée et dinstallations.

v Cenfre de technigue de compactage

¥ Travaux de couverture et Zinguerie

Catte activité comprend les travaux de

- zinguefie et éléments accessoires en PVE,

- pose de chissis de toit (y compris exutoires en toiture),

- realisafion disolation et d'écran sous toiture,

- ravalement et réfection des souches hors comibles,

- installation de paratonnemre,

- pose de capteurs solaires, hors conceplion de llinstallation,

-  pose de souche de cheminée,

- atanchéité de toiture terrasse d'une surface masdmum de 150 m?.
Ainsi gque les travaux accessoires ou complémentaires de -

- raccord d'étanchéita,

- réalisaion de bardages verficaux,

- éléments de charpente non assemblés.

Est exclue la réalisation d'isclation frigorifique par panneaux sandwichs et d'installations photoveltaiques.

v Travaux d'installation de dispositifs de securite anti-incendie

- de type Sprinkleurs RIA
- Colonnes humides
- Colonnes séches
v Peinture
Reéalisation de peinfure, y compris les revéiements plastiques épais ou semi épais (RFPE et RSE), de ravalement en
peinture ou par netioyage, de pose de revétements souples, textiles, plastiques ou assimilés sur surfaces horizontales et
verticales.
Cette activité comprend les travaux accessoires ou complémentaires de :
page 2/ 7
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- remise en eiat de menuiserie,
- revétements de faience,
- nettoyage, sablage, grenaillage, i .
- isolation acoustique et thermique par 'interieur et lNexterieur
Sont exclus les travaux d'imperméabilisation, d'étanchéité et les revétements de sol 3 base de résine synthétique.

v Métallerie, sermuneris
Cette activité comprend les travaux accessoires ou complémentaines de

- protection confre les nsgues de comosion,

- installstion et raccordement des alimentations &lecirigues et automatismes nécessaires au fonctionnement des
équipements,

-  mise en ceuvre des éléments de remplissage, y compris les produits en résine ou en plastique et les polycarbonates, &
l'exclusion de capteurs solaires,

- mise en ceuvre des matériaux ou produits contribuant 3 lMsolation themigue, acousSque et & la sécurité incendie.

v Charpente et struchure bois

Réalisation de charpentes, structures et ossatures 4 base de bois & l'exclusion des fagades-rideaw.
Cette activité comprend les travaux accessaoires ou complémentaires de

- couverure, bardage, chassis divers, lorsgue ceux-o sont fixés directement 3 l'ossature,

- supporis de couverture ou détanchéits,

- plafonds, faux plafonds, cloisons en bois et autres matériauzx,

- planchers et pamuets,

- isolation thermique et acoustique liee a l'ossature et la charpente,

- ftraitement préventif des bois,

- mise en ceuvre de matériaux ou de tous eléments metalliques concourant & Pédification, au renforcement ou & ka stabilite

des charpentes et escaliers.

Est exclu le traitement curatif du bois.

¥ Traitement d'amiante limité & l'encapsulage

¥ Rawvalement de fagades. protection des fagades
Reéalisation de travaux de protection et de réfection des fagades par enduits 4 base de liants hydrauliques ou de synthése,
revétement dimperméabilisation 4 base de polyméres de dasse |1 12, 13 et systémes d'étanchéité 3 base de polymére de
classe 4.
Cefte activité comprend les travaux de -
- etancheite des sols d'ouvrage lorsquil domine les parties non closes du baSment,
calfeutrement de joints de construction aux fins d'étanchéité 3 'eau et 4 I'air,
d'isclation thermique par 'extéreur.

¥ Etancheiié et impemmeabilisation de cuvelage, réservoirs et piscines
Realisation de travaux d'étanchéité et dimperméabilisation de cuvelage douvrages en sous-pression hydrostatique, de
réservoirs et piscines en beton arme et beton précontraint. Cette activite comprend les travaux préparatoires, comme ceux
de protection et de traitement de tous les joints

¥ Demalition
Demclition et déconstruction totale ef partielle, d'ouvrage par des moyens manuels ou mecanigues.

¥ Celte activité comprend, pour le raccondement et la protection des existants, les travaux acoessoires ou complémentaires
notamment |a magonnerie, Zinguerie, couverture et Stanchéité, VRD

¥ Temassement
Deéfrichement, remise & niveau des temes, réalisation & ciel ouvert, de creusement et de blindage de fouilles provisoire dans
des sols, ainsi gue des travaux de rabattement de nappes nécessaires 3 lexécution des fravaux, de remblai,
denrochement non lie et de comblement (sauf des caméres) ayant pour objet scit de constituer par ewe-meémes un
ouvrage soit de permetire la réalisation d'un ouvrage. Cette activité comprend les sondages et forages.

+  Améliorafion des sols
Traitement, drainage, renforcement et confortement des sols en place en vue d'en améliorer les caractérstiques physiques
et mécaniques par toutes technigues autres que pieux, micro-piews, bamettes, parcis moulées, palplanches, pamis de
souténement autonomes.
Cette activité comprend |a pose de géotestiles [hors géo membrane), les sondages ot forages.

¥ Magonnerie et béton armé sauf précontraint in situ
Reéalisation de magonnerie en béton armé préfabriqué ou non, en béton précontraint préfabrique (hors précontrainte in
situ), en blocs apglomérés de mortiier ou de beéton cellulaire, en pisme naturelles ou brigues, cec tant en infrastructure
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gu'en superstructure, par toutes les techniques de magonneres de coulage. hourdage (hors rewStement mural agrafé,
attaché ou caollé).
Cette activité comprend les travaux de -

-  enduits 3 base de liants hydrauligues ou de synthése,

- ravalement en magonnens,

- debriquetage, pavage,

- dallage, chape,

- fondations autres que pieux, micro-pieux, bameties, parois moulés, palplanches, parcis de souténement autonomes ot

toutes autres techniques &quivalentes.

Ainsi que les travauy socessoires ou complémentaires de -

- terassement et de canalisations entemées,

- complement d'étanchéité des murs entemes,

-  pose de materiaux confribuant & l'isolation intérieure,

- la pose de renforts bois ou métal nécescités par l'ouverture de baies et les reprises en sous-teuvTe,

- demgolifion et VRD,

- pose dhuisseries,

- pose déléments simples de charpents, ne compartant ni entaille, ni assemblage, et scellés directement & la magonnerie,
et & Pexdusion de toute charpente prefabriquée dans lindusirie,

- platrere,

- camelage, falence et revétement en matériaux durs 3 base minérale,

- calfeutrement de joints.

v Etanchéité et imperméabilization de cuvelage, réservoirs et piscines
Realisation de travaux détanchéité et dimpermeéabilisation de cuvelage d'ouvrages en sous-pression hydrostatique, de
réservoirs et piscines en béton arme et béton précontraint.
Cette activite comprend les fravaux préparatoires, comme ceux de protection ef de traitement de tous les joints.

v Eleciricite
Realisation de réseaur de distribution de courant élecirique, de chauffage electrique, ainsi gue le raccord et Finstallation
d'appareils &lectriques [hors pose de capteurs solaires).
Cette activité comprend lfinstallation de ventilation mécanique contrélée (W M.C) et la pose de dispositifs de protection
contre les effets de |a foudre. Ainsi que les fravaux accessoires ou complémentaires de tranchéss, trous de passage,
saignées et racconds, chapes de protection des installations de chauffage.

¥ Reéseaux electrigues et télécommunications
v Edairage public et signalisations
v Installation groupes élecirogénes.

v Fumisterie

Reéalisation (hors fours et cheminéss industrisls) de systémes o évacuation des produits de combustion.
Cette activite comprend les travaux de

- construction et installation d'atres et de foyers, y compris d'inserts,

- construction de sodles de chaudiéres,

- pose surle sol de cameaux réfractsires et céramiques.

Ainsi que des travaux accesscires ou complémentaires de -

- racconds denduits divers,

- calonfugeage des conduits,

- revétements en cameaux et panneaux de faience,

- réfection des souches,

v Ramonage des conduits de fumée ot d'installations.
v Autres acfivités Complémentaires
- Tunage

- (Gabions
- Palplanches

2. Pour les ouvrages soumis a 'obligation d’assurance:

* dont le colt total y compris honoraires techniques ne dépasse pas 50 millions deuros HT sous réserve qu'un CCRD soit

page 4§ 7
MR LARD daa resoss Bociuslsa ML LARD MR Ve gy remcsn Mctuslisa ML W
Sociis damsrarcs ruosls § cofestons foss Socklid aronETs, U capia de S37 053 250 suroe Socks Tasrarcs maousls § cofeations foss IocHEl IronyTE, Bu capial o 142 00 3 suroe
RS L e TTS B2 129 PO L w400 T4 BEG RIS L w778 B2 110 FACES L e 800 242 174
Sibgea wocimu ;- 14, boudseard ude of Adwandre Oyon - T3000 L Mare Cedes 8 - O g 3

COMMUNAUTE D'AGGLO DU PAYS DE DREUX DSP ASST — 2021 186/204



6 | Annexes

. L"ASSURANCE BTP REALISATEUR
o

ENTREPRISE

souscrit pour les opérations comprises entre 15 et 50 millions d'euros HT:

- Soit & votre bénéfice et au ndtre

- Soit en renongant & recours conire vous et nous.

Dans ce cas, le montant de la garantie decennale (géré en capitalisation) est fixé & 3 000 000 EUR par sinisire.

Les garanties me sont pas acquises pour des chantiers d'un  colt fotal prévisionnel de construction TCE (y compris
heonoraires) supérieur & 50.000.000 EUR HT.

¥ Pouwr les marches de WRD, le montant de chantiers d'un  codt tofal previsionnel de construction (y compris honoraires )
n'excéde pas 10.000.000 EUR HT.

3. Pour les ouvrages non soumis 3 'obligation d’assurance:
¥ dont le codt total définitif de construction TCE (y compris honoraires) n'excéde pas 50.000.000 EUR HT sauf pour les
marches de VRD limitées 4 10.000.000 EUR HT,

4. aux travaux ayant fait Pobjet d'une ouverture de chantier perndant la période de validité mentionnée ci-dessus.
L'ouverture de chantier est définie i 'annexe | de Marticle A 243 -1 du code des assurances,

5. aux travaux réalisés en France métropolitaine et dans les DOM,

6. amhavam,p‘o:hiﬁetprmédé-sdemmhlwﬁunsuivams
o frawvaux de construction répondant & ,une nome homaologuee (MF DTU ocu NF EM), & des regles
professionnelles accepiées parla 27, ou & des recommandations professionnelles du  programme
RAGE 2012 non mises en observation |:t.arl.a|li:2F'2

o prmedesm produits faisant I'objet au jour de la passation du marche :
d'un Agrément Technigue Européen en (ATE) en cours de validité ou d'une Evaluation Technique
Européenne (ETE) bénéficiant d'un Document Technigue d ‘Application [DTAL ou d'un Avis
Technigue (ATec), valides et non mis en observation parla C2P °,
- d'une Appréciation Technique d "Experimentation (ATEx) avec avis favorable,
- d'un Pass' inmovation « vert » en cours de validité.

fﬂlearég{e-sp'uﬁe&ehm@s ascceplees par la C2P (Commission Prevention Produifs mis en ceuvre
par FAgence Qualite Conzfruchion) sont listées 3 lNannexe 2 de la publication semesirielle de iz C2P af

conzuftables sur ke sife de FAgence Qualfé Conztruction (www. qualiteconstruction.com).

Les recommandafions profezsionnelies RAGE 2012 (= Regles de l'Art Granelle Environnement 2042

») sont
consultables sur le sife infernat du programme RAGE (www. reglesdeiar-grenelie-emvironnemendt-201 2.fr)
ﬁfe& mrrrrmquesdefa C2P sont accessibles sur le site de PAGQC (www gualieconstruction. com).

Les communigués de fa 2P sont accessibles sur le site de PAGC (www.quaiifeconsiruction. com).

Dans le cas ol les travaux réalisés ne répondent pas aux caractéristiques ci-dessus énoncées, I'assuré en
informe IPassureur.
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ASSURANCE DE RESPONSABILITE DECENNALE OBLIGATOIRE

L’ASSURANCE BTP REALISATEUR

Mature de la garantie

Montant de la garantie

Le confrat garantit la responsabilité décennale de [assure
instaurée par les arficles 1702 et suivants du code civil, dans le
cadre et les limites prévues par les dispositions des arficles
L 241-1 et L 241-2 du code des assurances relatives  l'obligation
d'assurance decennale, et pour des travawx de construction
d'ouvrages qui y sont soumis, au regard de lMaricle L 243-1-1 du
méme code.

La garantie couvre les travaux de réparation, nofamment en cas
de remplacement des ouvrages, qui comprennent egalement les
travaux de démoiiion, déblaiement, dépose ou démontage
éventusllement nécessaires.

En habitation :
Le montant de la garante couvre le colt des travaux de
réparafion des dommages 3 |'ouvrage.

Hors habitation :

Le montant de la garantie couwre le colt des travaux de
réparafion des dommages a I'ouvrage dans ka limite du colt total
de construction dedare par ke maitre d'ouvrage et sans pouvoir
éfre supérieur au montant prévu au | de larlicle R 243-3 du code
des ASSUrances.

En présence d°un CCRD -

Lorsqu'un Conirat Collectif de Riesponsabilité Décennale (CCRD)
est souscrit au bénéfice de 'assure, le montant de |la garantie est
egal au montant de la franchise absolue stipulee par ledit contrat
collecti.

Duree et maintien de la garantie

civil. Blle est maintenue dans fous les cas pour la méme durée.

La garantie couvre pour la duree de la responsabilite decennale pesant sur lassure en veriu des articles 1782 et suivants du code

La présente attestation ne peut engager ['assureur au-dela des dauses ef conditions du conirat auquel elle se référe.

Par dérogation aux dispositions figurant dans le tableau ci-dessus, le montant de la garantie hors habitation couvre

le colit des travaux de réparation des dommages 3 I'ouvrage.

Dans la mesure ol elles sont souscrites, les garanties chligatoires et complémentaires de responsabilité civile décennale, 3
I'exception de la garantie bon fonctionnement, sont gérées en capitalization. Les autres garanties sont gérées en répartition.

GARANTIE DE RESPONSABILITE DU SOUS-TRAITANT EN CAS DE DOMMAGES DE NATURE DECENMNALE

Mature de la garantie

Montant de la garantie

Cette garantie couvre le paiement des travaux de réparation des
dommages tels que définis aux articles 1782 ot 1792-2 du code
civil et apparus aprés réception, lorsque la responsabilité de
l'assuré est engagee du fait des fravaux de construction
d'ouvrages soumis & lobligation d'assurance, quiil a réalisés en
qualité de sous-traitant.

Se reporter au tableau de garanties ci-aprés

Durée ef maintien de [a garantie

Cette garantie est sccordes, conformement 3 Farticle 1702-4-2 du code civil, pour une durée de dix ans a compter de la réception.

ASSURANCE DE RESPOMSABILITE
O'ASSURAMNCE

DECENMNALE SUR DES OUVRAGES NON SOUMIS A L'OBLIGATION

Nature de [a garanfie

Montant de Ta garantie

Le contrat garantit la responsabilité de I'assure, lorsgue celle-ci
est engagee sur le fondement de la présomption établie par les
articles 1782 et suivanis du code civil.

La garantie couvre les fravaux de réparation, notamment en cas
de remplacement des ouvrages qui comprennent egalement les
fravaux de démoliion, deblaiement, dépose ou démontage
eventuellemant nécessaines.

Se reporter au tableau de garanties ci-aprés

Durée ef maintien de la garantie

Cette garantie est accordés, conformement a Farice 1782-4-1 du code civil, pour une durée de dix ans a compter de la réception.
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TAEBLEAU DE GARANTIES

INDEX DU BATIMENT BT M (VAR. ANNUELLE REF. 01/06) - valeur 108.2 spplicable au 01/01/2018

Responsabilité Civile Décennale - Concepteurs

Montant des garanties (par

Montant des franchises

et soudain)' Menace d'effondrement avant réception

Narture_ des siristre ou par an) (non indexe) par sinistre
garanties {1}
A. Responsabilité civile décennale ouvrages soumis &
obligation d'assurance (03] (gestion en capitalisation)
dis e ) A hauteur du colt des
1) Responsabilite décennale locateur douvrages (articles L241 - . g
1 et L241-2 du code des assurances) fravaux de reparation des
dommages
a l'ouvrage. Les travaux de
réparafion comprennent
. . . . egalement les fravaux de
2) Responsabilite en qualite de sous-traitant (article 1782-4-2 damalition déblaiement
du code civil) da ) & , 50000 EUR
pose  ou  demontage
eventusllement nécessaires.
B. Responsabilité civile décennale ouvrages non soumis &
obligation d'assurance
1) Dommages materels aux cuvrages non soumis a cbligation
dassurance (OMS) sdlon laticle L243-1-1 du Code des 1500 000 EUR 50 00D EUR
assurances (y compris les frais de déblaiemsant) par sinistre &t
3000000 EUR
et par an
. Garanties complémentaires aprés réception
1) Bon fonclionnement des Sléments d'égquipement sur
ouvrages soumis & cbligation d'assurance (Art. 1792-3 du ! ?EIE 000 EuR 50000 EUR
Code Civil) P
2} Bon fonctionmement des &léments d'equipement sur
OUNTAgeS non soumis & obligation d'assurance [Art 1782-3 ! ?EIE 000 BuR 50000 BUR
du Code Civil) -
3) Dommages auwx existants (y compris frais de deblaierment) ;;ﬂg 000 EUR 50 000 EUR
4) Dommages immaténiels consecutifs 1 D00 00D EUR 50 000 EUR
par an
5) Dommages en repercussion 1 D00 ODD EUR 50 DOO EUR
par an
8) Dommages intermediaires 1 D00 DODOD EUR 50 D00 EUR
par an
7) Dommages materiels aux equipements professionnels 1 00D DDD EUR 50 D00 EUR
par an
2} Garanties des dommages avant reception 1 00D ODD EUR 50 D00 EUR
Catastrophes naturelles/Effondrerment de Il::l..ru'rage [Dommage fortui par an

i)

La franchise est doublée en cas de défaut ou dinsuffisance dassurance du sous-traitant au jour du sinistre.

Au-dela de M'une de ces limites, qui conditionnent Papplication du contrat, Passuré doit se rapprocher de son assureur.
La presente attestation me vaut pas dés lors qu'il est recouru a un contrat collect¥ de responsabilite decennale (CCRDL

Elle n'implique qu'une présomption de garantie 4 la charge de l'assureur. Elle ne peut engager |'assureur, au-deld des clauses et
conditions du contrat aucquelles elle se référe.

Fait le
2322021 a

L'Assurewr,

MMA IARD 54

Paris,

HCS L bhinvi 450 (08 B8
Sebpr S50 14 D Mbhe o Abaiinle Chof
THNLE WARS CEMI R

page 7I Y
VA AT Aamurascas Mstusia VaLK AT Ty rree———— Ve e
Somii damurarce msils § coftafiors foas  Socaldd arcryrma, wu caphal da 237 (53 388 suroe Socidis fumerance ristuse § cofutions o Bl ancryra, s cap de 13 22 33 mrm
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AVA XL Insurance

ATTESTATION D'ASSURANCE RESPONSABILITE CIVILE

¥L Insurance Company SE, une sociéte européenne domiciliée 8 St Stephen's Green, Dublin 2,002 V30, Iflande sous le
numéno 841888, compagnie d'assurance autorisée et contrilée par la Cenftral Bank of Ireland (www.centralbank ie), sa
Succursale frangaise © 61 rue Mstislav Riostropovitch 75017 Paris, France, enregistrée au RCS de Paris sous le numérs
410 408 Q27 atteste que la sociéte -

SUEZ GROUPE FRAMCE - Touwr CB21 16, place de lris 82040 PARIS LA DEFEMSE CEDEX FRAMCE
agissant tant pour son compte que pour celui de :
SUEZ FR ET SES FILIALES - Tour CB21 - 16 Place de Firs F-82040 PARIS LA DEFENSE CEDEX FRANCE

A souscrit les contrats d'assurance numero FRODMES0SLI et FROO01EB06EL, dont I'chjet est de couvrr les conséquences
pecunisires de |a Responsabilité Civile pouvant incomber 3 PAssuré en raison de dommiages corporels, matériels et
immatériels consécutifs ou non consécutifs causés aux tiers, du fait de l'exercice de ses activités garanties au fitre de ces
confrats.

A titre informatif et sans préjudice de l'application des autres clauses des contrats, il est précise que |a garantie s'exerce
dans les limites et conditions suivantes :

Responsabilité Civile Exploitation / Pendant Prestations:

Tows dommages confondus - 5.000.000 EUR par sinisire

Responsabilité Civile Aprés Livraison / Prestations / RLC Professionnelle:

Tous dommages confondus - 5.000.000 EUR par sinistre ef par année d'assurance

Il est précise que les montanis de garanties -

- Farment |a limite des engagements de 'Assureur pour 'ensemible des réclamations imputables au méme fait
dommageable et quel que soit le nombre d'Assurés aux conirats,

- Constituent, lorsque |a précision en est faite, 'engagement maximum de 'Assureur pour toutes les réclamations
formulées au cours d'une méme année d'assurance,

- S'entendent sans préjudics des aures sousimitations telles que mentionnees aux conirats.

Les temmes de la présente atestation ne sauraient en aucun cas &tre interprées comme une modification de 'une
quelconque des dispesitions des confrats d'assurance etlou comme un engagement de 'Assureur au-dela des conditions
et limites des conirats auxguels elle fait référence,

L= validité de la présente attestation, qui ne peut engager 'Assureur au-dela des termes et limites des confrats auxguels
elle == refére, cesse pour les risques silués 3 'étranger dés lors gue l'assurance de cews-ci ne peut éfre souscrite
conformement a |a legislation locale qu'auprés dAssureurs agréés dans |a nation considerae.

Cette atteststion est valable pour la période jusqu'au 21 mars 2022 sous réserve des possibilites de suspension ou de
résiliation des polices en cours d'année dassurance, pour les cas prévus par le Code des Assurances ou par les contrats.

Fait sous le N"2022/FRDO0018205LIB/5T0857 | le DG/01/2022

XL Insurance Comparry SE, &1 me Mutisknr Rowtroponiich 75017 Pans, France - Telephoms: <33 1 56 92 B0 0 axax] com

XL Insuramcs Compamy 5, uno sociitd eemopdenns aa capdtal de 239 136 75 quros, domicilise B 5t Stophea’s Green, Dablin 2, DI2 VE3(, Iands sous ls oumsdre $H1S85,
compagnis dassurance auterises et contrdlés par by Cenmal Bank of Ireland (warer. centmalbank is).

XL Insurznce C r 5E, Sucourale ise : €1 rue Mutisko: Restropoviich 73017 Pazis, France, aorgistnes au RS de Pards sous e momaro 419 08 927,
Adminisoatwan: P ok (UED), B.EP.Joseph (UKL X Veyry (FR) . P. Wilsoo (UE), D. Palici-Chehab (FE). J. 0M¥sdl, H. Browss, PH. Rastoul (FR)
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X" Insurance
A -
. .
XLk Compeny SL €1 rue Matislev Rostropoviteh TS0IT7 Paris, France, encegutree sy RT3 de Paris sous le muméro 419 408 927, succursale frangene
uuwmummmnwammmmmuumnmwmm:.m-u
e numaro 631688, compagnie & se ot controlee par la Contral Bank of weland [www contraibank i) atterte que la societe
suez
Ag1338t Lant POur 30N COMPLE que POur Colui de 2o flales

Tour CB21 - 16 Place de U'inis

F-92040 Paris La Déifense Codex
beneficie des g de1 ‘mwmdmmuﬁfMMﬁmhm
pecunisires de la Responsebiite Civile pouvent incamber 3 I'Asture en raison de & 2ot corporels, materels ot ScuRifs Ou mon
Consecutls couses sur ben, dufot dell deses nes g ou titre de ces contrats .

A titre informetif et 1on1 prejudice de T applcetion des sutre: cl des contrets, il est précisé que ls 2o seserce dont les bentes et condibons
rvertes o

Responsabilité Cnvle Laplostation:

"

Tows dommeges Corporels, matenels et immateriels confondus . i ....5/000,000 Eures per sinistre et par période d'assurance
Responsabibte Crvvle spres Lvraeson/ Recepbion/ Professionnelie:

Responsabibie Crnvle Attesnte o | Tnviconnement:

Tous dommaeges condondus:...... b i e SOO0000 Euros por sinistre of par piriade ¢ sssurance
'mm«mmﬁwm)

o3t precise que les montents de Lorsnties

o Formertis hmtte det ergogements del Assurenr pour [ ensemble de: reclamatons imputebles oo meme fot Sommagesbie et Juel Gue 20t le rombdre

T ASsures our contrats,
o Comtituent, lorsque la précision en est falte, Tengeg: « de IA Pour toutes les reclamations formulees ou cours T une mame
anmce & assurence,
o Lertendert 1ars projudce des putres sout-bavtations telles que ool pur A ttre indo f et 3003 prejudice de Uapphcotion des
sutres clavses des contrats, il o3t precise que le gecantie s'exerce Jans les imdes ot condticns
Lestermaes de la pre e o0t or Bucun CaG AR mterprete wre moad, S lune queikkongue d ez S3postions des contreats
& etiou wn eagagement del A Stions et limites des contrats surguels elie fat refe
Lo valdite de b presente sftestation, qui ne pevt enpager [ Assureur au-dela des termes of imites des contrats svaguels elle se refere, cesse pour les
ragques stués 8 [etrenger des lors que Nessurance de CounG ne peut dtre cnte corterme 22 s légel locele qu supres & Assureurs agréds
dens le retan comsederee

Cette sttestot.on est valabie du 01/02/2022 ow 3004/ 2022 inclut tout reterie des posibiles de 1uipersitn Oy € reshabon det polies en tours & anree
d essurnnce, pour les cos prevua par le Code des Asturances ow per les contreta.
Fakt a Parisle 18 mars 20202
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X® Insurance

ATTESTATION D’ASSURANCE RESPONSABILITE CIVILE

XL Insurance Company SE, 61 rue Mstislav Rostropovitch 75017 Paris, France, enregistrée au RCS de Paris sous le numéro
419 408 927, succursale francaise de XL Insurance Company SE, une société europeenne au capital de 259 156 875 euros,
domiciliee 8 St. Stephen's Green, D02 VK30, Dublin 2, Irlande sous le numéro 641686, compagnie d’assurance autorisée et
controlée par la Central Bank of Ireland (www.centralbank.ie), atteste que la societe:

SUEZ EAU FRANCE
Agissant tant pour son compte que pour celui de ses filiales
Tour CB21 - 16 Place de Ulris
F-92400 Courbevoie

bénéficie des garanties des contrats d'assurances numéros FRO0029252L1 et FR00039254LI, souscrits auprés de notre
société par SUEZ - Tour CB21 - 16 Place de Ulris - 90400 Courbevoie, dont l'objet est de couvrir les conséquences
pécuniaires de la Responsabilité Civile pouvant incomber a 'Assuré en raison de dommages corporels, matériels et
immatériels consécutifs ou non consécutifs causés aux tiers, du fait de I'exercice de ses activités garanties au titre de ces
contrats.

Atitre informatif et sans préjudice de I'application des autres clauses du contrat, il est précisé que la garantie s’exerce dans
les limites et conditions suivantes :

Responsabilité Civile Exploitation :
Tous dommages ConfonNAUS ...t e raan 5.000.000 Euros par sinistre

Responsabilité Civile aprés Livraisen/ Réception/ Professionnelle:
Tous dommages confoNdUS «vuvireieie e irrnra e asaneaaens 5.000.000 Euros parsinistre et par année d’assurance

Il est précisé que les montants de garanties :

e Forment la limite des engagements de I'Assureur pour l'ensemble des réclamations imputables au méme fait
dommageable et quel que soit le nombre d'Assurés aux contrats,

* Constituent, lorsque la précision en est faite, l'engagement maximum de I'Assureur pour toutes les réclamations
formulées au cours d'une méme année d'assurance,

* S’entendent sans préjudice des autres sous-limitations telles que mentionnées aux contrats. A titre informatif et sans
préjudice de I'application des autres clauses des contrats, il est précisé que la garantie s’exerce dans les limites et
conditions

Les termes de la présente attestation ne sauraient en aucun cas étre interprétés comme une modification de l'une

quelconque des dispositions des contrats d'assurance et/ou comme un engagement de 'Assureur au-dela des conditions

et limites des contrats auxquels elle fait référence.

La validite de la présente attestation, qui ne peut engager I'Assureur au-dela des termes et limites des contrats auxquels elle
se référe, cesse pour les risques situés a I'étranger dés lors que |'assurance de ceux-ci ne peut étre souscrite conformément

a la legislation locale qu'aupres d'Assureurs agrées dans la nation considérée.

Cette attestation est valable du 01/05/2022 au 31/12/2022 inclus sous réserve des possibilités de suspension ou de
resiliation des polices en cours d'année d'assurance, pour les cas prévus par le Code des Assurances ou par les contrats.

Fait & Paris le 28 avril 2022

XL Insurance

o] e

XL INSURANCE COMPANY SE
SUCCURSALE FRANCAISE

ELRLE MSTISLAY ROSTROFOVITCH - 75007 FARIS

RLS PARIS 419408 927

SIEGE SOCIAL: B ST STEPHEN'S GREEN - DUBLIN {IRLANDE)
REPRESENTEE PAR XL CATLIN SERVICES SE [DRIAS N° C 154968)

1surance Company SE, 61 rue Matislav Rostropovitch 75017 Paris, France - Téléphone : <33 15632 50 00 axaxl.com

1surance Company SE, une société européenne su capital de 258 156 &75 euros, domiciliés & 5t. Stephen’s Green, Dublin 2, D02 Y30, Inande sous le numérs 641656, compagnie d'sssurance autorisée et contrélés par la Central
k of Ireland [www.centralbank.ie). XL Insurance Company SE, Succursale frangaise : 61 rue Matislav Rostropovitch 75047 Paris, France, enregistrée au RCS de Paris sous le numéro 419 408 927,

«ctors: B.R.P.Joseph (UK}, X Veyry (FR) , P. Wilson (UK], D. Palici-Cheheb [FR), J. O"Neill, H. Browne, P.H. Rastoul [FR)
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Annexe 3 : La présentation des méthodes
d'élaboration des CARE

PRESENTATION DES METHODES D’ELABORATION DES COMPTES ANNUELS DE RESULTAT
D’EXPLOITATION 2021

Le présent Compte Annuel de Résultat d’Exploitation (CARE) est établi en application de la loi 95-

127 du 8 Février 1995 et du décret 2005-236 du 14 mars 2005.

Il se conforme aux dispositions de la circulaire n° 740 mise a jour le 31 janvier 2006 de la Fédération

Professionnelle des Entreprises de 'Eau (FP2E) visant a créer un référentiel partagé qui stabilise

les regles et harmonise les pratiques.

Il regroupe par nature I'ensemble des produits et charges imputables au contrat, de maniére a en

refléter le plus fidélement possible les conditions économiques.

Le présent CARE est établi sous la responsabilité de la Société délégataire dans les termes qui

sont les siens.

La présente note a pour objet d'exposer les principales caractéristiques de la méthode utilisée pour

son élaboration.

Comme le décret le précise, le CARE prend en compte les deux particularités essentielles du métier

de délégataire de service public :

- La premiére de ces particularités est la mutualisation des moyens, en personnel et matériel,
dont se dote une entreprise délégataire pour gérer rationnellement les divers services, souvent
nombreux, qui lui sont confiés.

- La seconde particularité est la nécessité de faire se correspondre, sur des documents annuels,
des dépenses dont certaines sont susceptibles de varier fortement d’'une année a l'autre et
des recettes qui ont, au contraire, été fixées d’avance pour la durée du contrat.

Sommaire

I.  ORGANISATION DE LA SOCIETE

II. LES PRODUITS ET LES CHARGES D’EXPLOITATION
lll. LES CHARGES ECONOMIQUES CALCULEES

IV. APUREMENT DES DEFICITS ANTERIEURS

V. IMPOT SUR LES SOCIETES

VI. ANNEXES

ORGANISATION DE LA SOCIETE

Les ressources de toute nature dont le délégataire dispose sont positionnées dans son organisation
centrale, régionale ou locale selon leur co(t, leur rareté, et leur efficacité (ex. laboratoire d’analyses,
centrale d’achats, centre de relations clients, services comptables, etc.).

L’'organisation de SUEZ Eau France en 2021 s’appuie sur la Région qui est I'unité de base.

1. Région est l'unité de base de I'organisation de la société

C'est une unité opérationnelle, qui bénéficie du soutien et des services apportés par le Siege Social.
Il se subdivise a son tour en unités plus petites, jusqu'au secteur, qui ont en charge la gestion d'un
ensemble de contrats proches géographiquement.

Cette organisation permet a chaque contrat, quelle que soit sa taille, de bénéficier a tout moment
des compétences et services attachés aux différents échelons de l'organisation (expertise




technique, laboratoires, équipes d'intervention, services de garde, ...), ainsi que des moyens
financiers et juridiqgues nécessaires. La décentralisation et la mutualisation de 'activité aux niveaux
adaptés représentent un des principes majeurs d’organisation de SUEZ Eau France.

2. La Région dispose de sa propre comptabilité d'établissement

Son compte de résultat enregistre I'ensemble des recettes et dépenses d'exploitation courante,
directes et indirectes.

La quote-part de frais de fonctionnement du siege social est répartie et inscrite dans la comptabilité
des régions.

Les implts et taxes, a l'exception de I'imp6t sur les sociétés, sont également enregistrés
localement.

LES PRODUITS ET LES CHARGES D’EXPLOITATION

L’ensemble de ces éléments est issu de la comptabilité de la Région.

L’organisation de SUEZ Eau France trouve sa traduction dans les CARE, par la distinction entre les
charges directement imputées aux contrats, les charges directes affectées sur une base technique et
les charges indirectes réparties.

1. Eléments directement imputés par contrats

Les recettes du service, y compris les comptes de tiers, facturées ou estimées au cours de l'exercice
sont directement imputées au contrat. Les recettes comprennent I'ensemble des recettes
d’exploitation hors TVA facturées en application du contrat, y compris celles des travaux et
prestations attribués a titre exclusif.

A compter des Care réalisés au titre de 2020, le chiffre d’affaires est désormais fondé sur les
volumes distribués et comptabilisés dans I'exercice, valorisés en prix de vente. A la cloture de
chaque exercice, une estimation s’appuyant sur les données de gestion est réalisée sur la part des
volumes livrés, non relevés et non facturés. Cette estimation est prise en compte dans les Care.
Les facturations correspondantes a ces estimations sont comptabilisées dans les comptes de
'année suivante, tout comme, le cas échéant, les écarts d’estimation.

Les dépenses d'exploitation courante du contrat, telles que notamment, énergie électrique, achats
d'eau en gros (sur la base des conventions d’achat d’eau en gros), ristournes contractuelles,
Cotisation Fonciére des Entreprises (CFE), taxes foncieres, ont été imputées directement a chaque
fois que cela a été possible.

A compter des Care réalisés au titre de 2021, la ligne « pertes sur créances irrécouvrables et risque
de recouvrement » intégre l'intégralité des risques de recouvrement liées aux créances ayant une
antériorité supérieure a 3 mois et pas seulement ceux liés a I'existence d’'un contentieux. Le libellé
de la ligne a été modifié pour cette raison.

2. Eléments affectés sur une base technique

Certaines recettes accessoires telles que frais d'ouverture et de fermeture de branchements,
réalisation de branchements isolés, ne sont pas forcément suivies par contrat et ont pu étre
affectées selon une clé technique.

Les dépenses communes a plusieurs contrats ont été affectées sur ces différents contrats a dire
d’expert, en s’appuyant notamment sur l'utilisation de clés techniques. C'est souvent le cas de la
main d’ceuvre, qui n'est généralement pas propre a un contrat particulier.

3. Charges indirectes




a. Les frais généraux locaux

e Les frais généraux locaux de la région sont répartis au prorata de la valeur ajoutée de chaque
contrat eau et assainissement, aprés déduction de la quote-part imputable aux autres activités
exercées par la région. Le pourcentage de ces charges réparties sur le contrat au prorata de la
valeur ajoutée est donné en annexe A3. Les contrats a valeur ajoutée faible, voire négative,
supportent cependant une quote-part de frais généraux locaux (et de charge relative aux autres
éléments du domaine privé corporel et incorporel) fixée a 6,7% de leurs Produits (hors compte de
tiers)

e Lavaleur ajoutée du contrat est la différence entre les produits et les charges externes imputées et
affectées : achats, sous-traitance, redevances et surtaxes, frais de contrdle, ristournes
contractuelles, charge relative aux annuités et droit d’'usage Elle correspond a la production propre
du contrat, aprés neutralisation des consommations de ressources externes, et est donc
représentative des moyens mis a la disposition du contrat par SUEZ Eau France.

b. La contribution des services centraux et recherche
La contribution des services centraux et recherche représente 3,3% du Chiffre d’affaires CARE

conformément au taux imputé dans le CEP contractuel.

4. La participation, I'intéressement et la provision pour indemnité de départ a la retraite des
salariés

La participation des salariés n’est pas comptabilisée dans les régions, elle fait I'objet d’'une information
spécifique émanant du siége social. Elle est répartie entre les contrats au prorata des dépenses de
main-d’ceuvre.

L’intéressement et la provision pour indemnité de départ a la retraite des salariés, comptabilisés dans
la région, sont répartis suivant la méme régle.

lll. LES CHARGES ECONOMIQUES CALCULEES

Les charges économiques calculées correspondent a des investissements réalisés par le délégataire,
tant pour son compte propre (domaine privé), que pour le service délégué (domaine concédé) dans le
cadre de ses engagements contractuels (programmes de travaux, fonds contractuels, annuités
d’emprunt lorsqu’elles n’apparaissent pas en charges d’exploitation), ainsi qu’aux obligations de
renouvellement.

Ces charges économiques permettent d’affecter a chaque investissement, concédé ou privé, le colt de
financement correspondant, non intégré dans la comptabilité des régions.

1. Charges relatives aux renouvellements

Les contrats peuvent prévoir que le délégataire assure la charge de renouvellement visant a garantir le
bon fonctionnement du service et le maintien du potentiel des ouvrages.

Les charges relatives aux renouvellements sont distinguées, dans le CARE, suivant I'obligation existant
au contrat :

a. garantie pour continuité du service,

b. programme contractuel,

c. fonds contractuel,




a. « Garantie pour continuité du service » : cette rubrique correspond a la situation (renouvellement
dit « fonctionnel ») dans laquelle le délégataire est tenu de prendre a sa charge et a ses risques et périls
'ensemble des dépenses d’entretien, de réparation et de renouvellement des ouvrages nécessaires a
la continuité du service. Le délégataire se doit de les assumer a ses frais, sans que cela puisse donner
lieu a ajustement (en plus ou en moins) de sa rémunération contractuelle.

La garantie de continuité du service doit, dans tous les cas, étre évaluée en fonction d’un plan technique
de renouvellement. Celui-ci est élaboré en fonction des dispositions contractuelles et du risque de
renouvellement.

- Pour les anciens contrats (sans programme contractuel ou avec une obligation de renouvellement
des branchements plomb inclus dans la garantie) : la traduction économique de la garantie pour
continuité de service est le lissage économique des dépenses prévisionnelles sur la durée du
contrat. Les valeurs, figurant au CARE, sont le résultat d’'un calcul actuariel des montants des
dépenses prévisionnelles sur la durée du contrat a partir d’'un taux de financement de référence.

- Sile plan technique de renouvellement révele une dépense réguliére sur la durée, la méthode de
représentation est une moyenne arithmétique.

- Pour les contrats dont le Produit d’exploitation (hors Compte de Tiers, travaux exclusifs et produits
accessoires) est inférieur a 100k€, les charges relatives au renouvellement a afficher dans les
CARE doivent correspondre aux dépenses réelles de I'année, sauf dans le cas des garanties de
renouvellement qui couvrent le renouvellement des branchements plomb.

- Pour les contrats signés a partir de 2011 (sans programme contractuel) : compte tenu du faible
poids du renouvellement fonctionnel, la charge a inscrire dans le CARE est égale a la dépense
réelle de I'année.

b. « Programme contractuel de renouvellement »: cette rubrique correspond au programme
prédéterminé de travaux de renouvellements que le délégataire s’engage a réaliser contractuellement
(renouvellement dit « patrimonial »).

La traduction économique du programme contractuel de renouvellement est le lissage économique
des dépenses prévisionnelles sur la durée du contrat. Les valeurs, figurant au CARE, sont le résultat
d’'un calcul actuariel des montants des dépenses prévisionnelles sur la durée du contrat a partir d’'un
taux de financement.

Pour les nouveaux contrats dont le chiffre d’affaires annuel est au moins supérieur a 500 K€ (signés a
partir de 2011), la charge inscrite dans le CARE sera révisée tous les 3 & 5 ans pour tenir compte
de la variation entre les montants nets effectivement engagés et les montants prévisionnels. La
nouvelle charge a inscrire, progressant comme la prévisionnelle au méme taux de progressivité, sera
déterminée pour assurer I'équilibre actuariel au taux de financement fixé contractuellement entre, d’'une
part les charges déja inscrites dans les CARE et la nouvelle charge a inscrire sur la durée résiduelle du
contrat, et d’autre part les montants nets effectivement engagés et a engager.

c. « Fonds contractuels de renouvellement » : cette rubrique correspond au cas ou, par dérogation
au principe des risques et périls caractérisant une DSP, le délégataire n’est contractuellement tenu que
de prélever tous les ans sur ses produits un certain montant (forfait annuel, montant par m3 vendu...)
et de le consacrer aux dépenses de renouvellement dans le cadre d’un suivi pluriannuel spécifique. Un
décompte contractuel est alors tenu qui borne strictement les obligations des deux parties. Dans le
CARE figure le montant de la « dotation » au fonds contractuel, qu'il ait donné lieu a décaissement ou
non.

2. Charges relatives aux investissements contractuels
Les charges relatives aux investissements du domaine concédé sont distinguées, dans le CARE, entre

les principaux types d’obligations existant au contrat :
a. programme contractuel,
b. fonds contractuel,




c. annuités d’emprunts de la collectivité prises en charge par le délégataire,
d. investissements incorporels.

a. « Programme contractuel » : cette rubrique correspond au programme de travaux neufs que le
délégataire s’engage a réaliser contractuellement. Il s’agit des anciennes « redevances de domaine
concédé ». A la fin du programme de travaux neufs, une comparaison est effectuée entre les montants
prévisionnels déterminés en début de contrat, et les montants réellement engagés. La charge calculée
du CARE peut alors étre révisée en fonction de cette variation.

Sont également repris dans cette ligne les investissements de ler établissement ou travaux neufs non
programmeés dans le contrat initial ou ses avenants mais réalisés par le délégataire pour différents motifs
(urgence, sécurité, productivité...). Le rachat du parc compteur en début du contrat et la remise gratuite
a la Collectivité en fin de contrat, comme un bien de retour, figure aussi sur cette ligne.

b. « Fonds contractuels » : cette rubrique est a renseigner lorsque le délégataire est contractuellement
tenu de prélever tous les ans sur ses produits un certain montant (forfait annuel, montant par m3
vendu...) et de le consacrer aux investissements du domaine concédé dans le cadre d'un suivi
pluriannuel spécifique. Un décompte contractuel est alors tenu qui borne strictement les obligations des
deux parties. Dans le CARE figure le montant de la dotation contractuelle, qu'il ait donné lieu a
décaissement ou non.

c. « Annuités d’emprunts de la collectivité prises en charge par le délégataire » : cette rubrique
est utilisée pour représenter les annuités d’emprunts de la collectivité que le délégataire prend en charge
dans le cadre du contrat de délégation.

d. « Investissements incorporels » ;: sont représentés sur cette rubrique les droits d'usage et les
participations financieres aux travaux.

Mis & part le « fonds contractuel », la traduction économique de ces investissements doit étre assurée
par des charges économiques calculées. Les valeurs, figurant au CARE, sont le résultat d’'un calcul
actuariel des montants investis sur la durée du contrat a partir d’'un taux de financement dont la valeur
est définie en annexe A4.

La méthode consiste a calculer I'annuité progressive d’'un emprunt destiné a financer la totalité des
investissements réalisés sur la durée du contrat.

3. Charges domaine privé

Cette charge a pour objectif de retrouver, au terme de la durée de vie du bien une somme suffisante
pour en assurer le renouvellement, et de rémunérer le capital utilisé pour l'achat. La méthode est
applicable a tous les contrats.

1. Dans les installations du domaine privé, on isole les compteurs, pour lesquels :

e soit on constate une charge calculée en fonction d’'un baréme interne établi chaque année par la
Direction Administration et Finances. Ce baréme est basé sur le co(t d’achat réel des compteurs
au cours de l'exercice, majoré de frais de magasinage et de pose, et incorporant une quote-part de
frais généraux.

e La charge relative aux compteurs est ainsi égale a l'annuité de remboursement du capital
immobilisé, a un taux de financement externe (OAT 10 ans + spread) défini en annexe A5.

e La durée retenue est basée sur une durée de vie moyenne des compteurs. Celle-ci est définie en
annexe A5.




e soit le baréme interne n’est pas adapté (cas de rachat du parc des compteurs en début du contrat
ou de renouvellement des compteurs pour non compatibilité dans le cas de mise en place de la
téléreléve). Dans ce cas, une annuité progressive au taux de financement externe OAT (selon durée
du contrat) + spread doit étre calculée sur la base des flux prévisionnels (valeur de rachat de parc
en début du contrat, dépenses du PRC, vente du parc en fin contrat). Cette annuité calculée pour
le CEP est reprise dans le CARE.

2. Autres éléments corporels et incorporels (‘charges relatives aux investissements du domaine privé’) :

Ce sont des biens du domaine privé corporel de SUEZ Eau France, tel que bureaux, véhicules, mobilier,
...ainsi que les biens du domaine privé incorporel.

Dorénavant I'ensemble des charges informatiques se retrouve sur la ligne Informatique dans les Autres
dépenses d'exploitation.

La charge relative aux autres éléments corporels et incorporels est constituée par la somme de deux
termes :
¢ la dotation aux amortissements industriels du bien non inflatée,
¢ le colt des capitaux investis, assis sur la valeur nette comptable du bien multiplié par un taux de
financement externe (OAT 10 ans + spread) égal a 2.87%.

La charge ainsi calculée, sera répartie aux différentes activités et aux contrats en fonction de leur valeur
ajoutée respective.

4. Rémunération du besoin en fonds de roulement

L'évaluation du besoin en fonds de roulement prend en compte la fréquence de facturation des clients,
les délais d'encaissement des factures, et de reversement des redevances et surtaxes, la vitesse de
rotation des stocks et les délais de paiement des fournisseurs. Sa rémunération est basée sur les taux
court terme du marché égal a -0,48% (moyenne des taux EONIA de janvier & novembre 2021 +0.5%)
soit 0,02% en position emprunteur (BFR positif) et 0% en position préteur (BFR négatif).

IV APUREMENT DES DEFICITS ANTERIEURS

Lorsqu'un contrat déficitaire les premiéres années, devient bénéficiaire, on constate I'apurement du
déficit accumulé.

V. IMPOT SUR LES SOCIETES

Un imp6t normatif simplifié est calculé, au taux en vigueur, dés lors que le résultat du contrat est
bénéficiaire, aprés report des déficits éventuels.

Le calcul normatif simplifié de I'lS ne tient pas compte de la contribution additionnelle qui représente +
0.91 % de taux d’IS supplémentaire.
Le taux applicable est de 27.5%.
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6.4 Annexe 4 : L'attestation des Commissaires
aux Comptes

H“HHHHHIH“[.

SUEZ Eau France

Attestation du commissaire aux comptes relative a I'application de la
procédure d'établissement du compte annuel de résultat de I'exploitation,
établi par la Région Grand Ouest de la société SUEZ Eau France, pour
I'exercice clos le 31 décembre 2021

ERNST & YOUNG et Autres
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ERNST & YOUNG et Autres
Tour First
TSA 14444

92037 Paris-La Défense cedex

SUEZ Eau France

Attestation du commissaire aux comptes relative a I'application de la procédure d'établissement du
compte annuel de résultat de I'exploitation, établi par la Région Grand Ouest de la société SUEZ
Eau France, pour I'exercice clos le 31 décembre 2021

Au Président,

En notre qualité de commissaire aux comptes de la société SUEZ Eau France et en réponse a votre
demande, nous avaons établi la présente attestation sur I'application, par la Région Grand Quest de la
société SUEZ Eau France, de la procédure d'établissement du compte annuel de résultat de
I'exploitation pour I'exercice clos le 31 décembre 2021.

Les documents joints a la présente attestation ont été établis par votre société dans le cadre de la
présentation du compte annuel de résultat de I'exploitation 2021 prévue par la loi n® 95-127 du
8 février 1995 modifiée par le décret n® 2005-236 du 14 mars 2005.

Ces informations ont été établies sous la responsabilité du directeur financier de la Région Grand
Quest a partir des livres comptables devant servir a la préparation des comptes annuels pour
I'exercice clos le 31 décembre 2021, étant précisé qu'a la date de la présente attestation, les comptes
annuels n'ont pas encore été arrétés par le président et notre audit de ces comptes est en cours. Il ne
nous appartient pas de mettre a jour la présente attestation en fonction d'éventuelles modifications
qui seraient apportées aux comptes de I'exercice 2021 ou d'éventuelles anomalies que nous
reléverions a l'issue de cet audit.

Les méthades et les principales hypothéses utilisées pour établir ces informations financiéres sont
précisées dans le document ci-joint.

Il nous appartient de nous prononcer sur la conformité de la procédure mise en ceuvre par la Région
Grand Ouest de la société SUEZ Eau France pour I'établissement du compte annuel de résultat de
I'exploitation avec les informations décrites dans le paragraphe Il de I'annexe jointe intitulé « Les
produits et les charges d'exploitation ». Comme le mentionne I'annexe jointe :

« les produits correspondent aux recettes facturées ou estimées au cours de |'exercice et en liaison
directe avec les contrats ;

« les charges d'exploitation proviennent des comptes de I'exercice auxquels vient s'ajouter la
participation des salariés comptabilisée au niveau du siége.

Il ne nous appartient pas en revanche de nous prononcer sur les méthodes et les principales
hypothéses retenues par la direction de la société SUEZ Eau France.
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Nos travaux, qui ne constituent ni un audit ni un examen limité, ont été effectués selon la doctrine
professionnelle de la Compagnie nationale des commissaires aux comptes relative a cette
intervention. Ces travaux ont consisté a :

« mener des entretiens avec les responsables financiers de la Région Grand Quest de la société SUEZ
Eau France afin de prendre connaissance des procédures mises en place pour déterminer les
informations figurant dans les documents joints ;

» prendre connaissance des procédures mises en place par la Région Grand Ouest de la société SUEZ
Eau France pour établir les comptes annuels de résultat de I'exploitation et vérifier, par sondages,
gue l'information résultant de I'application de ces procédures concorde avec les données sous-
tendant la comptabilité de la Région Grand Ouest de la société SUEZ Eau France.

Sur la base de nos travaux, nous n'avons pas d'observation a formuler sur la conformité de la
procédure mise en ceuvre par la Région Grand Quest de la société SUEZ Eau France pour établir le

compte annuel de résultat de I'exploitation, objet de I'attestation, avec les informations décrites dans
I'annexe ci-jointe.

Cette attestation est établie a votre attention dans le contexte décrit ci-avant et ne doit pas étre
utilisée, diffusée, ou citée a d'autres fins.

Paris-La Défense, le 27 avril 2022

Le Commissaire aux Comptes
ERNST & YOUNG et Autres

C {9z

Clotilde Bor

SUEZ Eau France 2
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